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TITULO: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y EL ACOSO POR
RAZON DE SEXO EN EL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, Y MEDIO RURAL Y MARINO

1.- OBJETO

Definir el procedimiento de actuacion ante situaciones que pudieran constituir acoso sexual y/o acoso por razon
de sexo, en el ambito del Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, y de los Organismos Publicos
dependientes o asociados al mismo.

Todo trato desfavorable relacionado con el embarazo, la maternidad, paternidad o asuncién de otros cuidados
familiares también estara amparado por la aplicacion de este protocolo cuando el mismo pudiese ser
constitutivo de alguna de las situaciones descritas.

Se consideraran en todo caso discriminatorio el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asi como toda
orden de discriminar directa o indirecta por razén de sexo, quedando estas conductas estrictamente prohibidas.

2.- ALCANCE

Este protocolo se aplica a todas las denuncias que se presenten ante la Subsecretaria del Departamento y que
pudieran constituir acoso sexual y/o acoso por razén de sexo en los términos que en el propio protocolo se
establecen, en el ambito del Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, y de los Organismos
Puablicos dependientes o asociados al mismo.

3.- DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Resolucion de 28 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica, por la que se
aprueba y publica el Acuerdo de 27 de julio de 2011 de la Mesa General de Negociacion de la
Administracion General del Estado sobre el Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y al acoso por
razén de sexo en el ambito de la Administracion General del Estado y de los Organismos Publicos
vinculados a ella (BOE 8 de agosto).

Cadigo Comunitario de Conducta para combatir el acoso sexual de 27 de noviembre de 1991.

Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal.

4.- DEFINICIONES

e Acoso sexual: cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo. :

e Acoso por razén de sexo: cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el
proposito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.
El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacion de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de discriminacion por
razén de sexo.

¢ Indemnidad frente a represalias: Indemnidad frente a cualquier trato adverso o efecto negativo que se
produzca en una persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja, reclamacion,
denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados a impedir su discriminacion por acoso sexual o
acoso por razon de sexo, o la de otra persona.

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
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¢ Delito de acoso sexual: El articulo 184 de la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, tipifica el delito de
acoso sexual estableciendo que:
«1. El que solicitare favores de naturaleza sexual, para si o para un tercero, en el ambito de una relacién
laboral, docente o de prestacion de servicios, continuada o habitual, y con tal comportamiento provocare a la
victima una situacion objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o humillante, sera castigado, como autor de
acoso sexual, con la pena de prision de tres a cinco meses o multa de seis a 10 meses.
2. Si el culpable de acoso sexual hubiera cometido el hecho prevaliéndose de una situaciéon de superioridad
laboral, docente o jerarquica, o con el anuncio expreso o tacito de causar a la victima un mal relacionado con
las legitimas expectativas que aquélla pueda tener en el ambito de la indicada relacion, la pena sera de
prision de cinco a siete meses o multa de 10 a 14 meses.
3. Cuando la victima sea especialmente vulnerable, por razon de su edad, enfermedad o situacion, la pena
sera de prision de cinco a siete meses o multa de 10 a 14 meses en los supuestos previstos en el apartado 1,
y de prision de seis meses a un afo en los supuestos previstos en el apartado 2 de este articulo.»

5.- PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
5.1. Iniciacion del procedimiento

5.1.1. El procedimiento se inicia con la presentacion de una denuncia verbal o escrita, que podra ser realizada
por la persona presuntamente acosada y/o por su representante legal. Ademas de las personas afectadas y
siempre con su autorizacion podran también presentarla la representacion de las empleadas y empleados
publicos en el ambito en donde aquéllos presten sus servicios, o por cualquier empleada y empleado publico
que tuviera conocimiento de situaciones que pudieran ser constitutivas de acoso sexual y/o de acoso por razén
de sexo. En todo caso, si la formulacién de la denuncia fuera realizada verbalmente, sera necesaria su
ratificacion posterior por escrito.

En el Anexo 1 se incluye un impreso-modelo de denuncia al respecto, que ademas estara accesible en la
intranet del Departamento y, en su caso, del Organismo correspondiente.

5.1.2. El documento o comunicacion de denuncia debe dirigirse a la Subsecretaria. Dentro de ella, Inspeccion
General de Servicios se constituye en el érgano encargado de recibirlas.

La Inspeccién General de Servicios designara a los asesores/as confidenciales (en adelante Asesoria
Confidencial) encargados de gestionar y tramitar las denuncias recibidas; de entre las personas nombradas
conforme a lo establecido en el Anexo 2.

5.1.3. La Asesoria Confidencial, tras realizar un primer analisis de los datos objetivos y/o previamente conocidos
sobre el caso podra:

a) No admitir a tramite dicha denuncia, cuando resulte evidente que lo planteado no pertenece al ambito de
este protocolo. Debera manifestarse por escrito a la persona denunciante las causas que han motivado la
no admisién de la denuncia.

b) Resolucion informal. Cuando a juicio de la Asesoria Confidencial se trate de una situacion que ain no
fuese constitutiva de acoso sexual y/o acoso por razén de sexo, pero que si no se actua podria acabar
siéndolo, podra intervenir con caracter voluntario y tendra como objetivo proporcionar pautas de actuacion
y propuestas que pongan fin a la situacion y eviten que vuelva a producirse en el futuro.

¢) Admitir la denuncia e iniciar la tramitacion del procedimiento, segun lo previsto en este protocolo.

5.1.4. Para garantizar la proteccion de las personas implicadas en este proceso, de oficio o a instancia de las
mencionadas personas y previa audiencia a las mismas, la Asesoria Confidencial podra proponer, debidamente
motivada, la posible movilidad de éstas y cuantas otras medidas cautelares estime adecuadas, asi como su
revisién, con el fin de evitarles mayores perjuicios, en cualquiera de las fases de este protocolo.
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5.2. Investigacion

5.2.1 Admitida a trdmite la denuncia, la Asesoria confidencial iniciara la tramitacion del procedimiento, para lo
que recabara la mayor informacion posible para poder efectuar una primera valoracion del caso.

5.2.2 El proceso de recopilacion de informacion debera desarroliarse con la maxima rapidez, confidencialidad,
sigilo y participacién de todas las personas implicadas (incluidos los testigos y todas aquellas personas que
directa o indirectamente participen en este proceso).

Se procedera a entrevistar a las personas afectadas (persona presuntamente responsable de acoso o la
presunta victima del mismo) y a testigos u otro personal de interés si los hubiere. En todo caso, la indagacion
acerca de la denuncia debe ser desarrollada con la maxima sensibilidad y respeto a los derechos de cada una
de las partes afectadas, tanto de la persona presuntamente acosadora como de la persona presuntamente
acosada.

5.2.3 En todo el procedimiento, tanto la persona denunciante como la denunciada podran ser acompafadas, si
asi lo solicitan expresamente, por un o una representante unitario o sindical u otro acompanante de su eleccion.

5.2.4 Todas las Unidades del Departamento y Organismos Publicos vinculados o dependientes del mismo
tendran la obligacién de colaborar con la Asesoria Confidencial a lo largo de todo el proceso de investigacion.

5.3. Elaboracion de propuestas resultantes del informe de valoracién inicial.

5.3.1 Al finalizar esta investigacion, la Asesoria Confidencial emitira (con la cautela sefialada en el articulo 62 de
la Ley 3/2007, respecto al tratamiento reservado de las denuncias de hechos que pudieran ser constitutivos de
acoso sexual o de acoso por razén de sexo) un informe de valoracién con las conclusiones y propuestas que se
deriven de fa misma y que remitira a la Inspeccion General de Servicios.

5.3.2 El informe de valoracién de la Asesoria Confidencial propondra alguna de las siguientes alternativas:

a) Archivo de la denuncia, motivado por alguno de los siguientes supuestos:
v Desistimiento de la persona denunciante (salvo que de oficio proceda continuar con la investigacion
de la misma si se detectan indicios de acoso).
v Falta de objeto o insuficiencia de indicios.
v Cuando de las actuaciones previas practicadas se pueda dar por resuelto el contenido de la
denuncia reflejando, en su caso, el acuerdo alcanzado entre las partes.

b) Si del analisis del caso se dedujera la comision de alguna otra falta, distinta del acoso sexual 0 acoso por
razén de sexo y tipificada en la normativa existente, se propondra la incoacién del expediente disciplinario
que corresponda.

¢) Indicios claros de acoso sexual o acoso por razén de sexo: Cuando del referido informe se deduzca con
claridad la existencia de acoso sexual o acoso por razén de sexo, se propondra la incoacién de un
expediente disciplinario por la comisién de una falta muy grave de acoso y las correspondientes medidas
correctoras de la situacién.

5.3.3 De la resolucién aqui adoptada se dara traslado a la persona objeto del acoso, para que en un plazo de
cinco dias naturales, pueda presentar alegaciones en caso de desacuerdo con la misma.

5.3.4 En caso de desacuerdo con la resolucién adoptada, la persona objeto de acoso podra solicitar la
intervencion de un Comité de Asesoramiento designado al efecto. Dicha solicitud sélo sera admitida, mediante
la aportacion de nuevos elementos de juicio por parte de la persona interesada, debidamente motivados, en
cualquiera de los dos supuestos siguientes:
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= Que el desacuerdo tenga su base en el archivo de la denuncia por falta de objeto o insuficiencia de indicios.
= Que la resolucion aprecie una falta disciplinaria distinta de la del acoso sexual o acoso por razon de sexo.

5.6 Comité de Asesoramiento

5.6.1 La solicitud anteriormente mencionada motivard que se constituya un Comité de Asesoramiento en el
plazo de cinco dias habiles en los términos establecidos en el Anexo 3. En el documento de constitucion del
Comité ademas de nombrarse a las personas que van a ser miembros del Comité se designara a alguno de
ellos como persona tramitadora.

5.6.2 Reunido el Comité de Asesoramiento, a la vista del informe de valoracién inicial, puede dar por terminada
la investigacién al no apreciar indicios de acoso sexual o de acoso por razon de sexo.

5.6.3 Si el Comité de Asesoramiento acuerda continuar el procedimiento, éste designara a una persona del
Comité, quien realizara las actuaciones pertinentes para recabar la informacién complementaria que pueda
existir y determinar si se aprecian o no indicios suficientes de acoso sexual o de acoso por razon de sexo.

Al término de dichas actuaciones, elaborara un informe de. conclusiones que presentard al Comité de
Asesoramiento para su aprobacion y tramitacion. Ei plazo para recabar informacién y aprobar el informe
correspondiente no sera superior a quince dias naturales.

5.7 Organo competente y plazo de resolucion

El informe de valoracion de la Asesoria Confidencial o, en su caso, el informe de conclusiones del Comité de
Asesoramiento se remitira, a través de la Inspeccion General de Servicios, a la Subsecretaria acompaiiando las
actuaciones practicadas, para la emision de la oportuna resolucion.

Desde el inicio el expediente hasta la finalizacién del mismo, el plazo no podra superar los treinta dias
naturales.

5.8 Informacion

Con caracter general, la Inspeccién General de Servicios informara a las partes implicadas de las actuaciones y
la(s) resolucion(es) adoptada(s). Asimismo se emitira la informacion estadistica a la Comisién Delegada de la
Comision Técnica de Igualdad, preservando la intimidad de las personas.

5.9 Datos o testimonios falsos

En el caso de que del informe de valoracion de la Asesoria Confidencial o del informe de conclusiones emitido
en su caso por el Comité de Asesoramiento resulte que los datos aportados o los testimonios son falsos, la
Subsecretaria podra incoar el correspondiente expediente disciplinario a las personas responsables.

6.- EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LOS INFORMES

6.1. La Inspeccién General de Servicios remitira a la Unidad de Recursos Humanos det Departamento y en su
caso del correspondiente Organismo, copia de los informes de valoracion o de conclusiones. Las Unidades de
Recursos Humanos registraran dichos informes y los remitird a los titulares de los 6rganos que tengan
competencias para realizar las medidas que en dichos informes se propongan.
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6.2 Anualmente, la Inspeccion General de Servicios remitira a la Direccion General de la Funcion Publica una
memoria de las actividades realizadas a lo largo del afno. Esta relacién comprenderia los informes que hayan
determinado la solicitud de apertura de un procedimiento disciplinario por la posible existencia de acoso sexual
0 acoso por razon de sexo; los que hayan acordado la solicitud de un procedimiento disciplinario por la posible
existencia de alguna otra falta disciplinaria, con especial menciéon a aquéllos en donde se haya concluido la
posible existencia de una denuncia falsa, y aquéllos que hayan determinado que no existe ninguna conducta
infractora, asi como cuantos otros datos sobre esta materia se soliciten por la Comision Delegada de la
Comision Técnica de Igualdad.

6.3 En el ambito de cada Mesa Delegada de la Mesa General de Negociacion de la Administracién General del
Estado, a la Comisién Delegada derivada de la Comisién Técnica de Igualdad, con la finalidad de conseguir
mayor eficacia en la aplicacion del protocolo, y lograr una mayor seguridad juridica para las victimas, le
correspondera informar y, en su caso, negociar las acciones de informacion, formacién y difusion de las
medidas de prevencion del acoso por razéon de sexo y del acoso sexual en su ambito.

7.- MEDIDAS DE PREVENCION

En el ambito de Departamento y de cada uno de sus Organismos se impulsaran actuaciones preventivas frente
al acoso, con objeto de prevenir y evitar los comportamientos constitutivos de acoso sexual o acoso por razén
de sexo en el trabajo, y en su caso garantizar que se aplican los procedimientos sancionadores oportunos.

8.- GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO

En el Anexo 4 del presente Protocolo se establecen los criterios a tener en cuenta en la aplicacion del presente
protocolo y las garantias que debe cumplir el procedimiento.

En todo lo no previsto en el presente Protocolo, se estara a lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun.

9.- PUBLICIDAD DEL PROTOCOLO Y FORMACION

El Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y el acoso por razén de sexo estara accesible en la intranet del
Departamento y en su caso Organismo Publico correspondiente.

La Subdireccion General de Recursos Humanos se constituye en el 6rgano responsable para la programacion
tanto de la formacién especifica para el personal que vaya a participar en la tramitacion del procedimiento,
como de la formacion general sobre el contenido del Protocolo.

10.- ANEXOS

1. Modelo de denuncia por acoso sexual 0 acoso por razon de sexo.
2. Asesoria Confidencial.

3. Comision de Asesoramiento.

4. Garantias del procedimiento
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SUBSECRETARIA

MODELO DE DENUNCIA POR ACOSO SEXUAL O POR RAZON DE SEXO

Documento: Impreso — modelo de denuncia por acoso sexual o por
razon de sexo

Doc. Ref. N°:

PAS

Hoja:

l1del

SOLICITANTE

DPersona afectada DRecursos Humanos [:I Asesoria Confidencial DUnidad directiva afectada

‘:l Representantes de los trabajadores D Otros

TIPOS DE ACOSO

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA AFECTADA
Nombre y apellidos:
Teléfono de contacto:

DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Sexual Por razén de sexo Otras discriminaciones (especificar)

NIF:
Sexo:

[:IFuncionario/a D Estatutario/a I:l interino/a :’ Laboral fijo ‘—_—I Laboral temporal

':,Grupo ‘: Nivel (consignar cuando proceda)
Centro de trabajo/ Unidad directiva:

Puesto de trabajo:

Antigiiedad en el puesto de trabajo:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

DOCUMENTACION ANEXA

Si, especificar:

En el caso de testigos se debera indicar su identificacion cuando aporten pruebas

SOLICITUD

LOCALIDAD Y FECHA

Solicito el inicio del Protocolo de actuacion frente al Acoso Sexual o Acoso por razén de sexo

SUBSECRETARIA DEL DEPARTAMENTO. Enviar a la Inspeccion General de Servicios. Fax: 91 347.5631

PAS - ANEXO 1

FIRMA DE LA PERSONA INTERESADA
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ANEXO 2

ASESORIA CONFIDENCIAL

Doc. Ref. N°: PAS
Documento: Descripcion de la Asesoria confidencial

Hoja: 1del

1. Definicion:
El «Asesor o Asesora Confidencial» es la persona que tramitara directamente la denuncia de acoso sexual o acoso por razén
de sexo y, por tanto, la persona encargada de gestionar y tramitar las denuncias remitidas a la Subsecretaria del

Departamento.

Asiste e informa a la victima sobre sus derechos y sobre las distintas formas de actuacion posible conforme a lo dispuesto en
el presente protocolo.

2. Nombramiento:

Cualquier empleada y empleado piblico que, previa convocatoria, se presente voluntariamente a un proceso de seleccion,
que incluiré la superacion de una prueba objetiva, sera designada por la Inspeccién General de Servicios para el ejercicio de
las funciones encomendadas por este protocolo.

En la realizacién de los nombramientos y la confeccion del listado de asesores/as confidenciales, la Inspeccion General de
Servicios procurara que la lista esté integrada por personas que ostenten distintas categorias profesionales, que pertenezcan a
ambos sexos y que sean adecuados en nimero, de forma que se garantice que sean facilmente accesibles por todo el personal

del departamento u organismo, teniendo en cuenta la estructura, ubicacién y dispersion geografica.

Su identidad y la forma en que se podra contactar con ellas se dard conocer a todo el personal del Departamento u
Organismo.

3. Principios de actuacion:

= Se garantizara en todo caso la presuncién de inocencia de las personas presuntamente acosadoras.

» Cuando la victima esta de acuerdo, se intentara la resolucion informal.

= Seran aplicables las causas y motivos de abstencion y recusacion establecidos en la normativa (articulo 28 y 29 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo
Comun).

» Toda persona designada vendra obligada a guardar la maxima confidencialidad en relacion con los casos en que puedan
intervenir. No pudiendo transmitir ni divulgar informacién sobre el contenido de las denuncias presentadas, en proceso de

investigacion o ya resueltas.

= Los/as asesores/as confidenciales no podran sufrir ningin perjuicio derivados del ejercicio de sus funciones.

PAS - ANEXO 2
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SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.

ANEXO 3
COMITE DE ASESORAMIENTO
Documento: Composicion y régimen de funcionamiento del Comité de | DoC- Ref. N°: PAS
Asesoramiento e
Hoja: 1de?2

1. Composicion: El Comité de Asesoramiento estara formado por:

v Dos personas de la Inspeccion General de Servicios que tengan la condicion de asesores
confidenciales, ninguno de los cuales hubiese participado en la tramitacion del expediente.

v Un/a representante del personal del departamento u organismo publico donde preste sus servicios la
presunta victima de acoso sexual o de acoso por razén de sexo, que sera elegido, previo acuerdo, por
los representantes de las organizaciones sindicales presentes en la Mesa Delegada dependiente de la
Mesa General de Negociacion de la AGE.

v Cuando el Comité lo estime necesario o a demanda de ia victima, podra asistir un/a experto/a en
materia de igualdad y acoso sexual o por razon de sexo designado/a al efecto.

En la designacion de las personas integrantes del Comité se garantizara la distancia de parentesco, por
afinidad o consanguinidad, asi como las relaciones de amistad o enemistad manifiesta, y/o relacion de
ascendencia o dependencia funcional u organica entre ellas y las personas implicadas en el procedimiento. La
persona del Comité de asesoramiento afectada quedara automaticamente invalidada para formar parte de dicho
procedimiento y sera sustituida por otra persona que se nombrara al efecto.

Todos los componentes de este Comité vendran obligados a guardar la maxima confidencialidad en relaciéon con
los casos en que puedan intervenir, no pudiendo transmitir ni divulgar informacién sobre el contenido de las
denuncias y quejas presentadas, en proceso de investigacion o ya resueitas.

2. Régimen de funcionamiento del Comité de Asesoramiento. Se regira en su funcionamiento por:

v Las disposiciones de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y el Procedimiento Administrativo Comun, relativas al funcionamiento de los 6rganos
colegiados.

v La normativa legal y convencional espafiola en materia de acoso sexual y acoso por razén de sexo que
resulte de aplicacion.

v Las Directivas y recomendaciones de la Union Europea en materia de acoso sexual y acoso por razon
de sexo que resulten de aplicacion.

v Las disposiciones recogidas en el presente protocolo.

v Las norma de funcionamiento que acuerde el Comité.

3. Informes de conclusiones/recomendaciones. El informe de conclusiones y recomendaciones debe incluir,

como minimo, la siguiente informacion:

v Relacion nominal de las personas que integran el Comité de asesoramiento e identificacion de las

personas supuestamente acosada y acosadora mediante el correspondiente cédigo numérico.

Antecedentes del caso, denuncia y circunstancias de la misma.

Actuaciones previas: Informe de valoracion y propuesta de conclusiones elaborado por la asesoria

confidencial.

Otras actuaciones: Testimonios; pruebas; resumen de los principales hechos, etc.

Informe de conclusiones y medidas propuestas concretas (incluyendo las propuestas que estime

oportunas y las establecidas en el punto 5.6 del protocolo, asi como la propuesta de las personas

responsables de su implantacion y ejecucion y las medidas cautelares y de compensacion a la victima

€n su caso).

v Identificacién de una fecha a corto y/o medio plazo para la supervision y revisién posterior de la
implantacién de las medidas y de verificacion de la ausencia de acoso sexual y/o acoso por razéon de
S€exo.
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ANEXO 4

CRITERIOS DE ACTUACION Y GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO

Documento: Criterios a los que debe ajustarse la actuacién y |Doc: Ref. N PAS

garantias del procedimiento Hoja: 1de 2

1. En el contexto de este protocolo deben tenerse en cuenta los siguientes criterios:

v Cualquier empleada/o publico tiene la obligacién de poner en conocimiento de sus superiores jerarquicos los
casos de posible acoso sexual 0 acaso por razén de sexo que conozca.

v La persona afectada por un comportamiento susceptible de ser constitutivo de acoso sexual o acoso por
razén de sexo podra denunciarlo ante la organizacion y tendra derecho a obtener una respuesta, debiendo
siempre la Administracion dejar constancia por escrito de la denuncia, incluso cuando los hechos sean
denunciados verbalmente, asi como de todo lo actuado en el procedimiento.

v" Todo responsable publico esta obligado a prestar atencion y a tramitar, en su caso, las denuncias que reciba
sobre supuestos de acoso sexual o acoso por razon de sexo, en el ambito de su competencia.

v Todas las personas implicadas en el procedimiento han de buscar de buena fe el esclarecimiento de los
hechos denunciados.

v Debe garantizarse la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo de todo el
procedimiento, asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

v Se garantizara el tratamiento reservado de la informacién relativa a las situaciones que pudieran ser
constitutivas de acoso sexual o de acoso por razén de sexo, sin perjuicio de lo establecido en la normativa
de régimen disciplinario.

v La investigacion y la resolucion del procedimiento, incluida la imposicién de medidas cautelares y sanciones
en su caso, se llevaran a cabo con la mayor celeridad posible.

v La aplicacion de este protocolo no impedira en ningln caso la utilizacion, paralela o posterior, por parte de
las personas implicadas, de las acciones legales oportunas.

2. Respecto a las garantias que debe cumplir el procedimiento deben sefnalarse las siguientes:

Respeto y proteccion a las personas: Es necesario proceder con la discrecion necesaria para proteger la
intimidad y la dignidad de las personas afectadas. Las actuaciones o diligencias deben realizarse con la mayor
prudencia y con el debido respeto a todas las personas implicadas, que en ningn caso podran recibir un trato
desfavorable por este motivo. Las personas implicadas podran ser asistidas por algin representante unitario o
sindical u otra u otro acompafante de su eleccion, en todo momento a lo largo del procedimiento, si asi lo
requieren.

Confidencialidad: Las personas que intervengan en el procedimiento tienen obligacién de guardar una estricta
confidencialidad y reserva y no deben transmitir ni divulgar informacion sobre el contenido de las denuncias
presentadas, resueltas o en proceso de investigacion de las que tengan conocimiento. Por ello, desde el
momento en que se formule la denuncia, {a persona o personas responsables de su iniciacion y tramitacion
asignaran unos cddigos numéricos identificativos tanto de la persona supuestamente acosada, como a la
supuestamente acosadora, preservando asi su identidad.

Diligencia y celeridad: La investigacion y la resolucién sobre la conducta denunciada deben ser realizadas con

la debida profesionatidad, diligencia y sin demoras indebidas, de forma que el procedimiento pueda ser
completado en el menor tiempo posible respetando las garantias debidas.
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Imparcialidad y contradiccién: El procedimiento debe garantizar una audiencia imparcial y un tratamiento justo
para todas las personas afectadas. Todas las personas que intervengan en el procedimiento actuaran de buena
fe en la busqueda de la verdad y el esclarecimiento de los hechos denunciados.

Proteccion de la dignidad de las personas afectadas: La organizacion deberéd adoptar las medidas
pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion de la dignidad de las personas afectadas, incluyendo a las
personas presuntamente acosadas y acosadoras. i

Prohibicién de represalias: Se prohiben expresamente las represalias contra las personas que efectien una
denuncia, comparezcan como testigos o participen en una investigacion sobre acoso sexual o acoso por razén
de sexo en los términos previstos en la normativa aplicable.




