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La agricultura ecoldgica se ha
convertido en uno de los modelos
productives mis dindmices de ls

- Sistemas de produccion

La agricultura ecoldgica se
ha convertido en uno de los mode-
los productivos mds dindmicos de
la Unién Europea, con un indice
de crecimiento anual de un 25%.
En la UE-15. la superficie agrico-
la ecoldgica y en proceso de re-
conversion ha pasado de 700.000
ha en 1993 a 3.300.000 ha en
1999. lo que significa un 2,6% de
la superficie agricola comunitaria.

Los principales pafses en su-
perficie dedicada a la agricultura
ecolégica son. segin cifras del
ano 1999, Italia, con 1.000.000 ha:
Alemania, con 450.000 ha; Reino
Unido, con 400.000 ha y Espana.
con 350.000 ha.

En Espaiia, el desarrollo de
la agricultura ecoldgica tiene una
tendencia alcista tanto en superfi-
cie como en el nimero de produc-
tores y elaboradores del sector.
Asi, la superficie dedicada a la
agricultura ecoldgica en 2003, es
de 725.254 ha, siendo 17.028 pro-
ductores y 1.439 elaboradores los
que operaban en el sector en di-
cho afto (MAPA, 2004). Esta ten-
dencia alcista se refleja, en los dl-
timos 7 afos (1997-2003), en un in-
cremento de la superticie del 377%,
en un incremento del numero de
productores de) 383% y del ni-
mero de elaboradores del 412%.

En Castilla-La Mancha, la
superficie total inscrita en agricul-
tura ecologica considerdndola co-
mo la superficie calificada en
agricultura ecoldgica, superficie
calificada en conversion y superfi-
cie calificada en primer afio de
practicas, es de 47.638 ha, lo que
viene a suponer el 6,6% de la su-
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perficie nacional. ocupando a
1.209 productores y 43 claborado-
res (MAPA. 2004).

Este incremento de superfi-
cic. asi como del ndmero de pro-
ductores y elaboradores. tanto en
el dmbito nacional como castella-
nomanchego, no se ha traducido
en un aumento apreciable en el
consumo de los alimentos eco-
logicos en general y en tomate en
particular, siendo autn hoy en dia
SU CONSUMO Muy minoritario.

El objetivo de este trabajo se
centra cn determinar cudl es la es-
tructura de preferencias del con-
sumidor de tomates en Castilla-La
Mancha. El fin dlumo del conoci-
miento de la estructura de prefe-
rencias no es otro que pueda ser
utilizado por las empresas en la
elaboracion de sus estrategias co-
merciales.

Materiales y métodos
En ese trabajo se encuestd a
consumidores de Castilla-La Man-

cha durante el mes de septiembre
de 2004. Para ¢l diseno de la
muestra se utilizaron los datos de
poblacion de Castilla-La Mancha
del ano 2003 segin cl Instituto
Nacional de Estadistica de Espana
(INE. 2004). El muestreo se reali-
z6 de forma aleatoria y estratifica-
da (Parasuraman, 1991), por co-
marcas, sexo y grupo de edad (en-
tre 18 y 24 afios. entre 25 y 34
afos. entre 35 y 49 afios, entre 50

El objetivo de este
trabajo se centra
en determinar cual
es la estructura
de preferencias
del consumidor
de tomates en

Castilla-La Mancha.

M El conjunto de consumidores de tomate
se caracteriza porque los compran
fundamentalmente de tipo liso, en
supermercados y verdulerias, y estin
suficientemente informados sobre cuales
son las caracteristicas que identifican
a los alimentos ecoldgicos aunque muy
pocos los consumen habitualmente

Tomate |

y 64 afos y mas de 64 anos) a
400 personas que se disponian a
comprar alimenlos para su consu-
mo en el hogar en tiendas. super-
mercados ¢ hipermercados. para
un nivel de error inferior al £5%
y un nivel de confianza al 95.5%
(p=q=0.5; k=2).

Para conseguir el objetivo pro-
puesto. se ha utilizado la técnica
de Analisis Conjunto (Green y Rao,
1971). A través de entrevistas con
expertos y de un cuestionario pre-
vio se seleccionaron los atributos
mds representativos del proceso de
comprua de tomates por el consu-
midor; el precio (bajo, medio y
alto), upo (liso. acostillado y che-
rry). origen (Castilla-La Mancha.
nacional ¢ importado} vy, Finalmen-
te. sistema de produccion (conven-
cional y ecoldgico). mediante di-
seno  ortogonal  (Bretton-Clark,
1986) que redujo las distintas com-
binaciones a nueve (Cuadro 1),

Una vez disenadas las tarje-
tas de los lomates hipoteticos, ¢és-
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tas se le presentaron al encuesta- Cuadro 1:

do. asignando una puntuacién a Tarjetas de vinos hipotéticos expuestos a los encuestados
cada tarjeta (en funcién de sus
preferencias), de | a 10, con posi- Tarjeta num. | Precio Tipo Origen Sistema
bilidad de repetir puntuacion en 4 Alto Acostillado |  Importado Ecoldgico i
mds de una tarjeta, correspon- [ p Alto Cherry I CLM Convencional
diendo el uno el menor grado de | 3 Medio Liso 1 Importado Convencional l
prefel'enc:}fj y‘el diez con el mayor | 4 Medio Cherry Nacional E<_:olc'>gico l
prefe‘zrenu,a. con el 9":'6,“? de ‘?es‘ 5 Medio Acostillado CLM Ecolc')g.ico I
cubrir qué caracteristicas presen- | — _ — .
tan una mayor influencia sobre la | 6 Ba]_o Chlerr_y Impartads ECOI(%QFCO -
preferencia total del producto, asi |/ Bajo _ Liso CLM Ecoldgico |
como la importancia relativa de | 8 Alto Liso Nacional _Ecoldgico i
cada atributo. 9 Bajo Acostillado Nacional Convencional

La especificacién del modelo
de andlisis conjunto parte de Ja hi- 2003) permite estimar tanto las
pétesis de que las preferencias de Iimportancia relativa de distintos utilidades parciales de cada uno
las personas entrevistadas. o su atributos del tomate, por segmentos  de los atributos como la utilidad
valoracion global de los productos de consumidores (%) total de cada perfil. Obtenidas las
que forman parte de la encuesta, utilidades parciales de cada una
se obtiene a partir de las puntua- 94,2 de las personas entrevistadas, se
ciones individuales de cada atri- determinaron la importancia rela-
buto, de tal manera que la suma &2 522 tiva de los atributos de cada de
de dichas puntuaciones genera la 29.4 '__1 4 ellas como la proporcion de rango
valoracion  global  (Steenkamp, Yi 56 1 - - i B . asignada a cada atributo sobre la
1987). El resultado final utilizan- Segmento! | Segmento2 Segmento 3 variacion de rangos total (Hal-
do el programa Conjoint (SPSS. =Precio ~ Orgen ™ Tipo  Sistema brendt et al., 1991).
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Utilidades asignadas a los niveles de los atributos

Atributo Nivel Consumidores
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 3
(18,4%)* (16,6%)" (65,0)*
PRECIO 2 euros 4,5799 1,1869 2,6292
4 euros -1,7808 -0,1263 -0.8320
6 euros -2,7991 -1,0606 -1,7972
| TIPO Liso. _ -0,0228 0,1010 0.5775
Acostillado |  0,0228 0,5657 0,2571
Cherry 0,0000 -0,6667 -0,8346
ORIGEN CLM | 0,1050 1,63564 0,9044
Nacional 00594 |  1,0101 0,1034
Importado -0.1644 -2,5455 -1,0078
SISTEMA Ecologico 0.0719 -0.0455 0,0581
Convencional -0,0719 0,0455 -0,0581
Constante: 3,9441 4,7222 3,6227
Pearson’s R 1,000 0,992 0,973
(p < 0,001)

“Tamario del segrnento

En funcion de la importancia
relativa de los atributos valorados
por las personas entrevistadas se

ha realizado un andlisis multiva-
riante de segmentacion sobre su
estructura de preferencias (precio.

TomaTE |

Lipo. origen y sistema), mediante
el algoritmo Quick Segmentation

Analysis (SPSS. 2003).

Resultados

El conjunto de consumidores
de tomate se caracleriza porque
los compran fundamentaimente de
tipo liso, en supermercados y ver-
dulerias, y estin suficientemente
informados sobre cudles son las
caracteristicas que identifican a
los alimentos ecoldgicos aunqgue
muy pocos los consumen habi-
tualmente, siendo las causas de su
no consumo la creencia de que o
bien no son mejores respeclo a fos
convencionales o bien que sc trata
de una moda o. en todo caso, a
que no se encuentran en el esta-
blecimiento donde compran.

Respecto a los que ya son
consumidores. estarfan dispuestos
a consumir mas tomates ecoldgi-
cos si estuvieran en el lugar don-
de compran y/o fuesen mds bara-
tos (Figura 1.
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Respecto a los resultados de
la estimacién del modelo de and-
lisis conjunto para el conjunto de
consumidores dieron lugar a tres
segmentos, resultado del distinto
grado de preferencias de los atri-
butos presentados (precio, tipo.
origen y sistema), obteniéndose
las utilidades asignadas a los ni-
veles de los atributos de cada uno
de ellos (Cuadro 2) y que mues-
tran, en general, los consumidores
se decantan por tomates baratos.
lisos o acostillados. de origen na-
cional (de Castilla-La Mancha
preferentemente) y. a ser posible,
producidos bajo criterios ecoldgi-
Cos.

A partir de las utilidades
(Cuadro 2), se determinaron los
atributos mds valorados por los
consumidores de tomates de los
tres segmentos. Como muestra la
Figura 2, el precio es el atributo
mds valorado tanto por los consu-
midores del segmento | como los
del segmento 3, y el origen por los
del segmento 2. No obstante, la
importancia relativa que adquiere
el precio dentro de cada grupo de
consumidores es distinta.

Mientras que los consumido-
res del segmento | buscan los to-
mates exclusivamente por su pre-
cio, los consumidores del seg-
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El conjunto

de consumidores
de tomate se
caracteriza porque
los compran
fundamentalmente
de tipo liso,

en supermercados
y verdulerias,

y estan
suficientemente
informados sobre
cudles son las
caracteristicas
que identifican

a los alimentos
ecologicos aunque
muy pocos los
consumen
habitualmente.

mento 3 los buscan, ademds, por
el origen (fundamentalmente de la
propia Castilla-La Mancha) y el
tipo (lisos). Para los tres segmen-
tos hoy en dia no tiene una espe-
cial valoracion de que los toma-
tes estén producidos ecoldgica-
mente.

Conclusiones

En funcién de la estructura
de preferencias de los consumido-
res de tomate se pueden distinguir
tres segmentos de consumidores.
Un primer segmento, que agrupa
al 18,4%, se caracteriza bdsica-
mente porque el atributo precio
es, casi en exclusividad, el dnico
valorado. Un segundo segmento,
que agrupa al 16,6% de los consu-
midores, tiene como atributo mds
importante el origen del tomate vy,
finalmente, un tercer segmento,
que comprende al 65.0% de los

B En Espaia, el desarrollo de la agricultura
ecologica tiene una tendencia alcista
tanto en superficie como en el nimero
de productores y elaboradores del sector

consumidores, considera al atri-
buto precio importante, pero no
dnico, ya que los atributos origen
y tipo del tomate juegan un papel
relevante en la decision.

Para los consumidores de los
tres segmentos, el atributo que ca-
racteriza el sistema de produccién
de tomates (ecolégico, convencio-
nal) no parece resultar relevante
en sus decisiones de consumo.

Como conclusién final, y tal
y como se desprende de los datos
anteriores, sefialar que el consu-
midor de tomate de Castilla-La
Mancha no parece valorar sufi-
cientemente el cultivo ecoldgico
por lo que su consumo béasica-
mente estd orientado en funcién
del precio. Sélo el 16,6% de los
consumidores muestra una cierta
preferencia hacia los tomates pro-
ducidos en Castilla-La Mancha y
en menor medida, del resto de Es-
pana.
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