SERVICIOS DE ARVI/

Servicio de Asistencia Laboral y Seguridad
Social: gestion al dia desde 1975

Cuenta con herramientas informaticas diseiadas especificamente para la asistencia laboral de los
110 barcos y mas de 3 mil trabajadores que gestiona

Escribe Lidia Garabatos
| servicio de Asistencia
ELaboral y Seguridad So-
cial (S.AL.y S.S.) dela
Cooperativa de Armadores del
Puerto de Vigo, ARVI, se cre6
en 1975. En aquel momento

todo lo que estaba relaciona-
do con la gestion de la parte

social de la actividad pesquera
se hallaba muy desperdigado
o, simplemente, “se hacia mal
0 no se hacia”, como sefala el
jefe del servicio Jaime Come-
safa, suponiendo un factor de
modernizacion y racionalizacion
significativo. EIl SALLy S.S cre-

cié tan rapidamente que ya en
1979 hubo que poner en marcha
la gestion informatica, eviden-
ciando la gran demanda.

En la actualidad, el servicio, con
5 trabajadores, cubre 110 bar-
cos, con su personal de tierra in-
cluido, unos 3.000 trabajadores.
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LABOUR ASSISTANCE AND
SOCIAL SECURITY SERVICE:
MANAGEMENT SINCE 1975

The Labour Assistance and
Social Security Service (SAL
and S.S.) at the Port of Vigo
Shipowners' Cooperative
(ARVI) was created in 1975.
At that time, everything to

do with the management of
the social security side of
fishing was highly dispersed
or, quite simply, “was dealt
with badly or was overlooked”,
as Jaime Comesania, the
head of the service pointed
out. The SAL and S.S. grew
rapidly until in 1979, in view
of the large demand, it had to
be computerized. The 5-man
service now covers 110 ships,
including their personnel on
land, serving some 3,000
workers. The computerization
of this service is particularly
important: fishing entails

a series of particularities
that are not found in other
sectors, which is why there is
a need for specific computing
tools adapted to the seafaring
sector. The SAL and S.S.

are about to launch a new
computerized system that has
been specifically designed for
the purpose. The programmes
used are designed to provide
a complete service including
payrolls, social security and
even an important part of
human resources. Also, the
SAL and S.S. assist associate
members in managing

legal matters not requiring



ARVI's legal service as such.
Comesafia added that one of
the essential features of this
service is a direct contact
with the associate members,
based on trust and an open
doors policy, far removed
from bureaucratic habits.
The associate members know
that this is “their” service.
The SAL and S.S. also deal
with training. In 2005, 572
students were trained, while
in 20086, this figure rose

to 824, the most attended
being Sanitary Training,

Basic Training, Hygiene and
Food Handling, G.M.D.S.S.
Operator and Languages. As
in the other services provided
by ARVI, the aim is to give

a service with a degree of
specialization at sea, which
is not found on the market,
while offering it at a highly
competitive cost, below
market prices. Monthly tariffs
for the services provided by
SAL and S.S. are:

® Freezer vessels with over
25 crewmembers: 173.80
euros

 Freezer vessels with less
than 25 crewmembers:
167.30 euros

e Freshfish trawlers: 170.50
euros

e Longliners: 119.10 euros
e Artisenals ships: 72.05
euros

Ricardo Grobas

SERVICIOS DE ARVI

La informatica tiene en este
servicio una gran importancia:
la actividad pesquera presenta
toda una serie de particularida-
des que no se dan en otros sec-
tores, por ello precisa de herra-
mientas informaticas especificas
que se adapten al régimen del
mar. En la actualidad el S.A.L.
y S.S. estd a punto de estrenar
una nueva disefiada especifica-
mente. Los programas que se
utilizan han de estar disefiados
para un servicio completo que
incluye todo lo referente a némi-
nas, seguridad social e, incluso,
una parte importante de recur-
sos humanos.
Por otra parte, el SAL y S.S
asiste a los socios como una
gestoria llegando a las interven-
ciones de caracter legal que no
precisen del servicio juridico de
ARVI, propiamente dicho.
Comesaina destaca como ca-
racteristica esencial del servicio
un trato directo con los socios,
basado en la confianza y una
politica de puertas abiertas ale-
jada de los burocratismos. Los
socios saben que este es “su”
servicio.
El SAL y SS atiende también a la
formacién. En 2005 fueron for-
mados 572 alumnos, mientras
en 2006 llegd a 824, destacando
los cursos de Formacién Sanita-
ria, Basica, Higiene y Manipula-
cién de Alimentos, Operador de
G.M.D.S.S. e Idiomas.
Como en los otros servicios de
ARVI, el objetivo es ofrecer, por
un lado, un servicio con un gra-
do de especializacién en el mar
que no hay en el mercado y, por
otro, ofrecerlo a un coste muy
competitivo, por debajo de los
precios de mercado.
Las tarifas mensuales del servi-
cio S.ALy S.S. son las siguien-
tes:
¢ Buques congeladares
de mas de 25 tripulantes:
173,80 euros
* Buques congeladores
de menos de 25 tripulantes:

167,30 euros
e Arrastreros al fresco:

170,50 euros
® Palangreros:

119,10 euros
¢ Artesanales:

72,05 euros. &
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