
La premisa anterior parte
de un enfoque “bienpen-
sante”, que puede ser

necesario replantearse y has-
ta el que se llegó, quizá en un
exceso reac�vo, desde los an-
�guos sistemas basados en
una policía sanitaria rigorista
y controladora.

TIPOS DE RIESGO

Es necesario pensar además
que considerando la génesis de
los riesgos y el enfoque del
consumidor se pueden dis�nguir
al menos dos grandes grupos. 
El primer �po que se debe con-
siderar es el involuntario o ac-
cidental, debido a fallos no de-

tectados en el proceso produc-
�vo, contaminaciones sobre-
venidas o deslealtad empresa-
rial y no achacable por tanto a
una decisión empresarial, para
cuya prevención si puede ser
una solución eficaz un sistema
ARCPC, eso sí, bien ges�onado.
Hay que considerar además un
�po de riesgo que pocas veces
se �ene en cuenta, pero que
existe sin duda, y se trata del
derivado de la mala fe, el frau-
de, o una malentendida ges�ón
económica de la empresa en la
que se prima el beneficio inme-
diato, orillando o ignorando
otras consideraciones legales. 
Este �po de riesgo ha sido fre-
cuentemente minusvalorado,
pero desde la óp�ca del consu-
midor, al que corresponde pro-
teger a los poderes públicos, es
un riesgo importante y sus con-

secuencias han resultado triste-
mente puestas de manifiesto en
los casos del síndrome tóxico
del aceite de colza, la crisis de
las dioxinas en Bélgica en 1999
y parece ser según las primeras
informaciones que también en
la reciente crisis por el mismo
mo�vo en Alemania.

DEMASIADA CONFIANZA
DE LA ADMINISTRACIÓN

A pesar que periódicamente
se suceden casos en los que la
avaricia desmedida, el afán de
lucro ilícito o la mala fe empre-
sarial conducen a graves proble-
mas sanitarios, las Administra-
ciones Públicas �enden quizá a
minusvalorar el problema y pa-
rece que depositan demasiada
confianza en el autocontrol de
las empresas. 

Si bien es cierto que una gran
mayoría de empresas demues-
tran a diario una gran respon-
sabilidad y exquisita ges�ón,
esta excesiva confianza en la
ges�ón privada de los riesgos es
casi infan�l. La credulidad de los
responsables públicos en esta
materia se ve desbordada por
los acontecimientos en cada
crisis y se plantean nuevas me-
didas cuando quizá habría que
replantearse perfeccionar el
actual modelo de autocontrol
que aglu�na en la misma figu-
ra el controlador y el controla-
do, algo que es ciertamente
paradójico.
Se podría argumentar que el au-
tocontrol es supervisado por la
Autoridades, pero es obvio para
cualquiera que conozca los fa-
rragosos sistemas de autocon-
trol, que resultaría muy senci-

Desde la implantación de los sistemas de Análisis de Riesgos y Control de Puntos Críticos en la in-
dustria agroalimentaria, se ha asumido por parte de todas las instancias implicadas que el auto-
control es la mejor forma de gestión del riesgo, no obstante, las frecuentes crisis sanitarias hacen
pensar que el autocontrol ha pasado a veces de ser una entelequia en el sentido Aristotélico del
término a serlo en el sentido irónico del mismo, pudiendo convertirse en ciertos casos en una mas-
carada o una coartada ante terceros. 
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llo hurtar del escru�nio de cual-
quier inspector múl�ples deta-
lles de los registros de ac�vidad
y de los autocontroles prac�ca-
dos.

NECESIDAD IMPERIOSA DE
UNA MEJOR EFICACIA EN
LAS INSPECCIONES

No es fácil, sin embargo escapar
de la realidad ante una inspec-
ción por sorpresa que incluya
tomas de muestras y análisis de
productos terminados y mate-
rias primas, análisis documen-
tal y contrastación de la docu-
mentación mercan�l. Cierta-
mente esto úl�mo aunque muy
efec�vo es impopular y quizá
por eso no es un recurso de con-
trol de primera elección.
Parece pues necesario que los
supervisores públicos abando-
nen una cierta candidez y adop-
ten un enfoque más pragmá�-

co, basado en una supervisión
eficaz y no intrusiva que permi-
ta a las empresas ejemplares,

que son las más, trabajar sin
obstáculos y al �empo permita
descubrir a los infractores antes

de que sus desmanes produzcan
consecuencias indeseables.
No se trata de que paguen jus-
tos por pecadores, entorpe-
ciendo la ac�vidad con más
inspecciones sino de realizar
inspecciones más eficaces, diri-
gidas, y no intrusivas que pon-
gan de manifiesto la importan-
cia de la seguridad alimentaria.
El enfoque actual está presen-
tando inconsistencias preocu-
pantes y posibilitando crisis
que provocan un menoscabo de
la imagen de sectores enteros
de ac�vidad y consecuencias
inasumibles por los ciudada-
nos.

// ES OBVIO PARA CUALQUIERA QUE CONOZCA LOS FARRAGOSOS
SISTEMAS DE AUTOCONTROL, QUE RESULTARÍA MUY SENCILLO HURTAR
DEL ESCRUTINIO DE CUALQUIER INSPECTOR MÚLTIPLES DETALLES DE LOS
REGISTROS DE ACTIVIDAD Y DE LOS AUTOCONTROLES PRACTICADOS //
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