La ecosostenibilidad llega al sector
logistico

La regionalizacion, la gestion eficaz de la cadena de suministro y el transporte
intermodal son los grandes blogues en los que se proyectan las mejoras para el sector

SYLVIA RESA. Periodista

B RESUMEN

La ecosostenibilidad es un término ineludible en cualquiera
de las areas productivas de las economias de todo el mun-
do. En el sector de gran consumo, la cadena de suministro
vertebra la trazabilidad de los productos, cuyo dltimo seg-
mento, la logistica y el transporte, ha de ser capaz de cum-
plir con el compromiso medioambiental.

Tendencias como ir desde la globalizacion a la regionaliza-
cion en grandes areas mundiales, la externalizacion de los
servicios logisticos, la desinversion en activos fijos o la flexi-
bilizacion de los modelos logisticos hasta alinearlos con la
demanda seran claves en la evolucion del sector hacia la
ecosostenibilidad.

PALABRAS CLAVE: ecosostenibilidad, regionalizacion,
transporte intermodal, cadena de suministro, trazabilidad.

educir, reutilizar y reciclar han sido, hasta ahora, las tres ac-

ciones estrella dentro de los programas de mejora del medio

ambiente. Sin embargo, la ecologia bien entendida abarca

otros desarrollos que van mas alla de la racionalizacién de
los procesos de eliminacion de residuos. El término ecosostenibili-
dad, que sugiere la permanencia en el tiempo de la ecologia, implica
un compromiso medioambiental que ya empieza a calar en la cadena
de suministro y que, cémo no, también ha llegado a uno de sus seg-
mentos basicos, el de logistica y transporte.

Lo ha dicho muy claro Eugenio Prieto, presidente de la consultora AT
Kearney, durante el foro logistico Logitrans, celebrado recientemente
en Madrid: “La cadena de suministro presenta hoy caracteristicas
nuevas tales como las de ser ordenada, integrada, flexible, con un alto
nivel de eficiencia y sobre todo orientada al cliente”.

Entre los eslabones de dicha cadena de valor no sélo el transporte,
sino la logistica en su conjunto han de aplicarse para dar respuesta a
los clientes, sin romper la trazabilidad ecosostenible, esto es, facilitan-
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do el proceso que desde principio a fin es-
ta marcado por cuatro tendencias funda-
mentales.

Segln el citado portavoz de AT Kearney,
a la sazén responsable de logistica y
transporte para Europa de la compaiia, la
evolucion del sector seguira cuatro princi-
pios, tales como:

1. La tendencia ira desde la globaliza-
cion hasta la regionalizacion en areas
mundiales.

2. La sostenibilidad contara con una
importancia creciente. “Sorprende que,
aunque el peso del sector logistico debe-
ria ir cayendo, ocurre lo contrario, pues en
las compaiias cada vez se le concede
mayor relevancia”, dice Prieto.

3. Durante los ultimos ejercicios, el
sector industrial ha crecido el 60% en ac-
tivos fisicos tales como las plantas de
produccion; sin embargo, se espera que
al menos hasta 2013 se produzca una
contraccion asociada no sélo al efecto
econdmico, sino también a la regionaliza-
cion, por lo que serd precisa la blisqueda
de economias de escala en activos pro-
ductivos, al tiempo que la consecucién
del equilibrio entre costes y rendimientos.

4. Una mayor flexibilidad, que implica-
ra unos modelos logisticos alineados con
la demanda, sera otra de las caracteristi-
cas que marcaran tendencia en el sector,
segun AT Kearney.

No obstante, todo tiene un precio, pues
el paso hacia la regionalizacion y el creci-
miento de la sostenibilidad va a suponer,
segun los expertos, un incremento del
0,3% en los costes logisticos.

Como soluciones, desde AT Kearney se
propone a las companias logisticas adop-
tar una estrategia de servicio, la mejora
de procesos y de infraestructuras, prestar
mayor atencién al cliente, conseguir
transparencia en la demanda. “Todo ello
en aras de la adaptacién a esa mayor fle-
xibilidad y a los procesos de externaliza-
cion logistica de los fabricantes”, dice Eu-
genio Prieto, quien considera que las ma-
yores inversiones vendran de la mano de
aquellos puntos estratégicos en el con-
trol de la gestion por parte de los fabri-
cantes.

Estos Ultimos obtendran una eficiencia
mas alta siempre y cuando reduzcan los
activos fijos, contraten a empresas de
outsourcing para cubrir aquellas activida-
des de bajo valor anadido o supriman la
duplicidad de actividades.

ECONOMIA, ECOLOGIA Y SOSTENIBILIDAD

Economia, ecologia y sostenibilidad son
tres conceptos tan amplios como aparen-
temente irreconciliables, al menos desde
el punto de vista practico. Sin embargo,
este punto de vista no es compartido por
la Asociacién de Fabricantes y Distribuido-
res (Aecoc). “El futuro de la logistica y el
transporte pasa porque seamos capaces
de impulsar proyectos empresariales y de
llevar a cabo practicas en las que la efi-
ciencia sea global”, dice su presidente,
José M Bonmati; “lo cual s6lo es posible
si se conjugan economia, ecologia y sos-
tenibilidad”.
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Expertos como Pablo Escutia, de la
consultora AT Kearney, coinciden en el
fondo, pero no en el estado de la cues-
tién: “Los tres términos son, por desgra-
cia, irreconciliables debido a la distribu-
cién modal del transporte de mercancias
en el mercado espanol”.

Escutia dice que Espana es uno de los
paises donde la proporcién del transporte
de mercancias por carretera sobre el total
es mas elevada: “La carretera se ve favo-
recida por varios factores, como las cor-
tas distancias medias de transporte, la
alta densidad de autopistas versus ferro-
carriles, la fragmentaciéon del mercado o
el exceso de oferta”.

Y es que los modos de transporte poco
contaminantes no tienen una alta pene-
tracion en Espania. Asi, por ejemplo, el fe-
rrocarril tiene un peso del 4%, mientras
que en el resto de Europa alcanza el 15%
sobre el total.

Pablo Escutia dice que este medio de
transporte reduce el consumo energéti-



La ecosostenibilidad llega al sector logistico

co, medido en toneladas por kildmetro,
en el 80% y en el 70% la emision de ga-
ses de efecto invernadero.

Para Bonmati, de Aecoc, “el transporte
es uno de los eslabones de la cadena de
valor mas sensibles en términos de sos-
tenibilidad, quiza porque es la parte en la
que primero se centran las miradas cuan-
do se piensa en la preservacion del equi-
librio medioambiental”.

Desde Europa se impulsa el transporte
intermodal, que permite utilizar distintos
medios, desde hace varios anos. En la ac-
tualidad, las redes transeuropeas de
transporte tienen como ejes de desarro-
llo fundamental el ferrocarril y el short sea
shipping o transporte maritimo de corta
distancia.

“Al final, el mayor impacto medioam-

biental en la cadena de suministro lo ge-
nera el transporte”, dice Escutia, “por lo
que el objetivo se centra en conseguir
que sea lo mas eficiente desde el punto
de vista energético y lo menos contami-
nante que sea posible”.

Lograr esto serad posible mediante la
aplicacion de medidas a medio y largo
plazo, que se concretan, seguln Pablo Es-
cutia, en el impulso al ferrocarril o la apa-
ricién de nuevas tecnologias de transpor-
te terrestre, como el vehiculo eléctrico.

Seglin Bonmati, “todavia no se concibe
la cadena de suministro como unidad, co-
mo un conjunto que debe funcionar sin fi-
suras o ineficiencias desde el principio
hasta el final”. El presidente de Aecoc
considera esto Ultimo como “fundamen-
tal para la buena marcha de los procesos
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logisticos y de transporte, es decir, para
que este Ultimo se ocupe de forma efi-
ciente, que no haya trayectos de vacio o
que los elementos reutilizables del trans-
porte se utilicen del modo idéneo”.

EL FOCO PUESTO SOBRE EL
TRANSPORTE INTERMODAL

Una de las tendencias definidas es la del
transporte intermodal, que tiene en el fe-
rrocarril uno de sus principales partners.

Eugenio Prieto considera que el foco de
atencién se ha de situar en este tipo de
transporte sostenible, que conllevara “la
utilizacién del tren para reducir la conges-
tién y la contaminacion, el aumento del
transporte fluvial, asi como también el
transporte exprés por tierra, para sustituir
el aéreo”.

JEsta preparado el ferrocarril espanol
para esta nueva demanda intermodal?
No lo cree Pablo Escutia: “El problema en
Espana es que las infraestructuras actua-
les para el transporte de mercancias por
ferrocarril no son adecuadas”.

Escutia enumera cuatro dificultades,
como son la inexistencia de suficientes
nodos de intercambio intermodal y que
éstos no cuentan con la ubicacién ade-
cuada. Pero ademas las infraestructuras
no permiten la longitud de trenes necesa-
ria para que se convierta en un negocio
atractivo de cara a los operadores. Por Ul-
timo, el servicio tiene escasa fiabilidad,
ya que comparte vias con el transporte de
viajeros, que a su vez tiene prioridad.

“El transporte maritimo de corta distan-
cia presenta problemas similares”, dice
Escutia; “solucionarlos es una tarea com-
pleja que requiere la actuacion coordina-
da de los agentes publicos y privados del
sector”.

Javier Bilbao, maximo responsable de
la cadena de suministro del operador lo-
gistico DHL, considera que “se ha habla-
do mucho del transporte intermodal; sin
embargo, el ferroviario no sera nunca un
tipo de transporte aislado, por lo que has-
ta el momento en que no se una a otros
medios no sera una realidad”.
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LA LEY, EL EFECTO
IMAGEN Y LA ECOFLACION

No existe una unica ley que regule la sos-
tenibilidad en Espana, si bien el proyecto
de Ley de Economia Sostenible, aprobado
recientemente, ha supuesto un avance
importante a juicio de Bonmati, de Aecoc:
“Este marco legal propone medidas en
tres areas relacionadas con la logistica y
el transporte, como son la reduccion de
las emisiones de gases de efecto inverna-
dero, el transporte sostenible y el ahorro
y la eficiencia energéticos”.

Motivos socioculturales, relacionados
con el patrimonio natural de cada pais,
han dado ventaja a la Europa del norte en
materia de sostenibilidad. Otros proyectos
se han centrado en grandes metrépolis co-
mo Londres, e incluso en Barcelona y Ma-
drid. En esta (ltima es destacable el pro-
yecto Madrid Plataforma Logistica (MPL),
que prevé convertir a la capital espanola
en la mayor plataforma del sur de Europa.

Podria pensarse en la ecosostenibili-
dad con un enfoque estratégico desde el
departamento de marketing de las em-
presas logisticas. “La apuesta por la eco-
sostenibilidad es una clara ventaja para
aquellas companias que verdaderamente
la integren en sus estrategias”, dice Bon-

mati; “pero no sélo lo es porque pueda
rentabilizarse en términos de imagen, si-
no porque puede aportar miltiples benefi-
cios en la gestion empresarial”.

El presidente de Aecoc considera que
“lo importante no es que la compania in-
forme de su compromiso en estos ambi-
tos, lo cual ademas de razonable es res-
petable, sino el hecho de que estos com-
promisos se integren y ganen cada vez
mas peso en sus planes de actuacion”.

“El de logistica y transporte es uno de
los sectores mas escépticos con respec-
to a la ecosostenibilidad”, dice Escutia,
de AT Kearney, “por lo que parece dificil
que el cliente final acabe pagando mas
por los servicios, al existir unos marge-
nes tan ajustados y ser un sector tan
competitivo”.

Claro que podria gravarse a las compa-
filas mas contaminantes, pero segun el
citado portavoz de AT Kearney ello provo-
caria un efecto pernicioso: la ecoflacion.
Esta se define como el aumento de cos-
tes que se producira si se llevan a cabo
medidas para asignar los costes sociales
que produce la contaminacion a los agen-
tes que la provocan en la cadena de sumi-
nistro.

Con un efecto positivo para el consumi-
dor final, a quien le resultaria mas barato
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contratar servicios con empresas ecosos-
tenibles, la medida incrementaria los cos-
tes de transporte para todo el mundo.
Este incremento de los costes, unido a
la reduccion de los margenes empresaria-
les de sectores muy dependientes, como
el comercio minorista, o la desaparicion
de précticas tan arraigadas como el just
in time, dado que el incremento de costes
de transporte puede convertir en inefi-
ciente la distribucién aérea, son algunos
de los efectos atribuibles a la ecoflacion.

IBERIA, TERRITORIO CENTRO

“En el mapa del mundo de la logistica, el
centro serd la Peninsula Ibérica”, dice Ali-
cia Hinojosa, directora adjunta del Institu-
to Madrilefio de Desarrollo y al mismo
tiempo directiva de Madrid Plataforma Lo-
gistica. Se trata de un proyecto que aspi-
ra a convertir la capital, y por extension al
territorio peninsular, en el centro logistico
de referencia del sur de Europa.

Luis Marcenido, director de FCC Logjsti-
ca, considera prioritario que la Peninsula
Ibérica funcione como una unidad logisti-
ca: “Nos lo reclaman nuestros clientes,
para quienes la regionalizacion es una so-
licitud constante”. M
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Logistica y distribucion de frutas y verduras

a Asociacion de Fabricantes y Dis-

tribuidores (Aecoc) y Carrefour mar-
can tendencia en cuanto a los proce-
sos logisticos y de distribucion de las
frutas y verduras en materia medioam-
biental.

Las Recomendaciones Aecoc para la
Logistica (RAL), de mayo de 1997, con-
tindan plenamente de actualidad. Se
trata de las referidas a la distribucion
de productos frescos y a los Embalajes
Reutilizables de Transporte (ERT).

Se entiende por ERT todo embalaje
que cumple con los requisitos de nor-
mas europeas referidas a material
plastico empleado en su construcciony
disenado para cumplir dentro de su ci-
clo de vida con mas de un viaje o rota-
cion con el fin de ser reutilizado para el
mismo cometido o similares.

Aplicados de forma eficiente en la ca-
dena de suministro, los ERT tienen un
gran potencial de ahorro, sobre todo si
los distintos usuarios que forman parte
de aquélla tienden hacia un tipo estan-
dar con vistas a lograr economias de
escala.

Los agentes de la cadena de sumi-
nistro se regiran por varios principios:

— Conformidad con el criterio de di-

seno funcional.

— Configurar un equipo idéneo, inter-

funcional, dentro de la empresa y

con otras companias colaborado-
ras en la cadena de suministro.

— Colaboracién entre proveedor y
distribuidor, teniendo como hori-
zonte la globalidad del proceso.

— Busqueda de la eficiencia en la
gestion y en costes operativos, fa-
cilitando la competitividad entre
los sistemas alternativos de ERT.

La aplicacion correcta de los ERT en

la cadena de suministro permite una
serie de beneficios potenciales, tales
como:

— Reduce la necesidad de reciclar o
desechar los residuos de material
de embalaje.

— Su reutilizacion completa la conse-
cucion de los objetivos recogidos
en laley de Envases y Residuos de
Envases.

— Facilita soluciones integradas a la
cadena de suministro.

— Ofrece la proteccion mejorada de
la mercancia que contiene.

— Mejora la seguridad de la manipu-
lacion y facilita la automatizacion.

Sélo cuando todas las partes inte-

grantes de la cadena de suministro tra-
bajan de forma coordinada se obtienen
los mayores beneficios derivados del
empleo de ERT.

En este ambito, cabe destacar la co-

laboraciéon en marcha entre Aecoc y

Mercasa para implantar un pool de en-
vases reutilizables en frutas y hortali-
zas en la Red de Mercas.

En el segmento de la distribucién mi-
norista destaca la iniciativa tomada por
Carrefour a finales del pasado ano. Ha
consistido en la sustitucién de las ban-
dejas de plastico y poliestireno en los i-
neales de fruta y verdura por barquetas
de cartén ondulado.

Se trata de un envase fabricado por
la empresa aragonesa Saica a partir de
papel reciclado. Las bandejas son reci-
clables, renovables, reutilizables y bio-
degradables; esto es, permiten reducir
el consumo de materiales no ecoldogi-
cos y asimismo las emisiones de CO,,.

Carrefour ha sustituido las bolsas de
plastico por cajas de carton en los mas
de 500.000 envios anuales de com-
pras a domicilio. Para la citada compa-
fia son tres los ejes en materia de pro-
teccion del medio ambiente: fomento
de la reutilizacion, potenciacion del re-
ciclaje y reduccion del consumo de
aquellos productos de dudoso o dificil
reciclaje.

Las conclusiones de DHL

| operador logistico DHL reparte su actividad entre va-
rias areas de negocio, tales como transporte exprés,
grupaje y supply chain o cadena de suministro. EI maximo
responsable de la Ultima, Javier Bilbao, presenté en la ultima
edicion de Logitrans las conclusiones de un estudio sobre
las tendencias logisticas durante los préximos diez afos,

realizado por la propia compania:

1. El clima, con el objetivo de reduccion de CO,, se con-

vierte en el reto principal.

sumidor.

2. El precio se impondra sobre la decision ultima del con-

3. Habra inversiones en capital humano, en formacion y
en el enfoque tecnolégico.

4. Se producira la cooperacion entre distintos operadores
logisticos, ya que este tipo de servicio sera lo mas demanda-
do por los clientes.

5. Los operadores colaboraran no sélo con los clientes,

sino con el resto de actores de la cadena de suministro.

Distribucion y Consumo 32 Mayo-Junio 2010






