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C
on el objetivo de mejorar la efi-
ciencia de las operaciones
que, a diario, llevan a cabo las
Mercas y de ganar en competi-

vidad, Mercasa ha decidido poner en mar-
cha un proyecto para analizar la viabilidad
y conveniencia de la implantación de un
pool de cajas reutilizables de transporte
(CRT) dentro de sus unidades alimenta-
rias. Se trata de un proyecto que, además
de incrementar el valor de los servicios a
las empresas asentadas, tiene también
como objetivo reducir los residuos que se
generan a causa del uso de embalaje se-
cundario no reutilizable, así como del im-
pacto medioambiental derivado de las
ineficiencias durante el transporte.

Dicho de otro modo, Mercasa desea,
con esta iniciativa, aportar eficiencia a
los procesos en un momento en que do-

tar de auténtico valor a cada uno de los
eslabones de la cadena presenta espe-
cial importancia, apostando además por
impulsar procesos logísticos y de trans-
porte más sostenibles.

Y es que, en un sistema de pool de ca-
jas reutilizables, las partes que intervie-
nen en la cadena de comercialización de
un determinado producto (proveedores,
mayoristas, minoristas, empresas de
transporte y empresas de gestión del
pool de CRT) acuerdan la adopción de un
sistema de gestión sustentado en prácti-
cas como las siguientes:

– Aplicar los criterios de compatibili-
dad de las CRT recomendados por
AECOC.

– Seleccionar los tamaños de las ca-
jas de acuerdo con la categoría de
productos para los que se utilicen.

– Estandarizar los procedimientos físi-
cos y administrativos propios del
uso de los sistemas de pool.

– Estandarizar la identificación de las
cajas reutilizables y también la
transmisión de la información que
acompaña a los envíos.

– Minimizar los costes derivados de la
manipulación.

– Obtener una masa crítica de usua-
rios que haga viable el sistema y que
permita obtener los beneficios pro-
pios de las economías de escala en
todos los procesos logísticos y ope-
rativos.

Así, la realización del estudio para la
implantación de un pool de cajas reutiliza-
bles de transporte, siempre y cuando se
apliquen los criterios que faciliten la efi-
ciencia y el coste óptimo de recupera-
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ción, así como el desmontaje para su reu-
tilización, debe traducirse en beneficios
tales como:

– Reducción de los costes logísticos y
operativos.

– Reducción de la cantidad de resi-
duos generados.

– Reducción del impacto medioam-
biental derivado del tratamiento de
residuos.

– Reducción de los costes relaciona-
dos con el transporte a partir de la
optimización del espacio de carga
disponible, así como el impacto me-
dioambiental asociado.

– Contribución a la disminución de trá-
fico; la mayor ocupación de los vehí-
culos de reparto reducirá su número,
y la reducción de residuos también
disminuirá el tráfico de vehículos de
recogida de residuos, ayudando a re-
ducir la congestión viaria.

– Reducción de las emisiones en di-
recta relación con la disminución del
tráfico de vehículos.

Es muy importante tener en cuenta que
la atomización de tipos de cajas emplea-
das en la cadena de suministro –prove-

nientes de empresas proveedoras, de al-
macenaje, mayoristas, transporte y distri-
buidores– hace que existan soluciones
particulares de usuarios, que no siempre
aportan los beneficios de la economía de
escala derivados del uso de cajas están-
dares y de su gestión organizada. Por es-
ta razón, AECOC recomienda y promueve
el uso de sistemas de pools estándares
que cumplan con los requerimientos de
los usuarios y que permitan obtener la
máxima eficiencia en todos y cada uno de
los eslabones de la cadena de suminis-
tro.

Los principios de funcionamiento de
los pools de cajas contemplan la aplica-
ción de elementos construidos con cual-
quier clase de material, siempre y cuando
cumpla con los requerimientos de los
usuarios, ofrezca garantías de seguridad,
asegure la máxima durabilidad, el mínimo
impacto medioambiental y alta productivi-
dad en el funcionamiento de los procesos
de almacenaje, transporte y manipula-
ción.

En este sentido, AECOC trabaja para
que se haga un uso adecuado y eficiente
de las CRT en el flujo de mercancías, defi-

niendo y estableciendo los criterios nece-
sarios para conseguir la compatibilidad
técnica y organizativa de los ERT y facili-
tando la competitividad en el empleo de
los elementos reutilizables, desarrollan-
do y fomentando las mejores prácticas
RAL (Recomendaciones AECOC para la
Logística) correspondientes.

VENTAJAS DE UN POOL DE CAJAS

Los pools de cajas son organizaciones
de servicios en los que las partes que
participan en un determinado tráfico de
productos (comesas de servicios de
pools, proveedores, transporte, mayoris-
tas y distribuidores) acuerdan adoptar
un sistema de gestión de cajas con los
objetivos de:

– Optimizar el flujo de productos.
– Minimizar los costes derivados de

los procesos de almacenaje, mani-
pulación y transporte de las unida-
des de cargas.

– Continuar la adecuación a los cam-
bios del sector para mantener en to-
do momento el carácter de utilidad y
el precio competitivo de la paleta de
pool.

– Obtener mecanismos de eficiencia
en la gestión, manipulación, trans-
porte, recogida y entrega de paletas
vacías por parte de los que intervie-
nen en el sistema pool.

El éxito en la gestión de un sistema de
pool de cajas se retroalimenta y mejora
continuamente en el momento en que to-
das las empresas involucradas compar-
ten el compromiso de mejorar la eficien-
cia de la cadena de suministro. Esto su-
pone que existe una apuesta por estan-
darizar los procedimientos físicos y admi-
nistrativos del sistema, eliminar pérdidas
de paletas, mejorar el transporte al opti-
mizar su capacidad –mejora de las rutas
de recepción de mercancías, reparto–, al
tiempo que se crean eficiencias, recogi-
das en el acuerdo establecido entre el
pool y las propias empresas.

La utilización de un sistema de ele-
mentos reutilizables permite, asimismo,
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obtener importantes beneficios en mate-
ria de trazabilidad. No en vano, al aplicar
los elementos de identificación automáti-
ca promovidos por AECOC (códigos de
barras o RFID) se facilita también el re-
gistro automático de los datos de trazabi-
lidad; una importante ayuda, sin duda, en
materia de seguridad alimentaria y a la
hora de incrementar la confianza del con-
sumidor.

LA IMPORTANCIA DE LA COMPATIBILIDAD

La compatibilidad de las CRT es un requi-
sito básico para aumentar la eficiencia en
toda la cadena de suministros. Tanto en
la consolidación de unidades de carga pa-
letizadas con productos como en la logís-
tica inversa de las CRT se pueden entre-
mezclar diferentes tipos de cajas. Ahora
bien, para configurar un apilado estable y
reducir los costes de manipulación, alma-

cenamiento y transporte, los distintos di-
seños de CRT deben ser compatibles en-
tre sí, tanto cargados con mercancías co-
mo vacíos.

La implantación de un pool de cajas
reutilizables de transporte puede, sin du-
da, ser una magnífica propuesta a la hora

de dar un salto adelante en la uniformiza-
ción de procedimientos, eficiencia y cali-
dad de servicio de las Mercas y, por qué
no, de aportar también su particular grani-
to de arena a la tan necesaria desconges-
tión de nuestras carreteras y ciudades y
reducción de la polución atmosférica. ■
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