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Todos sus Partners in Quality acudieron al IV Congreso, celebrado
en Madrid los dias 5y 6 de noviembre

EL PLAN DE FILTROS

Explicar su Plan Estratégico
2008-2011, los cambios
introducidos en el modelo de
negocio, un andlisis profundo de la
situacion del mercado y las ultimas
novedades de producto fueron los
ejes principales del Congreso
celebrado por Filtros Cartés, que
conto con la participacion de
firmas colaboradoras.

Madrid
| IV Congreso de Filtros
. Cartés, celebrado en Ma-
drid los dias 5 y 6 de no-
L—— viembre, fue un rotundo
éxito para sus organizadores por
la gran acogida que tuvo entre los
Partners in Quality, que acudieron
sin excepcién a la cita. Durante
dos dias, los responsables de es-
ta compafnia especialista en filtra-
cion ofrecieron su Plan Estratégi-

Roberto co 2008-2011 y los cambios que
Aldeq, han llevado a cabo en el modelo
Director de negocio para afrontar las difi-
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cultades que ultimamente vive el
Flltros Cartés.
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sector. Ademas, sentaron las ba-
ses de lo que consideran que pue-
de ser beneficioso para mejorar
resultados, presentaron nuevos
productos, repasaron la situacion
pasada y actual del mercado y ex-
pusieron interesantes ponencias
de profesionales de dentro y fue-
ra del sector, con el objetivo de
que sirvieran de estimulo para
buscar nuevas oportunidades de
negocio.

El Director General de Filtros
Cartés, Roberto Aldea, recordé a
los Partners que son parte esen-
cial para la compania y por eso les
brindd, una vez mas, su apoyo en
todo momento. Tras exponer su
visién actual de la situaciéon eco-
némica, valorando diferentes da-
tos como la caida de las ventas
para primer equipo (aproximada-
mente de un 40%), la desapari-
cién de algunas fabricas obligadas
a cerrar y el descenso tanto en el
sector de la construccion como en
la produccion industrial, anuncié
el plan con el que la compania
piensa hacer frente a las dificulta-
des. “Filtros Cartés se ha propues-

to continuar con el posicionamien-
to de sus marcas de reconocido
prestigio en cartera, apoyando sus
catalogos y productos. Reforzara
su gama de producto con super
novedades y con mas gama que
no esté en otros catalogos, apos-
tando ademadas por un mix indus-
trial que ha sido reposicionado en
precio’ explico.

Su estrategia se basa también
en el reforzamiento de tres mar-
cas: Aldair (tratamiento industrial
del aire), Step Filtres (pequena ma-
quinaria, secadores y aplicaciones
especiales) y Ultrafilter (lider en
tratamiento del aire comprimido),
con la que ya lleva dos anos tra-
bajando.

Por otra parte, Aldea explicé
que la compania ha llevado a ca-
bo una serie de cambios a nivel
estructural, con el fin de mejorar
la coordinaciéon entre departamen-
tos, la comunicacion interna y ex-
terna y la gestion global del clien-
te. Recordd que Filtros Cartés
ofrece un importante valor anadi-
do a sus clientes y que este ano
ha tenido més de 13 300 referen-

agrosecnica



cias y ha recibido diariamente
unas 600 conexiones en su pagi-
na de Internet de personas que
buscan referencias.

Dentro de su Plan 2008-2011
se propone hacer un repaso a la
base de datos actual para adecuar-
la a los nuevos tiempos y senalo
que en los ultimos meses se han
incorporado a la misma mas de un
millén de nuevos cruces. Ya ofrece
nuevas herramientas de control on-
line y un nuevo call center que re-
cibe cerca de 800 llamadas todos
los dias. Apuesta, asimismo, por
novedosos programas para el apo-
yo al equipo, por nuevos progra-
mas de formacion para clientes,
por programas de colaboracion con
proveedores, por un apoyo local a
las acciones de los partners y por
un nuevo sistema de venta a ter-
ceros a través de Internet. Todo
ello, unido a la reestructuracion co-
mercial permitira, seguin Filtros Car-
tés, mejorar la atencion al cliente.
" Estamos luchando por mantener
nuestra posicion’, afirmé Aldea.

La compania considera que su
principal misién es “dar el sopor-
te necesario, a nivel técnico, co-
mercial y humano, para el desa-
rrollo y crecimiento del modelo de
negocio de los Partners, generan-
dose un ‘entramado’ en el que ca-
da uno tiene su identidad propia,
pero en el que todos se hallan ba-
Jo el paraguas comun que les ha-
ce comportarse como una red de
distribucion que satisface las ne-
cesidades de todo el mercado es-
panol y portugues"

Binomio con
Mann+Hummel

Oscar Abad, de Filtros Mann,
ofrecié una ponencia sobre la pro-
yeccion que puede llegar a alcan-
zar el binomio Mann+Hummel/Fil-
tros Cartés y su extension hacia los
Partners in Quality. El experto acon-
sejo a los distintos distribuidores
de qué forma podrian rentabilizar
al maximo sus negocios vy ofrecid
un modelo especifico para salvar
la crisis. Satisfacer al cliente pero
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sin despilfarrar recursos, aprove-
char la logistica de Filtros Cartés y
mejorar costes con honestidad y
transparencia fueron algunos de
sus consejos. “ Se trata de hacer
introspeccion, mirar hacia dentro
de las empresas y optimizar proce-
S0S que repercutiran en una mayor
eficiencia y menor coste para el
cliente final' comento.

Abad habl6 de actitud positi-
va, ética y transparencia, por un

Oscar Abad, de Filtros Mann.

lado, y de aptitud, capacidad de lo-
grar los objetivos mediante mejo-
ra continua, excelencia de produc-
to, proceso y logistica, por otro, y
expuso ejemplos practicos.

I Equipos de aspiracion

Santiago Vidal, responsable
técnico de Aspiraciones y Cons-
trucciones Vidal (ACV), presenté
los diversos equipos y sistemas
de captacién y aspiracion de pol-
vo que ofrece su empresa para to-
do tipo de instalaciones.

Santiago Vidal, de ACV.

" Aunque el momento econo-
mico no es el mejor, el nicho de
mercado de la captacion de polvo
resulta muy interesante por sus
implicaciones medioambientales
y de salud, asi como por el man-
tenimiento requerido a largo pla-
zo. Ademas, nuestros productos
tienen la ventaja de que hay leyes
que obligan a que se instalen y en
Espana tenemos muy poca com-
petencia’; comento Vidal, presen-
tando estos productos como una
nueva oportunidad de negocio pa-
ra los Partners.

Estos equipos de captacion
estan preparados para satisfacer
las necesidades de multitud de in-
dustrias (automocién, mineria, e6-
licas u otras), en las que se pre-
sentan focos de emision de polvo
y particulas.

I La fuerza de la marca

Jorge Llamosas, experto en
marketing y socio de la consulto-
ra ADN, aporté su experiencia en
otros sectores para ofrecer con-
sejos que ayuden al desarrollo del
negocio de los distribuidores. “ Hay

Jorge Llamosas, de la consultora ADN.

El fundador y
presidente de la
compaiia,
Vindemial Aldeaq,
abri6 y clausuré
el Congreso.
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que ser muy practico y utilizar in-
teligentemente todas las armas
(tecnoldgicas, financieras, calidad
y servicio) que hay en el mercado
para conseguir el éxito’ explico.
“Una de las armas mas eficaces
es la marca’/ anadio.

Llamosas reflexioné sobre el
porqué de la existencia de marcas
ganadoras y argumenté que el ori-
gen del secreto esta en la vision
del negocio, la anticipaciéon a he-
chos futuros y la lectura de todo
cambio o problema como una

oportunidad que hay que aprove-
charla.

El directivo presento la marca
como arma y herramienta de ge-
neracion de ventajas competiti-
vas y expuso ejemplos de marcas
de éxito y sus estrategias segui-
das.

I Reconocimientos

Filtros Cartés hizo entrega de
una serie de reconocimientos a

los ponentes y a los Partners in
Quality, haciendo especial men-
cién a tres de ellos ‘por su posi-
cion destacada en la mayor diver-
sificacién de producto, tanto en
gama como en profundidad’, ‘por
su mayor crecimiento en la distri-
bucién de la marca WIX" y ‘por el
mayor compromiso con la filoso-
fia Partners in Quality’'.

"Tenemos el proyecto, se ha
transmitido el modelo y tenemos
la fe', concluy6 Roberto Aldea, pa-
ra cerrar el Congreso.

RENOVACION DE LA GAMA DE PRODUCTO

ALDAIR
Aplicaciones
industriales para el
tratamiento del aire

Engloba mantas filtrantes, de-
soleadores (separadores aire-acei-
te para compresores) en version
spin-on y normal, y cartuchos para
bombas de vacio (tratamiento de
aire comprimido).

La gama de mantas filtrantes
que pone a disposicion de sus
clientes Filtros Cartés cuenta con
distintos grados de filtracion (G2,
G3 y GA4), para la prefiltracion del
aire, y grado de filtracion F5 para
filtracion fina.

Todas las mantas filtrantes Al-
dair son ignifugas, excepto la man-
ta F5 que es auto-extinguible, y
cumplen con el estandar de calidad
Oeko-Tex Standard 100, desarrolla-
do por el Instituto Austriaco de In-
vestigaciones Textiles (OTl) y el Ins-
tituto Aleman de Investigaciones
Hohenstein, que garantiza la ausen-
cia de productos perjudiciales para
la salud en su composicion.

STEP FILTERS
Amplia gama de filtros

FILTERS
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Esta marca ofrece mas de 130
referencias en filtros de maquina-
ria forestal, jardineria y cortacés-
ped, asi como una gama comple-
ta de filtros secadores para siste-
mas de freno y filtros de peque-
na maquinaria de construccion y
aplicaciones especiales.

Destaca la gama completa,
tanto en plastico como en chapa,
de los filtros secadores para sis-
temas de freno. La versiéon Stan-
dard solamente elimina la hume-
dad del sistema y la versién coa-
lescente también elimina las par-
ticulas de aceite que llegan a la
linea desde el compresor.

ULTRAFILTER
Soluciones completas
para aire y gases
comprimidos

Sus filtros de alto rendimien-
to garantizan una filtracion 6ptima
y segura del aire comprimido. Los
nuevos elementos filtrantes alcan-
zan una eficiencia de practicamen-
te el 100% gracias a su Unica com-
binacion de nanofibras sin costu-
ras, tela sin tejer y tecnologia de
plisado.

Estos filtros tienen una garan-
tia de 10 anos, siempre que las
condiciones de aplicacion y man-
tenimiento sean las adecuadas.

Como caracteristicas princi-
pales de estos sistemas de filtra-
cién destacan la fabricacion de las
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carcasas filtrantes en tres partes,
los elementos filtrantes patenta-
dos, la valvula de purga controla-
da automaticamente y la monito-
rizacion continua del consumo de
energia.

SEPAR
Filtros para gasoil

Filtros Car-
tés también dis-
tribuye los filtros
para gasoil de la
firma alemana
Separ, que per-
miten separar li-
quidos (principal-
mente agua) y parti-
culas presentes en
el combustible antes
de que entren en el mo-
tor y causen danos irre-
parables.ll
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