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ENTREVISTA

El campo es todavia uno de los sectores pro-
ductivos con mayor potencial en el dmbito de
los sequros y la empresa Reale S.G. lo ha en-
tendido para trabajar en el compromiso de do-
tar de soluciones asequradoras integrales que
agricultores y ganaderos necesitan. Jaime Go-

mez, responsable de la Linea de Negocio Agra-
rio de Reale S.G., y Paloma Redondo, a cargo
de Sequros Agrarios Combinados de Reale, SG,
explican como en un tiempo récord han logrado
transmitir a clientes mediante sus servicios los
valores y los compromisos de esta compafiia.

Jaime Gomez

Responsable de la Linea de Negocio
Agrario de Reale, SG.

En el terreno asegurador, Reale
se ha incorporado al Negocio
Agrario hace relativamente poco
tiempo, ¢qué les motivé a irrum-
pir en esta linea de negocio?

El desarrollo de AgroReale coin-
cide con un profundo cambio
en la filosofia de empresa, que
centra su mirada en el cliente
e intenta aportar a segmentos
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// “LA VERDADERA NOVEDAD ES LA ORIENTACION HACIA
NUESTROS ASEGURADOS MEDIANTE NUESTROS SERVICIOS

CON UNA VISION DE SERVICIO INTEGRAL" //
“

determinados de la poblacion
con necesidades y caracteristi-
cas especificas, las soluciones
aseguradoras integrales que
necesitan.

Asi nacioé AgroReale, una linea
de negocio con productos exclu-
sivos dirigidos a agricultores y
ganaderos. Durante la fase de in-
vestigacion que realizamos, para

personalizar y adaptar la oferta
de productos, llevamos a cabo
importantes estudios que sefia-
laban a este sector de la pobla-
cién como uno de los de mayor
potencial y recorrido para nues-
tra entidad: descubrimos que
existia esta oportunidad por-
gue los productos que encontra-
bamos en el mercado, no eran

capaces de proporcionar las co-
berturas que realmente necesi-
taba el agricultor o ganadero.

Y, {de qué productos estamos
hablando?

La solucién claramente dife-
renciadora dentro del abanico
de productos que ofrece Agro-
reale, es el seguro de Explota-



ciones Agropecuarias.

Pero no olvidemos que cual-
quier otra necesidad que de-
mande este sector estara cubier-
ta: desde el auto, vehiculos agri-
colas, hogar, vida, salud, Respon-
sabilidad Civil, Responsabilidad
medioambiental, hasta los Segu-
ros Agrarios Combinados.

El lanzamiento de esta linea de
negocio vio la luz hace algo
mas de 1 afio, gracias al esfuer-
zo de grupo de excelentes pro-
fesionales que han estado tra-
bajando concienzudamente
desde el inicio del proyecto.

Pero Reale, ¢no es una compaiiia
que se considere vinculada al
mundo rural o con una amplia tra-
dicién sobre el sector primario?
Aungque resulte sorprendente,
otra de las razones que llevaron
a la compaiiia a dirigirnos a este
sector es que aproximadamen-
te el 70% de la Red Comercial
directa de Reale, estd capilari-
zada dentro del mundo agrico-
lay ganadero y por lo tanto dis-
ponemos de una experiencia
contrastada y una serie de pro-
ductos especificos, aunque has-
ta ahora no agrupados bajo
una misma oferta. AgroReale ha
aprovechado estos 22 afios de
aprendizaje y se ha actualizado,
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// “LA SOLUCION CLARAMENTE DIFERENCIADORA
ES EL SEGURO DE EXPLOTACIONES
AGROPECUARIAS, AUNQUE, POR SUPUESTO, EL
ABANICO DE PRODUCTOS ABARCA TODAS LAS
NECESIDADES QUE DEMANDA EL SECTOR" //

enfocdndose no solo en las ne-
cesidades actuales sino en pre-
visién de las actuaciones futu-
ras, ya que la evolucién de este
sector va a velocidad de vérti-
go, prueba de ello es su seccién
“deciamos ayer”.

La verdadera novedad, ade-
mas de la mejora de los produc-
tos, es la orientacion hacia
nuestros clientes y asegurados
mediante nuestros servicios,
con una vision de servicio inte-
gral: queremos que nos co-
nozca y que sienta los valores
y compromisos de nuestra
Compaiiia.

{Puede hacer un balance después
de todo este tiempo?

El balance es mas que positivo,
no solo por los excelentes resul-
tados de negocio que hemos
obtenido desde nuestra salida
al mercado sino por el fabulo-
SO equipo que integra esta uni-
dad de negocio, capaz de dar

respuesta a las demandas de
nuestra red comercial y por la
gran acogida que desde todas
las dreas de Reale se nos ha
brindado. Desde aqui quiero
dar las gracias a todos.

Dentro de sus objetivos de esta
linea de negocio, ¢aboga por
mantener la tasa de siniestrali-
dad y reducir la tasa de costes de
gestion?

Somos alin mds ambiciosos. El
sector agropecuario estaba ne-
cesitado de una solucién inte-
gral que es la que desde Reale
estamos ofreciendo. Cada pro-
fesional de la agricultura preci-
sa, en funcién del tipo de explo-
tacién que maneje, varios de los
productos que forman la ofer-
ta Agroreale. La contratacién de
varios seguros dentro del seg-
mento Agroreale no solo va a
mejorar la tasa de siniestralidad
del cliente a nivel global sino
que hara que los costes de ges-

\VIsitanos en
Facebook!

Ya puedes unirte a nuestro grupo de amigos en
Facebook, en la que podras mantenerte informado de
las dltimas noticias del sector y enterarte de nuestras

promociones

tién de la entidad disminuyan
considerablemente. La finalidad
es siempre la misma: transmi-
tir a nuestro cliente la confian-
za de que sabemos gestionar
este sector para su completa
seguridad y tranquilidad. Con-
tar con Reale es contar con
una solucién realista, capaz de
ajustarse a sus necesidades ac-
tuales y futuras haciendo su dia
a dia mds comodo y seguro.

A estas alturas ya disponemos
de los primeros resultados del
ejercicio y le aseguro que son
muy satisfactorios, por eso po-
demos ofrecer nuestro segmen-
to Agroreale, y nuestro lema: “Si
su vida esta en el campo, su se-
guro esta en Reale”

¢Cudles son los nuevos produc-
tos para satisfacer las necesida-
des del agricultor de cara al
ejercicio 20117

Actualmente tenemos en desa-
rrollo varias ideas y proyectos
gue pondremos en practica a lo
largo del préoximo ejercicio.
AgroReale es una solucién inte-
gral viva, en constante evolu-
cién, que va a ir actualizando-
se y mejorandose constante-
mente para adaptarse a la evo-
lucién del mercado agricola y
ganadero.

www.editorialagricola.com
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Paloma Redondo

Responsable de Sequros Agrarios
Combinados de Reale, S.G.

// “SE PREVE QUE LOS SEGUROS AGRARIOS COMBINADOS
NO SOLO CUBRAN LOS GASTOS, SINO QUE SE OCUPEN
REALMENTE DE GARANTIZAR LAS RENTAS DE
AGRICULTORES Y GANADEROS" //
R EEEET—————————————————S———————— .

En el espejo del sistema espafiol
de sequros agrarios se miran
otros paises de la Unién Europa
(UE), como mejor garantia de
rentabilidad de las explotacio-
nes. Sin embargo no todas las
compafiias asequradoras se han
aventurado a entrar en este nego-
cio. {Qué motivo a Reale?

Una vez decididos a segmentar al
sector agropecuarioy crear una
linea de productos especificos
destinados a agricultores y gana-
deros, tuvimos claro que la inte-
gracion de Reale en Agroseguro
era imprescindible. Como bien
has dicho, los Seguros Agrarios
Combinados son la mejor ga-
rantia de rentabilidad de las ex-
plotaciones con lo que, quedan-
donos fuera del sistema, dejaba-
mos incompleta la oferta. Desde
el principio supimos que habia
gue integrar los Seguros Agrarios
Combinados dentro del segmen-
to Agroreale.

{Qué expectativas tiene Reale en el
sector de Sequros Agrarios Com-
binados?

El seguro agrario combinado
completa la oferta que Reale
ofrece al agricultor y ganadero.
Nuestra red comercial tiene un
elevado nimero de puntos de
venta en zonas rurales a las que
hemos proporcionado una herra-
mienta de trabajo que demanda-
ban desde hace tiempo: sus
clientes son en gran parte, per-
tenecientes al sector agricola y
ganadero y ellos han reacciona-
do de forma excelente con el
nuevo producto que estd te-
niendo un éxito sin precedentes.
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No solo hemos conseguido unos
resultados muy superiores a los
esperados en Seguros Agrarios
Combinados sino en toda la linea
de negocio. Con esto, las expec-
tativas van en aumento, desde el
area de negocio y desde todos los
estamentos de la compaiiia. Es-
tamos trabajando duro y hemos
obtenidos frutos. Estamos con-
vencidos de que en el futuro
seguiremos con la misma linea de
trabajo y de buenos resultados.

El sistema de Sequros Agrarios en
Espafia ha cumplido 30 afios. Mu-
chas compafiias asequradoras for-
man parte del pool. {Queda algo por
hacer?

Le sorprenderian las cifras de ase-
guramiento: existen un gran nu-
mero de explotaciones sin asegu-

rar, hay un gran mercado inexplo-
rado, un elevado potencial ase-
gurador en el que estamos dis-
puestos a entrar por la via de la
formacion y el asesoramiento a
nuestra red comercial y a sus po-
tenciales asegurados. Vamos por
buen camino, los nimeros lo
prueban, y entendemos que en
este mercado, es caracter dife-
renciador el adecuado asesora-
miento al cliente. Para ello esta-
mos haciendo de nuestra red co-
mercial verdaderos especialis-
tas en esta drea de negocio.
Ademas, todas las lineas de segu-
ro son objeto de estudio de for-
ma anual para ser adaptadas a las
nuevas necesidades, en funcién
de las condiciones de mercado y
demandas del sector agrope-
cuario.

La propuesta legislativa de la nue-
va reforma de la PAC se hard re-
alidad a mediados del afio que vie-
ne. ¢Cémo va a aofectar las direc-
trices de la préxima politica agra-
ria de la UE a eslas lineas especi-
ficas de sequro mds alld de 20137
Esta reforma confirma la necesi-
dad de contratar el seguro para
agricultores y ganaderos. Hay
gue entender el coste que supo-
ne el seguro agrario como una in-

// “HAY UN GRAN MERCADO INEXPLORADO, UN
ELEVADO POTENCIAL ASEGURADOR EN EL QUE
ESTAMOS DISPUESTOS A ENTRAR POR LA ViA DE
LA FORMACION Y EL ASESORAMIENTO A
NUESTRA RED COMERCIAL Y A SUS POTENCIALES

ASEGURADOS” //

version mas de la explotacion.
Estd claro que los fondos europe-
os van a disminuir y el profesio-
nal del sector agropecuario em-
pieza a entender el seguro como
una cobertura necesaria.

Los Seguros Agrarios Combinados
evolucionardn adaptandose a
esta nueva situacion y se prevé
que no solo cubran los gastos
sino que se ocupen realmente de
garantizar las rentas de agricul-
tores y ganaderos. En este cami-
no estamos trabajando.

{Puedes adelantarnos alguna no-
vedad con respecto al plan 20117
Agroseguro, en el ejercicio de su
responsabilidad, ha informado a
las compafiias pertenecientes al
Pool de algunas de las novedades
previstas para el nuevo plan
2011. Podemos destacar que,
consecuencia de la correcta ges-
tiéon de recursos tanto por el
Pool como por el Consorcio, ten-
dra lugar una disminucion de
tasas sobre todas las lineas de los
grupos Ay B, Experimentales y
Viables.

Como gran novedad: la implan-
tacion del Seguro Creciente a lo
largo del 2011 que va a suponer
una autentica revolucién a todos
los niveles de contratacion, prin-
cipalmente a nivel de los clientes.
Estos percibiran el nuevo sistema
como mas sencillo y eficaz: les fa-
cilitara la eleccion de coberturas
y les proporcionara toda la infor-
macion necesaria para que el Se-
guro Agrario Combinado se con-
vierta en una herramienta basi-
ca de gestion para todas las ex-
plotaciones agropecuarias.





