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Primera Oficina Virtual e
Informacion ambiental para Pyme

El Ministerio de Medio Ambiente y la Fundacién Entorno han creado el portal de
Internet www.empresasostenible.info, una valiosa herramienta para que las

Pequefias y Medianas Empresas puedan conocer como llevar a la practica el
respeto medioambiental y la sostenibilidad dentro de su actividad. Se trata de un
proyecto pionero en Europa para ayudar a las empresas que decidan
comprometerse con el medio ambiente.

medio ambiente, muy presentes

ya en la sociedad, tienen a veces
ciertas dificultades para verse plasma-
dos en medidas en las empresas. No es
el caso de la mayor parte de las gran-
des empresas que si muestran una Se-
ria preocupacion por el medio ambien-
te, traducida en fuertes inversiones
para su cuidado. Sin embargo, las pe-
quefias y medianas empresas (pyme)
han tenido mayores dificultades, hasta
ahora para conocer e introducir medi-
das correctoras o de ahorro, en muchos
casos por desconocimiento del proce-
so0, de su rentabilidad a medio plazo o
incluso de la normativa y ayudas.

Es muy importante resaltar que el
99 por ciento de la actividad empresa-
rial en Espafia esta formado por
pymes, por eso resulta fundamental
para el medio ambiente la conciencia-
cion de este sector.

Por estas razones de peso, el Mi-
nisterio de Medio Ambiente y la
Fundacion Entorno tuvieron la ini-
ciativa, pionera en Europa, de crear
un portal de Internet en que se ofre-
ciera a las pyme ayuda y orientacion
para poder conducir sus empresas
hacia la sostenibilidad.

Durante el acto de presentacion de
la Oficina Virtual, la secretaria gene-
ral de Medio Ambiente, Carmen
Martorell destaco la importancia de
esta iniciativa para el sector empresa-
rial espafiol, compuesto en su mayor
parte por pyme y explicé la doble
funcion del portal en su compromiso
con las empresas: " Ayudarlas a adap-
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EI respeto y la preocupacion por el

tarse a la legislacion vigente y dotar-
las de un instrumento mas de apoyo
en el proceso de toma de decisiones".
Por su parte, Cristina Garcia Orcoyen,
directora de la Fundacion Entorno,
explicd que la Oficina Virtual ayuda-
rad a " solventar las necesidades y difi-
cultades de acceso a una informacion
ambiental de calidad a las pequefias y
medianas empresas".

El portal www.empresasosteni-

ble.info ofrece las Gltimas novedades
legislativas a nivel comunitario, na-
cional y auténomico y orientacion pa-
ra las solicitudes de permisos o auto-

rizaciones. Ademas ofrece un fondo
documental, foros de discusidn, cur-
sos de formacién on line y un meta-
buscador especializado.

Este nuevo portal de Internet se ba-
sa en tres objetivos fundamentales:

 La actuacion sostenible de las
empresas, ya que un modelo de ges-
tion beneficiosos para la propia em-
presa y para el entorno tiene que estar
basado en la sostenibilidad. En el
mundo actual las empresas, para so-
brevivir, tienen que generar negocio
considerando tanto los factores am-
bientales como los sociales.



e Suministro de informacion bési-
ca. El portal pretende facilitar a las
empresas toda la informacion basica
sobre los aspectos medioambientales
que genera la actividad de cada una
de ellas. Deben ser conceptos claros
que orienten a las empresas de hacia
donde dirigir sus pasos, y facilitar to-
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dos los contactos y direcciones de ma-
yor interés y fiabilidad en los distintos
campos de actividad.
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* Identificacion de herramientas de
gestion medioambiental. Una vez que
una empresa ha identificado cuéles de-
ben ser sus lineas de actuacién para
conseguir la sostenibilidad, necesita
una serie de herramientas para su im-
plantacion, que son también ofrecidas
por la Oficina de Informacion Am-
biental a la Pyme.

23 g nawki g i

agentes del mer- Bl LB

cado. También

podran contactar

- bl H Sk
e s cion w ok e e SR L mES E A TN Eam

MATERIAS Y SERVICIOS directamentecon |~ T M
Toda la informacion sectorial que ~ camaras de co- e e et Py e )
se ofrece a la pyme, estd organizada  mercio, ong o R e e B (= ]

por materias y dividida en seis grandes
areas tematicas: Residuos, vertidos,
ruidos y vibraciones, atmdésfera, suelos
contaminados y Sistemas de Gestién
Medioambiental.

Ademas de estas areas, existen en
el portal nueve secciones que se co-
rresponden con los servicios mas de-
mandados. Estos son:

« Normativa: La legislacion es el
instrumento utilizado por las adminis-
traciones publicas para conseguir que
se respeten las medidas medioambien-
tales. Son normas en evolucién cons-
tante que a en ocasiones no son faciles
de conocer por la pyme. Por ello el
portal ofrece toda la legislacion bésica
de caracter medioambiental, asi como
las novedades a nivel europeo, estatal
y autonémico y las Ultimas ayudas y
subvenciones publicadas.

» Permisos: Compendio del con-
junto de permisos y autorizaciones
de caracter medioambiental con toda
la informacién necesaria para su tra-
mitacion.

* Biblioteca: Mas de 500 docu-
mentos elaborados por especialistas
mundiales.

« Directorio: Los principales clien-
tes del mercado ambiental son las ad-
ministraciones publicas y las grandes
empresas. Desde la Oficina Virtual, las
pyme pueden obtener informacion es-
pecifica a partir de los principales
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instituciones o
dirigirse a otras
expresas con ex-
periencia proba-
da. Para ello se
ofrece una reco-
pilacién de empresas dedicadas a acti-
vidades y servicios de caracter me-
dioambiental, para obtener datos del
proveedor que necesita o incluir la in-
formacién de la propia empresa.

» Formacion: El 68,2 por ciento
de las empresas espafiolas tiene un
nivel de formacién deficiente en te-
mas medioambientales , es necesa-
ria, por tanto, informacion sobre las
distintas modalidades de formacion
en temas medioambientales como
seminarios, conferencias, congresos,
CUrsos o ponencias y entrevistas a
través de la red.

* Noticias: Diariamente se inclu-
yen las principales noticias sobre em-
presa y medio ambiente. Esta informa-
cién se completa con un apartado con
especial referencia a los proyectos de
leyes 0 normativas que se estan deba-
tiendo a nivel comunitario, estatal o
autonémico.

» Metabuscador: Busquedas es-
pecializadas en la web sobre las pagi-
nas mas utilizadas por los expertos
en cada una de las materias me-
dioambientales. Al introducir el tér-
mino deseado se generard un listado
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de temas relacionados por cada una
de las seccione: que legislacion exis-
te al respecto, con qué ayudas y sub-
venciones cuenta, donde dirigirse pa-
ra solicitar informacion, etc.

* Foros: Foros abiertos para poder
intercambiar experiencias y opiniones
con otras empresas.

e Preguntas mas frecuentes:
Treinta preguntas respondidas por
expertos en cada materia sobre
aquellas dudas sobre los puntos de la
gestion ambiental que suelen presen-
tar mayores dificultades en su im-
plantacion.

El portal www.empresasosteni-
ble.info pretende alcanzar las 80.000
visitas mensuales. Podran acceder a
él incluso las empresas que no dis-
pongan de Internet a través de termi-
nales en organismos e instituciones
(ayuntamientos, camaras de comer-
cio, asociaciones empresariales,
ong). Ya existen veinte de estos ter-
minales en las comunidades auténo-
mas de Catalufia, Pais Vasco, Anda-
lucia, Castilla y Ledn, Baleares,
Valencia y Murcia, donde se han ini-
ciado experiencias piloto.
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