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'l' w =  MINISTERIO DIRECCION' GENERAL DE SERVICIOS
V@ DE AGRICULTURA, PESCA E INSPECCION

Y ALIMENTACION INSPECCION GENERAL DE SERVICIOS
(RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE
INFORMACION)

B G

MODIFICACION DEL ANEXO Il RESOLUCION DEL SUBSECRETARIO DE
AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION POR LA QUE SE ESTABLECE LA
POLITICA DE PROTECCION DE LAS PERSONAS QUE INFORMEN SOBRE
INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION EN EL
MINISTERIO Y SUS ORGANISMOS AUTONOMOS Y SE IMPLANTA EL SISTEMA
INTERNO DE INFORMACION

Advertida una omision en el anexo Il de la Resolucion del Subsecretario de Agricultura,
Pesca y Alimentacion por la que se establece la politica de proteccion de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion en el Ministerio y
sus organismos auténomos y se implanta el sistema interno de informacion de 29 de junio
de 2023, anexo por el que se establece el procedimiento de presentacion de informaciones
y en virtud de la disposicion cuarta de dicha Resolucion, que habilita a la Inspeccién General
de Servicios a maodificar y actualizar los anexos a la Resolucion, el Anexo Il queda
actualizado como sigue en esta Resolucién

LA INSPECTORA GENERAL DE SERVICIOS Y
RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

Isabel Urbiola Torres
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ANEXO II

PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE INFORMACIONES

Responsable del sistema de informacion interna

La Inspectora General de Servicios del Ministerios de Agricultura, Pescay Alimentacion ha
sido designada por Resolucion del Subsecretario Responsable del Sistema de Informacion
Interna (RSII) previsto en el titulo 11 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, y como tal responde
de la tramitacién diligente de las denuncias e informaciones recibidas.

Las unidades encargadas de la tramitacion de las informaciones en el marco de este
procedimiento son:

- paralarecepciony andlisis de informaciones, el Gabinete Técnicodel Subsecretario
- para la investigacién de posibles ilicitos, en su caso, la Inspeccion General de
Servicios.

Canal interno de informacion

El Canal interno de informacién permite a los informantes que trabajen en el sector privado
0 publico que, en un contexto laboral o profesional, hayan obtenido informacion sobre
alguna infraccion de las previstas en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
cometida en el &mbito del Ministerio o sus organismos auténomos, dar traslado de esta
informacion a la Responsable del Sistema Interno de Informacion (RSII).

Este canal permite presentar la informacion por los siguientes medios:

a) La sede electronica asociada del Ministerio a través del siguiente enlace:
https://sede.mapa.gob.es/portal/site/seMAPA, siendo necesario poder acreditar su
identidad mediante sistema Cl@ave, DNIle o certificado electronico de persona
fisica, juridica o de representacion.

b) Correo electrénico dirigido a la siguiente direccion: bzn-ley-informante@mapa.es

c) Correo postal dirigido al Responsable del Sistema Interno de Informacién, Paseo de
la Infanta Isabel, 1, 28071, Madrid.

d) Oficinas de Asistencia en Materia de Registro
e) Por cualesquiera otros que se habiliten con posterioridad

Este canal garantiza la confidencialidad del informante y permite la comunicacion de forma
anénima.

Cadigo seguro de Verificacion : GEN-c3e2-276¢-40f0-8aaa-35b5-60e5-6f73-eb7c | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consult...
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Recepcion de la informacion

La informacién se haré llegar al RSIl a través de cualquiera de los medios descritos, podra
presentarse de formaanénima. En caso de no optar por esta via se reservara la identidad
del informante.

Al presentar la informacién el informante podra indicar un domicilio, correo electrénico o
lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones.

Podra también renunciar expresamente a la recepcién de cualquier comunicacién de
actuaciones llevadas a cabo por las unidades tramitadoras del procedimiento como
consecuencia del estudio o investigacion realizadas.

La presentacién de la informacién debe ir acompafiada del adecuado soporte probatorio,
es decir, de datos contrastables y, en su caso, de la documentacion que se considere
necesaria para poder probar la informacién comunicada.

El informante debe anonimizar los documentos y datos relacionados con la informacion
comunicada a los efectos de la debida confidencialidad, sin perjuicio de aquellos que sean
minimamente necesarios para llevar a cabo la investigacion.

Recepcién de informacién por personas ajenas al Sistema Interno de
Informacién

En el caso de que personal del Ministerio o0 sus organismos autdbnomos no responsables
del tratamiento de las comunicaciones recogidas en este procedimiento las reciba, debera
remitirlas inmediatamente al RSII, garantizando la confidencialidad del informante.

El quebranto de esta confidencialidad se tipifica como una infraccion muy grave.

Registro y acuse de recibo

Las informaciones recibidas se registraran en un libro-registro de informaciones creado a
tal efecto asignandoles un cédigo de identificacion. Esta base de datos serd segura y de
acceso restringido al personal responsable de la tramitacién de informaciones en el &mbito
de este procedimiento, convenientemente autorizado. Para cada informacion se registraran
los siguientes datos:

- Fecha de recepcion

- Cddigo de identificacion

- Actuaciones desarrolladas
- Medidas adoptadas

- Fechade cierre

Este registro no sera publico y Unicamente a peticién razonada de la Autoridad judicial
competente, mediante auto, y en el marco de un procedimiento judicial y bajo la tutela de
aquella, podra accederse total o parcialmente al contenido del referido registro.
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Los datos personales relativos a las informacionesrecibidas y alas investigaciones internas
solo se conservaran durante el periodo necesario y proporcionado a efectos de cumplir lo
establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero. En ningln caso podrén conservarse los
datos por un periodo superior a diez afios.

Si el sistema de comunicacion elegido por el informante lo permite y éste no ha renunciado
expresamente a recibir comunicaciones, se le hara llegar por la via seleccionada un acuse
de recibo dentro de los 7 dias siguientes a la presentacion de la informacion.

Tramite de admision

Unavezregistrada la informacion el Gabinete Técnico del Subsecretario deberd comprobar
si los hechos o conductas expuestas se encuentran dentro del ambito de aplicacion
recogido en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero. Este analisis debera realizarse
en un plazo no superior a 10 dias habiles desde la fecha de entrada de la informacion en
el registro. De este analisis pueden derivarse las siguientes actuaciones:

1.- Inadmisién atramite de la informacion
En alguno de los siguientes casos:

- Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud

- Cuando los hechos relatados manifiestamente no sean competencia del Ministerio
0 SUS organismos autbnomos.

- Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccién del ordenamiento
juridico incluida en el @mbito de aplicacién de la Ley 2/2023, de 20 de febrero

- Cuando la informacién carezca manifiestamente de fundamento o existan indicios
racionales de haberse obtenido mediante la comisién de un delito. En este Ultimo
caso, ademas de la inadmision, se remitird al Ministerio Fiscal relacién
circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de delito.

- Cuando la informacién no contenga informacién nueva y significativa respecto de
una comunicacion de informacion anterior ya archivada, salvo que se aprecien
nuevas circunstancias de hecho o de Derecho que justifiguen un seguimiento
distinto. En estos casos, se notificara la resolucién de manera motivada.

La inadmisién se comunicara al informante dentro de los cinco dias habiles siguientes,
salvo que la informacion fuera anénima o el informante hubiera renunciado expresamente
a recibir comunicaciones.

2.- Remision de la informacion al Ministerio Fiscal, cuando los hechos pudieran ser
indiciariamente constitutivos de delito.

3.- Remisién de la informacién a la Fiscalia Europea, cuando los hechos pudieran ser
indiciariamente constitutivos de delito que afecte a los intereses financieros de la Union
Europea.

4.- Traslado de la informaciéon a la Autoridad Administrativa Independiente de
Proteccidn al Informante
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Si el MAPA no tuviera competencias para investigar los hechos relatados por tratarse de
alguna de las infracciones previstas en el titulo IX de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, debera
remitirla a la AAL.

5.- Admision a tramite de la informacion

La admisién a tramite se comunicard al informante dentro de los cinco dias habiles
siguientes, salvo que la informacién fuera anénima o el informante hubiera renunciado
expresamente a recibir comunicaciones.

Con caracter previo a la admision a tramite, el Gabinete Técnico del Subsecretario podra
acordar la peticién al informante de documentacion adicional para valorar adecuadamente
la denuncia inicial, siempre que el cana elegido lo permita.

Una vez admitida a trdmite se remitir& la informacion a la IGS para que inicie la instruccion
del procedimiento.

Instruccion

La instruccion comprendera todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la
verosimilitud de los hechos relatados, que se llevara a cabo por la Inspeccion General de
Servicios (IGS).

Durante la tramitacion de expediente se garantizar4 el derecho a la presuncién de
inocencia, a la defensa y el derecho de acceso al expediente en los términos establecidos
en la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

La persona afectada por la informacion facilitada por el denunciante sera informada de las
acciones u omisiones que se le atribuyen en el tiempo y forma que se considere adecuado
para garantizar el buen fin de la investigacion, pudiendo trasladar esta informacion en el
tramite de audiencia, especialmente si se considera que su aportacién con anterioridad
pudiera facilitar la ocultacion, destruccién o alteracion de las pruebas.

Tendra derecho a ser oida en cualquier momento y a la misma proteccién que se establece
para los denunciantes. Se garantizara, ademas, la confidencialidad de los hechos y datos
del procedimiento evitando posibles perjuicios.

En ningln caso se comunicaraa los sujetos afectados la identidad del informante ni se dara
acceso a la informacién. Se dara noticia de la informacion con sucinta relacién de hechos
al investigado.

Siempre que sea posible, la instruccion comprendera una entrevista con la persona o
personas afectadas, en la que, siempre con absoluto respeto a la presuncion de inocencia,
se invitara a exponer su versién de los hechos y a aportar aquellos medios de prueba que
considere adecuados y pertinentes.

Durante toda la tramitacién de la instruccion se debera garantizar a las partes el derecho
de acceso al expediente, total o parcialmente, siempre que dicho acceso no implique la
vulneracion de las garantias y de los medios de proteccion previstos en la Ley y en la
Resolucion del Subsecretario.
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Plazo de respuesta

El plazo de respuesta al informante no podra exceder de tres meses, contado a partir de la
fecha de emision del acuse de recibo de la informacion presentada. En caso de no haber
remitido acuse de recibo al informante el plazo maximo de tres meses empezara a contar
a partir del vencimiento de plazo de siete dias después de efectuarse la informacion.

En casos de especial complejidad este plazo podra extenderse por otros tres meses.

Terminacion de las actuaciones
Concluidas las actuaciones la IGS emitird un informe que contendra, al menos:

- Una exposicion de los hechos relatados junto con el cédigo de identificacion de la
informacioén y la fecha de registro.

- Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los hechos.

- Las conclusiones alcanzadas en la instruccion y la valoracion de las diligencias y de
los indicios que las sustentan.

Este informe se remitira a la Subsecretaria acompafiado de una propuesta de actuacion
entre las siguientes opciones:

1.- Archivo del expediente

El archivodel expediente sera notificado al informante y, en su caso, a la persona afectada.
En este caso, el informante tendra derecho a la proteccioén prevista en esta ley, salvo que
como consecuencia de las actuaciones llevadas a cabo en la fase de instruccién, se
concluyera que la informacion recabada, debia haber sido inadmitida por concurrir alguna
de las causas previstas en el apartado “Tramite de admisién”.

2.- Remision al Ministerio Fiscal o a la Fiscalia Europea

Aungue no se hubiera apreciado inicialmente indicios de que los hechos pudieran constituir
indicios de delito, si durante la instruccién asi resultase, se debera remitir al Ministerio Fiscal
0 a la Fiscalia Europea en el caso de que el delito afectase a los intereses financieros de
la Unién Euorpea.

3.- Traslado ala Autoridad competente.

Si durante la instruccién se concluye que el asunto es competencia de otra autoridad,
entidad u organismo, pese a no haber sido detectado durante el tramite de admision, se
remitira la informacién a la Autoridad competente.

4.- Adopcién de acuerdo de inicio de un procedimiento sancionador

Cualquiera que sea la decision adoptada, se comunicara al investigado y al informante,

salvo que este Ultimo haya renunciado a ello o que la informacion inicial recibida sea
anonima.
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Canales de informacion externos

Ademas del canal del informante a continuacién se presentan otros canales externos a los
gue puede acudir si lo considera pertinente:

Canales estatales Enlaces

Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude © Sery|C|o Nacional de Coordinacion
Antifraude

Fiscalia contra la Corrupciény la Criminalidad |o Fiscalia contrala Corrupciony la

Organizada Criminalidad Organizada

Policia Nacional o Policia Nacional

Tribunal de Cuentas o Tribunal de Cuentas

Canales europeos

Tribunal de Cuentas Europeo o Tribunal de Cuentas Europeo

Oficina Europea Antifraude o Oficina Europea Antifraude

Proteccion de datos personales

Puede consultar la politica de proteccion de datos de este procedimiento en el siguiente
enlace:

https://sede.mapa.gob.es/portal/site/seMAPA/procedimientos
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https://anti-fraud.ec.europa.eu/about-us/what-we-do_es
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