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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

Lo mas destacado 6.

1. La digitalizacion es Fundamental
para mejorar la eficiencia, sosteni-
bilidad y competitividad del sector
agroalimentario, especialmente en
un contexto de creciente demanda
y restricciones ambientales.

2. Existen importantes deficiencias
en las competencias digitales en el
sector, particularmente en el sector
primario y en pequefas y medianas
empresas agroalimentarias, que
carecen de habilidades suficientes
para adoptar tecnologias digitales.

3. Es crucial adaptar los programas de
formacién a las necesidades especi-
ficas de cada subsector y regién, lo
cual maximiza su relevancia y aplica-
bilidad para los diferentes perfiles
profesionales.

4. La formacién practica y presencial
se considera clave para una adop-
cion efectiva de tecnologias digita-
les, permitiendo a los participantes
interactuar directamente con las he-
rramientas y comprender sus bene-
ficios en un contexto real.

10.

5. Para mejorar la eficiencia y accesibi-
lidad a la formacion, se sugiere crear
redes descentralizadas de capacita-
ciéon en digitalizacién, coordinadas
periddicamente, y que involucren a
multiples actores del sector.

La coordinacion entre administra-
ciones, empresas privadas, univer-
sidades y centros tecnoldgicos es
esencial para evitar duplicidades en
la fFormacién y optimizar los recur-
sos disponibles.

La agricultura y ganaderia de preci-
sién, la automatizacién y robotiza-
cién, la trazabilidad y control de cali-
dad son las tematicas sobresalientes
en la produccién primaria.

Las areas de ciberseguridad, gober-
nanza de datos, automatizacion de
procesos y el uso de inteligencia
artificial se identifican como temas
prioritarios para la capacitacién en
la industria agroalimentaria.

Se recomienda implementar siste-
mas de evaluacion y retroalimenta-
cién en los programas de formacion,
permitiendo a los participantes su-
gerir mejoras y adaptar el contenido
segun las demandas cambiantes del
sector.

Los programas de formacion en di-
gitalizacion deben considerar la for-
macién previa de los destinatarios e
incorporar siempre moédulos practi-
cos y aplicados, especializados para
los usuarios finales.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Retos en la Formacion en digitalizacion
del sector agroalimentario

Adaptar programas
de capacitacién

Personalizando

la capacitacion
para subsectores

Capacitacion
practica

Enfocandose

Redes de capacitacion
descentralizadas

en lainteraccion
practica con
herramientas

Establenciendo

redes de capacitaciéon
coordinadas

Enfoque en temas
prioritarios

Abordando areas clave
como demandadas por
las personas del sector

agroalimentario

Resumen ejecutivo
y conclusiones

El Observatorio de la Digitalizacion del
Sector Agroalimentario Espanoles un pro-
yecto impulsado por el Ministerio de Agri-
cultura, Pesca y Alimentacion (MAPA) en
colaboracién con Grupo Cajamar. En este
marco, se ha realizado un andlisis de las
necesidades formativas especificas en
materia de digitalizacién de las personas
de la agricultura, de la ganaderia y de la
industria agroalimentaria.

Coordinacion

< de agentes de interés
Sincronizando esfuerzos
entre partes interesadas
La meta

El propésito de este estudio fue profun-
dizar en las necesidades y en la identifi-
cacion de recomendaciones formativas
de las personas del sector agroalimenta-
rio, para optimizar la formacién en ma-
teria de digitalizacion de los profesiona-
les de la citada actividad.

La estrategia de trabajo

Para realizar este estudio, se utilizé una
metodologia cualitativa basada en la

Observatorio de la Digitalizacion del Sector Agroalimentario Espariol

Financiado por
la Unién Europea

DEAR G esca
. YAUMENTACION
NextGenerationEU

L=

Plan de Recuperacién, 1] [@®) DIOITALIZAGION
Transformacion L SrCTR
W VY Resiliencia

W ESTRATEGIA DE
™
AGROALIMENTARIO
L AR Y FORESTAL Y DEL
= MEDIO RURAL

T o




Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

realizacion de grupos focales, seguida
de una encuesta estructurada que se
distribuyé entre las personas y entida-
des participantes.

Se llevaron a cabo 8 grupos focales vir-
tuales, tantos como colectivos partici-
paron en el estudio: personas del sector
agricolay ganadero, de laindustria agro-
alimentaria, de colegios profesiona-
les (ingenieros agrénomos, ingenieros
agricolas y veterinarios), universidades,
centros de investigacién, hubs de inno-
vacion, y proveedores de servicios y tec-
nologias. Estos grupos estaban confor-
mados por representantes convocados

®
000
(G

Grupo focal

\

por diversas entidades de referencia en
el sector agroalimentario, como entida-
des agrarias y cooperativas, asociacio-
nes empresariales, colegios profesiona-
les, asi como las Universidades, centros
de investigaciéon y hubs de innovacion
que aceptaron participar, entre otros.
Cada grupo, compuesto porentre4y 10
personas de un mismo colectivo, en re-
presentacion de distintas entidades, asi
como por un moderador y un observa-
dor; se discutieron temas clave sobre la
formacién en digitalizacién, en una revi-
sién sistematica de los estudios previos
realizados en el marco del Observatorio.

]

Encuesta

/

|

Representantes de grupos de interés

mmom

Sector primario Industria

i

Organizaciones
profesionales agrarias

agroalimentaria

A

Colegios

Universidades

4

Centros
de investigacién
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Hubs de
innovacién
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

La recopilacion de la informacion de las
reuniones virtuales se efectué entre
marzo y septiembre de 2024, tras con-
tactar con las entidades y confirmar su
participacién. Cada entidad designé a
una o varias personas representantes
(productor/a, empresario/a, técnico/a,
etc.) para participar en las reuniones de
los grupos focales, quien contribuyé ac-
tivamente a identificar las necesidades
formativas en el sector.

Después de cada sesién de los grupos
focales, se facilitd una encuesta a cada
persona participante, para su cumpli-
mentacién. El objetivo de esta encuesta
era recopilar datos cualitativos adicio-
nales a los obtenidos en las sesiones
de grupo. La encuesta se estructuré en
bloques tematicos que abarcaban com-
petencias del sector, liderazgo en for-
macion, canales de formacién, temas
prioritarios y recomendaciones para ins-
tituciones. Cada bloque incluia pregun-
tas abiertas y cerradas, algunas de ellas
utilizando una escala Likert, con el fin de
profundizar en areas como la identifica-
cién de competencias en digitalizacion
y la seleccién de las entidades que de-
berian liderar la formacion en esta area,
entidades lideres en formacion y canali-
zacién de la formacion adecuada.

Capacitacion
de las personas del sector
agroalimentario

Los representantes de las instituciones
consultadas senalaron que existen mul-
tiples Factores a considerar al evaluar la
capacitaciéon de las personas en el sector
de la agricultura, ganaderia, industria
agroalimentaria y sus asesores. En tér-
minos generales, indicaron que el nivel
de formacion es moderadamente bajo,
aunque destacaron algunos aspectos
especificos.

En el sector primario, los representantes
comentaron que este es el eslabén con
menor formacién, lo cual se debe, en
gran parte, a la elevada edad media de
los titulares de las explotaciones. Indica-
ron laimportancia de segmentar esta va-
loracién segun la profesionalizacion y el
tamano econémico de las explotaciones
y granjas, ya que estos factores influyen
en la disposicién y capacidad para adop-
tar nuevas tecnologias. Ademas, en los
grupos focales se mencion6é que, aun-
que muchas personas del sector prima-
rio poseen competencias bdsicas, como
el manejo de Internet y dispositivos mo-
viles, el principal déficit radica en el uso
de aplicaciones especificas para su acti-
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

vidad concreta. También se observa una
falta de formacién en la interpretacién
de datos agronémicos o ganaderos que
estas aplicaciones generan, lo cual limi-
ta la toma de decisiones informadas y la
capacidad de optimizar las operaciones.

En la industria agroalimentaria, los re-
presentantesindicaron que la formacién
es mas elevada que en el sector primario,
especialmente en negocios de tamano
medio a grande. Sin embargo, los prin-
cipales déficits de conocimientos se ob-
servan en autbnomos, microempresas y
pymes, donde las barreras financieras y
de tiempo dificultan la implementacion
de programas de formacion continua. La
Falta de acceso a recursos formativos es-
pecificos en digitalizacién para este seg-
mento de empresas representa un reto
importante.

Por ultimo, en el caso de los asesores,
se identificd un déficit de conocimien-
to, particularmente entre aquellos que
carecen de un plan de recualificacion
adecuado. La rapida aparicién de nue-
vos productos y servicios digitales exige
que estos profesionales se mantengan
en constante formacién, casi diaria, para
estar actualizados. Los asesores juegan
un rol clave en la transferencia de cono-
cimientoy laimplementacién de innova-
ciones dentro del sector agroalimenta-
rio; por lo tanto, su nivel de capacitacion
impacta directamente en la efectividad
de la transformacion digital en los de-
mas eslabones.

De manera unanime, los representantes
subrayaron la necesidad de adaptar la
formacion a la capacitacién previa de las
personas a formar. Esto implica estable-
cer un plan de trabajo claro y especifico
para cada curso, ya que, en muchas oca-
siones, no se realiza adecuadamente.
En consecuencia, se pueden presentar
situaciones en las que la formacion ofre-
cida sea demasiado genérica para cubrir
las necesidades de una empresa agro-
alimentaria o, en su defecto, se brinde
informacion demasiado avanzada para
empresas que aun no cuentan con los
conocimientos basicos necesarios. Ade-
mas, se destacd que una formacion bien
planificada y segmentada podria contri-
buir a mejorar la confianza en la tecno-
logia y reducir la resistencia al cambio,
aspectos fundamentales para lograr una
adopcion eficaz de las innovaciones en
el sector.

Liderazgo de la formaciéon

Los representantes de las instituciones
consultadas identificaron la falta de un
lider claro en la formacién de los pro-
fesionales de la agricultura, ganaderia,
industria agroalimentaria y sus aseso-
res. Aunque consideraron fundamen-
tal que exista colaboracion entre todos
los actores relevantes (administracion,
centros de investigacion, universidades,
hubs de innovacién digital, cooperativas
y entidades asociativas), cada uno de los
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

cuales puede aportar recursos materia-
les, conceptuales o logisticos clave.

En el sector primario, sefalaron que las
cooperativas y las integradoras debe-
rian liderar la formacién, dado que man-
tienen una relaciéon de confianza con los
productores, y sus centros logisticos o

de transformaciéon suelen estar ubica-
dos préoximos a las unidades de cultivo
o a las granjas, lo cual facilita su cono-
cimiento de las necesidades especificas
de los profesionales del sector. A conti-
nuacion, se identificaban a las organiza-
ciones profesionales agrarias como lide-
res en el proceso de formacion.

ta*

Necesidad de cooperacién, aunque se requiere
una entidad que coordine las acciones

(9.3
.'o\.

—

En el sector primario
se recomienda que sean
las cooperativas
e integradoras,
seguido de las OPA

E_I

mm

En la industria agroalimentaria
se recomienda que sean
los centros de investigacion
y universidades

En el sector asesoramiento

se recomienda que sean
los colegios profesionales

Aunque se requiere la cooperacion de todos los agentes para ofrecer una formacion
de calidad a las personas del sector agroalimentario

En la industria agroalimentaria, reco-
mendaron que la coordinacion estuviera
a cargo de los centros de investigacion
y las universidades. Estos organismos se
encuentran en la vanguardia de la iden-
tificacion de nuevos productos y servi-
cios digitales y pueden transferir dicho
conocimiento al sector. Ademas, los re-
presentantes destacaron la importancia
de que estos centros colaboren estre-

chamente con empresas del sector para
asegurar que los programas de forma-
cion aborden las aplicaciones practicas
de las tecnologias emergentes y respon-
dan a las necesidades operativas y pro-
ductivas de la industria.

Por ultimo, en el &mbito del asesora-
miento, sugirieron que la coordinaciéon
de la formacion deberia recaer en los co-
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

legios profesionales y las universidades,
ya que poseen los medios y el conoci-
miento directo para trabajar con aseso-
res en agricultura, ganaderia e industria
agroalimentaria. Los representantes
senalaron que, dada la velocidad de los
avances tecnoldgicos, seria crucial que
los programas de Formacién para aseso-
res incluyan un componente de actua-
lizacion continua, que permita a estos
profesionales mantenerse al dia con los
Ultimos desarrollos y brindar un servicio
de asesoramiento actualizado y efectivo.

El formato de la formacion

Los representantes de las entidades
coincidieron undnimemente en el for-
mato de formaciéon mas adecuado para
las personas de los sectores agricola, ga-
nadero, de laindustria agroalimentariay
de asesoramiento. Consideraron que las
jornadas técnicas y los cursos de moda-
lidad mixta (presencial y virtual) son los
mas apropiados para el sector agroali-
mentario, principalmente debido alaim-
portancia fundamental de la formacién
practica, que permite a los profesiona-
les adaptarse rapidamente a las innova-
ciones tecnoldgicas. Los representantes
destacaron la necesidad de que los par-
ticipantes puedan experimentar direc-
tamente con las nuevas tecnologias, lo
que facilita la comprensién de sus apli-
caciones realesy de todos los beneficios
que pueden aportar en el trabajo diario.

Ademas, senalaron que el formato ideal
de cada curso depende también de su
naturaleza. Para los cursos teoricos, re-
comendaron optar por un formato com-
pletamente virtual de corta duracion.
Desaconsejaron totalmente la ejecuciéon
de cursos presenciales y virtuales de lar-
ga duracion.

Las temadticas preferentes

Los representantes de las entidades con-
sultadas senalaron diversas tematicas
de interés, especificas para cada grupo
de agentes, con el objetivo de cubrir las
necesidades formativas en cada eslabén
de la cadena agroalimentaria y facilitar
una adaptacion efectiva a las nuevas de-
mandas tecnoldgicas.

En el sector primario, destacaron la ur-
gencia de realizar cursos especializados
en agricultura y ganaderia de precisién,
automatizacion y robotizacion, traza-
bilidad y control de calidad, gestién de
datos y plataformas digitales, sensores
e Internet de las Cosas, asi como en ali-
mentacion y salud animal.

En la industria agroalimentaria, subraya-
ron la importancia de la automatizacion
de procesos, la ciberseguridad de la in-
formacion, el uso de trazabilidad me-
diante blockchain, la inteligencia artifi-
cialy la gestion eficiente de los recursos
a través de la digitalizacién.

Observatorio de la Digitalizacion del Sector Agroalimentario Espariol

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

'GOBIERNO MINISTERIO
E *ﬁ PR

W VY Resiliencia

L. Wy
Plan de Recuperacién, 4 (@) 9) DIGITALIZAGION
Transformacién

ESTRATEGIA DE

AGROALIMENTARIO
Y FORESTAL Y DEL
MEDIO RURAL

i o

Fo madé
muyn-e--un



Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Por ultimo, en el caso de los asesores,
resaltaron las tematicas de monitoriza-
ciény andlisis de datos generados en los
negocios agroalimentarios, automatiza-
cién y robética, tendencias y novedades
tecnoldgicas, gestion empresarial y co-
mercio digital, y finalmente, cibersegu-
ridad y manejo de datos.

Las recomendaciones
realizadas por las
entidades

Las representantes de las entidades
ofrecieron diversas recomendaciones
a los diferentes agentes implicados en
la formacién de las personas del sector
agroalimentario. Entre estas recomen-
daciones, destacaron la necesidad de
ampliar la oferta formativa en materia
de digitalizacién, ya que consideran que
es esencial para que el sector se adapte

Oferta formativa
adaptada
a las necesidades

i

Investigacién aplicada
a casos reales

Ampliar la
oferta formativa

formacién practica

()
A

Incrementar
la transferencia

a los avances tecnoldgicos y mejore su
competitividad. Sin embargo, subraya-
ron que esta oferta debe estar adapta-
da a las necesidades especificas de cada
modelo de negocio agroalimentario,
considerando el nivel de conocimiento
previo, el momento de aplicacién y las
temadticas relevantes para cada caso.

Asimismo, resaltaron la importancia de
fomentar una formacion mixta online,
practica y presencial, que permita a las
personas del sector agroalimentario ex-
perimentar los beneficios de las nuevas
tecnologias de primera mano. Aunque
reconocieron las dificultades logisticas
que ello implica, sugirieron que se po-
dria promover la identificacién de ne-
gocios agroalimentarios modelo y de
espacios especificos donde se pueda
realizar esta formacion, lo que facilitaria
el aprendizaje y el intercambio de bue-
nas practicas.

Fva

000
mgoc

Rl

Mejorar la
comunicacion con los
agentes objetivo

ta®

Fomentar
la colaboracion
entre formadores

Fomentar la
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

Ademads, enfatizaron la necesidad de
mejorar la comunicaciéon de las jorna-
das formativas. Actualmente, existen
varias jornadas de interés, pero estas
no alcanzan el impacto deseado debi-
do a que no logran llegar a los agentes
objetivo. En este sentido, propusieron
estrategias de difusién mas efectivas,
como la colaboracién con asociaciones
sectoriales y el uso de plataformas digi-
tales. También destacaron la importan-
cia de utilizar un lenguaje accesible en
estas formaciones, evitando un exceso
de tecnicismos que podria dificultar la
comprensiéon de los contenidos para las
personas participantes.

En cuanto a los agentes especializados
en investigacién, se recomendé fomen-
tar una mayor investigacion aplicada,
que responda de manera directa a las
necesidades y desafios del sector agro-
alimentario. Ademas, propusieron la
creacion de proyectos piloto, que son
esenciales para facilitar la transferencia
de conocimiento practico y adaptarlo a
situaciones reales en el sector.

Por otra parte, subrayaron la importan-
cia de una mayor transferencia de las
innovaciones generadas por centros de
investigaciéon y universidades, ya que es-
tas aportaciones cientificas, en muchas
ocasiones, no llegan a las personas y
empresas del sector. Una transferencia
efectiva de estos avances tecnoldgicos
y de conocimiento podria fomentar una

rapida implementacion de practicas in-
novadoras y sostenibles.

Para hacer realidad todas estas reco-
mendaciones, plantearon la creacién de
una red de colaboracién que permita
coordinar los esfuerzos de los distintos
agentes involucrados, facilite el suminis-
tro de recursos y optimice la fFormacion
de las personas del sector agroalimenta-
rio. Esta red actuaria como un punto de
encuentro y cooperacién entre centros
de formacion, instituciones académicas,
asociaciones sectoriales y empresas,
promoviendo una formacién continua y
adaptada a las exigencias actuales del
sector.

1. Introduccion

El Observatorio de la Digitalizacion del
Sector Agroalimentario Espanol (Obser-
vatorio) es un proyecto impulsado por
el Ministerio de Agricultura, Pesca vy
Alimentacién del Gobierno de Espana
(MAPA) en colaboraciéon de Grupo Coo-
perativo Cajamar. El proyecto se inicié
en octubre de 2021".

El Observatorio tiene como objetivo
monitorear los aspectos relacionados
con la transformacién digital del sector
agroalimentario espanol, tales como la
implementacién de nuevas tecnologias,
la identificacién de obstaculos y de ele-

1 MAPA (2021y 2023).
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mentos habilitadores. Ademds, busca
promover diversas acciones que cata-
licen la difusion de los conocimientos
generados en el marco de esta iniciativa
y fomentar la adopcién de tecnologias,
contribuyendo asi en ultima instancia a
una mayor competitividad y sostenibili-
dad del sector.

Durante la puesta en marcha del Obser-
vatorio, se han llevado a cabo un total
de cinco estudios que han requerido
la participacién de casi 8.000 personas
del sector agroalimentario, incluyendo
a personas, agricultoras y ganaderas,
representantes de la industria agroa-
limentaria, expertos/as y empresas de
AgriFood Tech. Estos estudios han per-
mitido obtener una visién integral sobre
el estado actual de la transformacion
digital en explotaciones agricolas, gran-
jas e industrias agroalimentarias, iden-
tificando obstdculos y elementos habi-
litadores, ademas de las necesidades y
oportunidades asociadas al proceso de
digitalizacién.

En el marco del Observatorio, también
se ha desarrollado una aplicacién digi-
tal, DigiMAPA, que consiste en un bus-
cador interactivo de productos y servi-
cios digitales. Esta herramienta busca
mejorar la conexién entre las empresas
AgriFood Tech y las personas de la agri-
cultura, la ganaderia y la industria agro-
alimentariay otras fases de la cadena de
valor, facilitando el acceso a soluciones
tecnolégicas y recursos especificos para

cada tipo de usuario. DigiMAPA permi-
te a los usuarios explorar y comparar
opciones digitales de manera persona-
lizada, Fomentando asi la innovacién y
adopcion de herramientas adaptadas a
sus necesidades.

Uno de los aspectos relevantes identifi-
cados en los estudios del Observatorio
es que la Formacién actia como un ele-
mento clave en la digitalizacién, con el
potencial de tener un efecto positivo en
la adopcién de nuevas tecnologias por
parte de las personas del sector agroa-
limentario, al facilitarles la comprension
del funcionamiento de productos y ser-
vicios digitales. También se ha detecta-
do la necesidad de disefhar programas
formativos especificos que aborden las
brechas de conocimiento en el sector,
incluyendo tanto habilidades digitales
basicas como conocimientos avanzados.

Por este motivo, el Observatorio iden-
tificé la necesidad de profundizar en el
conocimiento sobre la formacién en di-
gitalizacion en el sector agroalimenta-
rio. Para ello, se llevaron a cabo varios
grupos focales con distintos agentes de
interés del sector, entre los que se en-
contraban entidades asociativas, con el
fin de identificar las necesidades de las
personas dedicadas a la agricultura, la
ganaderia y la industria agroalimenta-
ria. Estos grupos estaban formados por
entidades asociativas, industrias agroa-
limentarias, personal de asesoramiento,
colegios profesionales, universidades,
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centros de investigacién, hubs de inno-
vacion digitaly empresas AgriFood Tech.
Estos grupos de interés proporcionaron
una visién detallada de las necesidades
y oportunidades formativas del sector,
contribuyendo a la comprensién de las
competencias especificas requeridas
para enfrentar los desafios de la digi-
talizacion. A los representantes de es-
tas entidades se les consulté sobre las
competencias de los actores del sector
agroalimentario, el liderazgo en la for-
macion, los canales de formacion, los te-
mas prioritarios de capacitaciény sus re-
comendaciones para las organizaciones.

Los resultados de este trabajo se pre-
sentan en cuatro apartados, excluyendo
esta introduccién. En primer lugar, se
describe la metodologia utilizada en el
estudio, detallando los procedimientos
de recoleccién y andlisis de datos en los
grupos focales. En segundo lugar, se ex-
ponen los resultados obtenidos en los
grupos focales y encuestas, segmenta-
dos por grupos de entidades analizadas.
Los resultados estdn organizados de la
siguiente manera: competencias en di-
gitalizacion, liderazgo en la formacién,
canales de formacién y temas de capa-
citacién prioritarios. Este apartado per-
mite identificar patrones y diferencias
en las necesidades formativas segun
el tipo de entidad y su rol en el sector
agroalimentario.

En tercer lugar, se presentan las reco-
mendaciones ofrecidas por los repre-

sentantes de las entidades participantes
en el estudio, con el fin de proporcionar
pautas practicas para mejorar la capaci-
tacion endigitalizacién en el sector. Estas
recomendaciones abordan desde la crea-
cién de contenidos especializados hasta
la colaboracién entre entidades para
mejorar la eficacia formativa. Por Gltimo,
se detallan las barreras y los elementos
habilitadores identificados en los grupos
focales, lo que permite comprender los
factores que facilitan o limitan la adop-
cién de tecnologias digitales en el sector
agroalimentario. Este andlisis final es cla-
ve para disefar estrategias de formacion
que respondan de manera efectiva a las
necesidades reales del sector.

2. Metodologia

El estudio prospectivo sobre la identifi-
cacion de las necesidades de formacion
de las personas del sector agroalimen-
tario, donde se incluyen a profesiona-
les de la agricultura, la ganaderia, la in-
dustria agroalimentaria y el equipo de
asesores/as; se abordé a través de las
siguientes fases:

2.1. Definicion del propdsito
del estudio
La transformacién digital del sector

agroalimentario ha generado diversas
necesidades entre las personas que tra-
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bajan en el conjunto del sistema que lo
conforma. Una de las demandas emer-
gentes es de caracter formativo, como
se ha observado en los diversos estudios
realizados en el marco del Observatorio
de la Digitalizaciéon del Sector Agroali-
mentario Espanol (Observatorio). Estos
estudios incluyen consultas realizadas
a diferentes actores clave, tales como
profesionales del sector primario, la in-
dustria agroalimentaria, las empresas
Agrifood Tech y expertos en la materia?.

Para sintetizar esta informacion, se apli-
c6 un protocolo de revisién sistematica
de las publicaciones realizadas dentro
del marco del Observatorio. Este es un
proceso de analisis metddico, ordena-
do y objetivo, destinado a responder
a una pregunta especifica®. En nuestro
caso, la cuestiéon planteada se referia a
la identificacion de los aspectos de me-
jora que deben implantarse para opti-
mizar la formaciéon en materia de digita-
lizacion de los profesionales del sector
agroalimentario.

En este proceso, se identificaron varia-
bles de relevancia que giraron en torno
a los siguientes bloques:

» La capacitacion de las personas del
sector agroalimentario en materia de
transformacién digital.

2 MAPA & CAJAMAR (2022, 2023b, 20233, 2023cy 2024).
3 BLEISCHWITZ et al. (2022); ROCHESTER & BOLDEN (2015); SOBRIDO
PRIETO & RUMBO-PRIETO (2018).

» La confianza de los profesionales de
la agricultura, la ganaderia y la indus-
tria agroalimentaria en la formacién
y las nuevas tecnologias, asi como la
posible relacién entre ambas varia-
bles, y las principales vias de adqui-
sicion de innovaciones utilizadas por
estos profesionales.

* Los canales de formaciéon utilizados
por los actores del sector agroali-
mentario.

» Las temadticas de formacién priorita-
rias en materia de digitalizacion.

2.2. Seleccion
de la metodologia
de estudio y planificacion

Para el desarrollo de este analisis se em-
pleé una técnica de investigacion cua-
litativa mediante grupos focales. Esta
consiste en realizar una entrevista a un
grupo de personas, dirigida por un mo-
derador a través de un guion de temas.
Es necesario destacar que, en nuestro
estudio, los temas a tratar surgieron de
un proceso de revisién sistematica de los
estudios realizados en el marco del Ob-
servatorio, tal como se ha indicado en el
apartado 2.1. Con esta metodologia, se
busca generar informacién a partir de
la interaccion entre los participantes de
cada grupo. Generalmente, el grupo fo-
cal se compone de 4 a 10 personas y en
él debe existir la figura de un modera-
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dor. Ademas, se recomienda la presencia
de un observador, cuya misién es aten-
der detenidamente a las opiniones de
los participantes, identificando los moti-
vosy las razones detrds de sus opiniones
y acciones. En nuestro trabajo, todos los
grupos focales estuvieron compuestos
por un minimo de 4 personasy en ningu-
na reunion se supero6 el limite de 10 pro-
fesionales. Estas personas representa-
ban a entidades significativas del sector.
Adicionalmente, se conté con la figura
del moderadory del observador®.

La muestra estructural® de este trabajo
estuvo compuesta por entidades perte-
necientes a diferentes eslabones de la
cadena de valor agroalimentaria y del
ecosistema que la rodea. Para ello, se
realizaron diversos grupos focales en
los que se reunieron entidades que re-
presentaban a un mismo eslabén o a un
mismo colectivo relacionado. Por otro
lado, al seleccionar a personas u organi-
zaciones involucradas en la produccién
primaria o en la transformacién de pro-
ductos agroalimentarios, se opté por ac-
tores dispuestos a implementar nuevas
tecnologias en sus negocios. El objetivo
de este criterio de seleccion fue cono-
cer la opiniéon de una muestra estructu-
ral que esté dispuesta a digitalizar sus
empresas, identificando los obstaculos,
elementos habilitadores e inquietudes
que presentan estas personas, con mi-

4 PRIETO RODRIGUEZ & MARCH CERDA (2002).

5 PRIETO RODRIGUEZ & MARCH CERDA (2002): el concepto de muestra
estructural hace referencia a una terminologia especifica de los estudios
cualitativos, tal como puede ser los grupos focales. Esta idea no debe con-
fundirse con la muestra de los estudios cuantitativos

ras aimplementar un plan de formacion.
Los eslabones y colectivos muestreados
fueron los siguientes:

» Agricultores y ganaderos contacta-
dos a través de organizaciones agra-
rias y entidades asociativas.

* Industria agroalimentaria, invitados
a través de sus organizaciones repre-
sentativas.

* Personal de asesoramiento en mate-
ria de digitalizacion agroalimentaria,
contactado a través de sus organiza-
ciones profesionales.

» Centro de investigacién, de innova-
ciony tecnoldgicos.

* Universidades.
* Hubsde innovacién digital.
» Empresas Agrifood Tech.

Para realizar el estudio de las necesi-
dades formativas de estas personas, se
conté con la participacién de entidades
de referencia en la cadena de valor agro-
alimentaria. Se solicité la participacién
de estas entidades a través de correo
electroénico, en el cual se especificaban
tanto el objetivo del estudio como su
metodologia. Este proceso se llevd a
cabo durante los meses de marzo y abril
de 2024. Una vez confirmada la disposi-
cién de estas entidades para participar,
las organizaciones designaron uno o va-
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rios representantes, quienes participa-
ron en los grupos focales. Estos grupos
se realizaron entre los meses de mayoy
septiembre de 2024 y se sigui6 la diné-
mica explicada al inicio de esta seccién.
Cabe destacar que, para el caso de las
personas del sector primario, se realizd
una metodologia mixta que consistié en
la ejecucién de grupos focales y encues-
tas o la realizacién de solo encuestas a
consecuencia de la disponibilidad de las
agendas de las personas participantes.

Se realizaron un total de 47 invitacio-
nes a instituciones para participar en los
grupos focales virtuales, mediante per-
sonas representativas de sus organiza-
ciones. Con las personas propuestas se
organizaron un total de 8 grupos focales
en los que participaron 36 personas. Se
realizé un grupo focal para cada colec-
tivo mencionado anteriormente, excep-
to en el caso del destinado al personal
de asesoramiento, que se subdividi6 en
personas dedicadas a la agriculturayala
ganaderia.

2.3. Encuesta estructurada

Al concluir cada sesién, se realizaba una
encuesta estructurada a las personas
que participaban en cada grupo focal. El
objetivo de dicha encuesta era obtener
informacion cualitativa, directamente
de los participantes en la dindmica, una
vez finalizado el proceso de discusion,
y sin la presencia del observador ni del

resto de participantes. Esta informacion
servia para contrastar los datos recolec-
tados por el observador y facilitaba la
deteccién de posibles cambios de opi-
nién entre los participantes de los gru-
pos focales. La encuesta estructurada se
llevd a cabo siguiendo los criterios de sin-
tesis recomendados por investigaciones
previas y por lo indicado por la adminis-
tracién®. En esta encuesta se utilizaron
preguntas tanto de naturaleza abierta
como cerrada. Las preguntas abiertas
se emplearon para recoger toda la infor-
macién considerada relevante por cada
participante en los grupos focales. El
contenido de la encuesta, y, por tanto,
sus preguntas, se orienté en torno a los
datos recolectados durante el proceso
de revisién sistematica realizado en la
primera etapa de este trabajo. Los blo-
ques de esta encuesta se orientaron de
la siguiente forma:

» Competencias de los actores del sec-
tor agroalimentario: se realizaron
preguntas utilizando una escala de
Likert, con una graduaciéon de 0 a 10.

» Liderazgo en la fFormacién: se pre-
gunté a los actores qué entidades
debian liderar la formacién en ma-
teria de transformacién digital. Para
ello, se utilizé6 una opcion de selec-
cion multiple.

6 GONZALEZ-ALZAGA et al. (2022); MTASE & INSHT (2019); ROOPA & RANI
(2012).
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e Canal de formacién: este conjunto
de preguntas estaba dirigido a iden-
tificar los canales de formaciéon mas
adecuados para los agentes del sec-
tor agroalimentario. Se emplearon
preguntas abiertas.

« Temdticas de formacion: este conjun-
to de preguntas estaba enfocado en
identificar las temdticas de forma-
cién prioritarias para las entidades
que participaron en el estudio. Se
emplearon preguntas abiertas.

» Recomendaciones a organismos: se
incluyeron varias preguntas para que
los participantes indicaran cualquier
recomendacién que consideraran
necesaria para empresas privadas, la
administracion, universidades, cen-
tros tecnolégicos y hubs de innova-
cion digital.

» Pregunta de respuesta libre: se inclu-
yo una pregunta abierta de respues-
ta libre para que los participantes
indicaran cualquier asunto que consi-
deraran relevante.

Cada bloque de preguntas estaba sub-
dividido a su vez al sector agricola, ga-
nadero, de la industria agroalimentaria

y del asesoramiento en materia de digi-
talizacion.

En el proceso de encuesta han participado
57 personas de los diferentes colectivos.

3. Formacion

en digitalizacion

en la cadena de valor
agroalimentaria

A continuacién, se exponen los resulta-
dos recolectados durante los distintos
grupos:

3.1. Sector agricola
y ganadero

Capacitacion de las personas
de la agricultura y la ganaderia
y sus asesores

Las personas del sector primario perci-
ben que la capacitacion del sector agra-
rioy ganadero es baja, mientras que lade
los agentes del sector de asesoramiento
es moderada (Graficos 1y 2). Sin embar-
go, senalaron lo siguiente:
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Grafico 1.

Opinion sobre el nivel de formacién en materia de digitalizacion de las personas
de la agricultura. En escala
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* 0: sin formacion en materia de digitalizacién; 10: totalmente formados en materia de digitalizacién.

Grafico 2.

Opinion sobre el nivel de fFormacion en materia de digitalizacion de las personas
de la ganaderia. En escala
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* 0: sin formacién en materia de digitalizacion; 10: totalmente formados en materia de digitalizacion.
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» Enelsectoragricolay ganadero, exis-
te una baja capacitacién en aspectos
formativos basicos relacionados con
aplicaciones especializadas para la
actividad productiva. No obstante,
estas personas suelen manejar ade-
cuadamente sus dispositivos y aplica-
ciones de comunicacién y registro ad-
ministrativo. Ademas, mencionaron
que, en ocasiones, el disefio de las
interfaces de las aplicaciones espe-
cializadas en agricultura y ganaderia
puede dificultar la usabilidad, limitan-
do su efectividad en el trabajo diario.

Las personas consultadas destaca-
ron la necesidad de tener en cuenta
la avanzada edad media de los titula-
res de explotacionesy granjas, lo cual
representa un desafio adicional para
la expansion digital y contribuye a los
resultados observados.

* En el sector de asesoramiento, las
personas consultadas manifestaron
que, en promedio, la capacitacién en
transformacion digital es adecuada.
Sin embargo, solo una parte del equi-
po de asesores tiene la capacidad de
apoyar la implementacién y transfe-
rencia de nuevas tecnologias digita-
les de ultima generacion, especial-
mente aquellos de menor edad, que
suelen estar mas familiarizados con
las herramientas digitales.

Resaltaron, ademas, la rdpida genera-
cion de nuevas innovaciones, lo cual obli-

ga a los/as técnicos/as a actualizarse con
frecuencia. Este requisito puede ser difi-
cil de asumir debido a las demandas de
su ejercicio profesional o personal. Ante
esto, sugirieron implementar programas
de formacion continua que faciliten a los
asesores la adquisiciény actualizacién de
competencias, junto con apoyo en recur-
sosy flexibilidad para dedicarse al apren-
dizaje sin afectar su desempenio laboral.

Liderazgo de la formacion

de las personas de la agricultura
y ganaderia y sus asesores

en digitalizacion

Las personas consultadas del sector pri-
mario senalaron que la formacién en los
sectores agricola y ganadero deberia
estar liderada por las cooperativas y las
integradoras a las que pertenecen, en
agricultura y ganaderia, respectivamen-
te. En primer lugar, porque unasy otras
cuentan con un lazo de confianza mas
sélido con los/as agricultores/as y los/
as ganaderos/as, lo que puede fomentar
una mayor predisposicién a participar
en programas de formacion (Graficos 3
y 4). En segundo lugar, por la proximidad
entre los almacenes o los centros de dis-
tribucién de insumos y las unidades de
cultivo y produccién de sus asociados/
as, especialmente en las cooperativas,
lo que convierte a ambas entidades en
puntos ideales de encuentro para for-
maciones presenciales. Ademas, al ser
organizaciones bien informadas sobre
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las necesidades especificas de sus miem-
bros, las cooperativas pueden disefar
programas de formacién que respondan
de manera mas directa y eficaz a los re-
tos del sector.

No obstante, las personas del sector
primario destacaron que es igualmen-
te necesario el liderazgo de las orga-
nizaciones profesionales agrarias y las
asociaciones sectoriales. Con un menor
peso especifico aparecen los centros
tecnoldgicos, y la administracion regio-

Grafico 3.

nal y nacional, entre otros. Esto permi-
tira que cada agente contribuya, dentro
de su ambito de actuacion, con los ele-
mentos formativos requeridos, enrique-
ciendo asi la calidad y diversidad de la
formacién ofrecida. Esta colaboracion
podria incluir la provision de expertos
especializados, la creaciéon de materia-
les Formativos adaptados a las tecnolo-
gias emergentes y la oferta de recursos
financieros para hacer que la formacion
sea accesible y sostenible en el tiempo.

Opinion sobre los agentes que deben liderar la formacién en materia de digitalizacién

de las personas de la agricultura. En porcentaje

Cooperativas/integradoras I 70,6

Asociaciones sectoriales (OPA)
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Universidades NN 29,4

Centros de Formacion Profesional I 23,5

Organizaciones representativas (interprofesionales)
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Técnicos independientes NN 17,6

Empresas subcontratadas por la Administracién
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Empresas tecnolégicas I 11,8

Escuelas de negocio 0
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Grafico 4.

Opinion sobre los agentes que deben liderar la formacién en materia de digitalizacién

de las personas de la ganaderia. En porcentaje
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Formato de formacion

El formato de formaciéon recomenda-
do por las entidades asociativas para
las personas del sector agricola y gana-
dero incluye, en primer lugar, las jorna-
das técnicas, seguidas de cursos mixtos
(presencial-virtual) de corta duracién,
asi como cursos presenciales y en linea
de corta duracién (Graficos 5y 6). Se su-
giri6 ofrecer una formacién practica en
digitalizacién para los/as agricultores/as
y los/as ganaderos/as, ademds de ana-
lizar casos de éxito en fincas y granjas
modelo, para que puedan adaptar estos
conocimientos a las necesidades de sus
propios negocios agroalimentarios.

También se indicé que el formato de los
cursos debe ajustarse a la temdtica es-
pecifica. Por ejemplo, para cursos con
una mayor carga tedrica, debido a la na-
turaleza del contenido, se recomendé
un formato online de corta duracién que
permita a los participantes estudiar a su
propio ritmo. Sin embargo, se resalté la
importancia de incluir sesiones presen-
ciales o practicas, especialmente para
temas que requieren una aplicacién di-
recta en el campo, recomendandose en
este caso la formaciéon mixta online-pre-
sencial de menos de 15 horas.
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Grafico 5.

Opinion sobre el formato de formacion ideal para el sector agricola, segin personas
del sector primario. En porcentaje

Jornadas técnicas [ oc.

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas [ NN 3:3

Cursos presenciales de menos de 15 horas [ NENEGE 254

Cursos online de menos de 15 horas [ NNNENEGNE 29.4

Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas | NG 235
Cursos online de mas de 15 horas [l 11.8

Cursos presenciales de mas de 15 horas 0
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* La duracién total del curso hace referencia al conjunto de sesiones que compone el formato de formacion.

Grafico 6.

Opinion sobre el formato de formacion ideal para el sector ganadero, segin personas
del sector primario. En porcentaje

Jornadas técnicas

|
Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas _ 38,9
Cursos presenciales de menos de 15 horas _
Cursos online de menos de 15 horas _
Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas _ 22,2

Cursos presenciales de méas de 15 horas - 11,1

Cursos online de mas de 15 horas - 111

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

* La dedicacion total del curso corresponde al computo total de horas de cada uno.
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Tematicas de Formacion
preferentes

Agricultura

Las tematicas de formacion prioritarias
recomendadas por los profesionales de
la agriculturay las entidades asociativas
se presentan en la Tabla 1. El conjunto
sugirié un aumento en la capacitacién
relacionada con la agricultura de preci-
sion, ajustando los contenidos a las ne-
cesidades especificas de cada subsector
y modelo de cultivo. También se destaco
la importancia de técnicas de gestion,
analisis e interpretacién de datos agrico-
las, para que los/as agricultores/as pue-
dan maximizar los beneficios de sus da-
tos y tomar decisiones mds informadas.
Igualmente, se subrayd la relevancia de
ofrecer formacion en plataformas de
gestion de datos, que facilite el almace-
namiento y acceso sequro a la informa-
cion, promoviendo asi una agricultura
mas organizaday eficiente.

Ademds, se resalté la necesidad de cur-
sos que aborden aplicaciones en sis-
temas de cultivo alternativos, como la
agricultura de conservacion, ecolégica 'y
regenerativa, para que las personas del
sector agricola comprendan sus benefi-
ciosy puedanimplementar practicas sos-
tenibles adaptadas a las demandas del
mercado y las regulaciones ambientales.

Por otra parte, indicaron la conveniencia
de cursos bdsicos en transformacién di-
gital, tales como el manejo de dispositi-
vos y herramientas ofimaticas, destina-
dos principalmente a personas de mayor
edad o con menor experiencia digital.
Estos cursos podrian incluir materiales
de Facil acceso, como videotutoriales y
sesiones de seguimiento, para asegurar
un aprendizaje progresivo.

Otra linea formativa de interés es el uso
de sensores y el Internet de las cosas
(loT), junto con herramientas digitales
para la gestién de insumos, energia y
la administracién técnico-econdémica de
las explotaciones. Esta formacion podria
complementarse con la introduccién a
sistemas de inteligencia artificial, enfo-
cada en la toma de decisiones automa-
ticas, la prediccion de rendimientos y la
optimizacién de recursos.

Por ultimo, otra tematica destacada es
la robotizacion en la agricultura. Esta
formacién puede centrarse en el uso y
mantenimiento de maquinaria automa-
tizada para tareas repetitivas, lo que re-
duciria el esfuerzo fisico y permitiria una
produccién mas eficiente.

Ademas, las personas del sector prima-
rio recomendaron fomentar el trabajo
en red entre agricultores mediante pla-
taformas de intercambio de conocimien-
tos, donde puedan compartir experien-
cias y mejores practicas, contribuyendo
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

a una comunidad agricola mas cohesio-
naday colaborativa.

Tabla 1.

Tematicas de formacion preferentes
para las personas de la agricultura

Agricultura de precision

Gestién, andlisis e interpretacion de datos agricolas

Aplicaciones de la digitalizacién en agricultura de
conservacion, ecoldgica y regenerativa

Formacién digital basica
Manejo de plataformas de administracion de datos

Aplicacionesy uso de Internet de las cosas

Uso de herramientas digitales en la gestién de insumos
e informacion técnico-econémica de la explotacion
agricola

Uso de herramientas digitales para predecir la
productividad de los cultivos

Registros de tramites ante la administracion (por
ejemplo, subvenciones, etc.)

Manejo del Cuaderno de Explotacién Digital
Uso de sensoérica
Uso de sistemas de inteligencia de datos

Robotizacién en la agricultura

Ganaderia

Las tematicas de formacion prioritarias
recomendadas por las personas del sec-
tor primario se indican en la Tabla 2. Se
recomienda principalmente aumentar la
capacitaciéon en aplicaciones de ganade-
ria de precisién y alimentacion de preci-
sién, para optimizar el uso de recursos,
mejorar la salud animal y aumentar la
eficiencia de produccién. Estas forma-
ciones podrian incluir el uso de sensores

para monitoreo en tiempo real, ajustes
automaticos en la alimentacién y anali-
sis de datos para decisiones informadas.

También se hace hincapié en realizar
jornadas formativas sobre trazabilidad
animal y el analisis de peligros y puntos
criticos de control (APPCC), fundamen-
tales para cumplir con las normativas
de seguridad alimentaria y garantizar
la calidad en todas las fases de produc-
cion. Se sugiere incluir estudios de casos
y ejemplos practicos en estas jornadas
para que los participantes puedan apli-
car los conocimientos adquiridos en sus
propias explotaciones.

Tabla 2.

Tematicas de formacion preferentes
para las personas de la ganaderia

Ganaderia de precisién

Alimentacion de precision

Formacién digital basica

Gestién, andlisis e interpretaciéon de datos ganaderos
Manejo de plataformas de administracion de datos

Aplicacionesy uso de Internet de las cosas

Uso de herramientas digitales en la gestién de insumos
e informacién técnico-econdmica de la granja

Trazabilidad animal y Andlisis de Peligros y de Puntos
Criticos de Control

Robotizacién en la ganaderia

Ademas, se sugieren cursos similares a
los indicados para la agricultura, tales
como la gestioén, andlisis e interpreta-
cion de datos, el manejo de plataformas
de administracion de datos y el uso de
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herramientas digitales en la gestién de
insumos e informacién técnico-econé-
mica. Estas habilidades permitiran a los
productores mejorar su planificacion y
gestion financiera, asi como optimizar la
logisticay administracién de sus granjas.

3.2. Sector industria
agroalimentaria

Capacitacion de las personas
de laindustria y los asesores

Las personas que han participado en re-
presentacion de las organizaciones de la
industria agroalimentaria opinan que las
competencias en materia de digitaliza-
cién de su eslabon de la cadena de valor
son moderadas. Estas asignan un valor
de 6,3 sobre 10 para el conjunto de per-
sonas que trabajan en las factorias y de
6,8 sobre 10 para los asesores en mate-
ria de digitalizacion (Grafico 7). Como se
puede apreciar, la percepcién de estos
agentes es que se requiere aumentar la
capacitacién en esta materia para me-
jorar la eficiencia y competitividad del
sector.

Sin embargo, durante las sesiones de
trabajo, los representantes indicaron
que el grado de formacion es desigual
en funcién del tamano econdémico de

las empresas. Identifican que las empre-
sas de mayor tamano econdémico pre-
sentan una mayor capacitacion y pene-
tracién de nuevas tecnologias digitales
en comparacién con las organizaciones
de menor tamafno econémico, que sue-
len enfrentarse a mas dificultades para
adoptar estas innovaciones. Este factor
puede estar relacionado con la dispo-
nibilidad de recursos, tanto financieros
como humanos, y la capacidad de inver-
sién en tecnologia.

Por lo tanto, advirtieron que es necesa-
rio diferenciar las necesidades de forma-
cion de su eslabén de la cadena de valor
en funcién del tamafo econdémico de la
actividad, debido a que las pequenas y
medianas industrias agroalimentarias
requeriran cursos de formacién con un
nivel adaptado a sus recursos y capaci-
dades. Estos cursos, generalmente de ni-
vel bésico o intermedio, ayudardn a que
puedan incorporar gradualmente nue-
vas herramientas digitales en sus proce-
sos. En contraste, las grandes industrias,
con mayor capacidad de inversion, nece-
sitan cursos de nivel experto para opti-
mizar el uso de tecnologias avanzadas
como la inteligencia artificial, el Internet
de las cosas (IoT) y la automatizacién de
procesos, areas clave para mantenerse
competitivas a nivel global.

Observatorio de la Digitalizacion del Sector Agroalimentario Espariol

Financiado por
la Unién Europea

DEAR G esca
. YAUMENTACION
NextGenerationEU

L=

Plan de Recuperacién, 1] [@®) DIOITALIZAGION
Transformacion L SrCTR
W VY Resiliencia

W ESTRATEGIA DE
™
AGROALIMENTARIO
L AR Y FORESTAL Y DEL
= MEDIO RURAL

000 GRUPO
Formacion l .' COOPERATIVO
*  Agroalimentaria CAJAMAR
N Siombra, Crocey Cosechat futuro
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Grafico 7.

Opinion sobre el nivel de formacién en materia de digitalizacion de las personas

de la ganaderia. En escala

10

(0]

N

w

N

-

Personas industria agroalimentaria

Asesores/as industria agroalimentaria

* 0: sin formacién en materia de digitalizacién; 10: totalmente formados en materia de digitalizacion.

Liderazgo de la formacion

de las personas de la industria
agroalimentaria y sus asesores
en digitalizacion

El Grafico 8 muestra las preferencias
de los representantes de la industria
agroalimentaria sobre qué agente debe
liderar la fFormacién de las personas de
la industria agroalimentaria y, concreta-
mente, a sus asesores en digitalizacion.
En este Gltimo grupo se pueden encon-
trar tanto personas recién egresadas
como otras con una larga trayectoria en
el sector, lo que refleja la diversidad de
perfiles que requieren capacitacion. Las

opiniones de los representantes varian
segln el grupo de trabajadores/as:

Existe unanimidad en que los centros
tecnoldgicos deben liderar la forma-
cion del conjunto del personal de la
industria agroalimentaria. Esta posi-
cion se justifica porque estos agentes
tienen un contacto directo con el de-
sarrollo tecnolégico emergente apli-
cado al sector, y no solo con teorias
o ideas. Dado que los centros tecno-
l6gicos trabajan en la vanguardia de
la innovacién, tienen la capacidad de
adaptar sus formaciones a las Gltimas
tendencias tecnoldgicas. En segundo
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lugar, los representantes también
reconocen el papel de las empresas
tecnoldgicas, las organizaciones re-
presentativas del sector y los técni-
cos independientes como actores im-
portantes en la formacién continua
del personal.

En cuanto a los asesores en materia
de digitalizacion, que desempenan
un papel fundamental en la adopcién
de nuevas tecnologias, la opinién de
los representantes de la industria
agroalimentaria es que el liderazgo
debe ser compartido entre los cen-

Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

tros tecnolégicos, las universidades
y las empresas tecnolégicas. Estos
agentes son percibidos como claves
para garantizar que los asesores reci-
ban una formacién integral y especia-
lizada, que les permita estar al tanto
de los avances en tecnologia digital y
su aplicacion practica en el sector. En
un segundo nivel, se encuentran los
centros de formacion profesional,
que proporcionan una base formati-
va solida, y la Administracién central,
que puede desempenar un papel re-
guladory de coordinacion.

Grafico 8.

Opinion sobre los agentes que deben liderar la formacion en materia de digitalizacion
de las personas de la industria agroalimentaria. En porcentaje

.. 57,1
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Técnicos independientes
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Empresas subcontratadas por la Administracién 214
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* Las Escuelas de Negocio fueron recomendadas para personas o asesores de la industria agroalimentaria
que tuviesen un puesto de responsabilidad o direccion.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Formato de formacién

El Grafico 9 muestra las preferencias de
formatos de formaciéon que recomien-
dan las entidades representantes de la
industria agroalimentaria tanto para el
conjunto de sus trabajadores como para
sus asesores en materia de digitaliza-
cién. Las preferencias son similares para
ambos grupos de trabajadores/as, lo que
refleja una visién unificada respecto a las
necesidades de capacitaciéon en el sector.

Las jornadas técnicas se posicionan
como el principal formato recomenda-
do. Las entidades que participaron en

Grafico 9.

los grupos focales indicaron que, a tra-
vés de este formato, se pueden transfe-
rir de manera eficaz las ventajas de las
nuevas tecnologias, ya que permiten
un intercambio directo de conocimien-
tos entre expertos y participantes. Es-
tas jornadas proporcionan un enfoque
practico y aplicado, lo cual es esencial
para asegurar que las tecnologias se
comprendan y se implementen correc-
tamente en el entorno laboral. Ademas,
las jornadas técnicas facilitan la actua-
lizacién continua de los conocimientos,
lo que es fundamental en un sector tan
dinamico como el agroalimentario.

Opinion sobre el formato de formacion ideal para el sector de la industria agroalimentaria,
segun las personas que representan a este sector. En porcentaje

Jornadas técnicas

Cursos presenciales de menos de 15 horas

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas

Cursos online de menos de 15 horas

Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas

Cursos online de méas de 15 horas

Cursos presenciales de mas de 15 horas
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* La duracion total del curso hace referencia al conjunto de sesiones que compone el formato de formacion.
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En segundo lugar, se destacan los cursos
presenciales con una duracion inferior a
15 horas, segmentados en varias sesio-
nes de menos de 2 horas cada una. La
razén de recomendar los cursos presen-
ciales, en lugar de los virtuales, es que
los representantes han detectado que,
en los cursos en linea, los participantes
suelen realizar tareas secundarias mien-
tras se imparte el contenido, lo que re-
duce la efectividad del aprendizaje. Ade-
mas, los formatos presenciales ofrecen
la posibilidad de una formacion practica,
permitiendo un contacto directo con las
nuevas tecnologias, algo que los cursos
virtuales no pueden ofrecer de manera
completa.

En tercer lugar, se posicionaron los cur-
sos en formato mixto online-presencial,
con una duracion total no superior a 15
horas. Los representantes de laindustria
agroalimentaria indicaron que este tipo
de formato es ideal para formaciones
que integren una parte teérica, imparti-
da de manera virtual, y una parte practi-
ca, realizada de manera presencial. Este
formato combina la flexibilidad de los
cursos online con la efectividad de los
ejercicios presenciales, brindando una
experiencia formativa mas completa y
adaptada a las necesidades del sector.

En cuarto lugar, se encuentra el forma-
to online con una duracién superiora 15
horas, aunque este fue recomendado
principalmente para cursos de transfe-
rencia de conocimientos. Estos cursos

son Utiles para mostrar novedades tec-
noldgicas, asi como para brindar una
formacién mas teodrica y especializada
en areas que no requieren un enfoque
practico inmediato. Los representantes
indicaron que, aunque los cursos online
no son la primera opcién para capaci-
taciones practicas, si son valiosos para
mantener a los trabajadores al tanto de
las ultimas tendencias y avances tecno-
l6gicos, complementando otros forma-
tos mas interactivos.

Finalmente, los representantes subraya-
ron la importancia de que los formatos
formativos se adapten a las caracteris-
ticas de los diferentes tipos de trabaja-
dores y a la evolucién constante de las
tecnologias en el sector. Ademads, reco-
mendaron que la formacién se imparta
en horario laboral.

Otra cuestion relevante que senalaron
los representantes es que la recomen-
dacién realizada tiene en cuenta los cri-
terios formativos especificos de cada in-
dustria y grupo industrial. Esto permite
reducir las barreras de desplazamiento
que pudiesen existir, ya que, en caso de
que la formacién sea presencial, esta
puede llevarse a cabo en uno de los cen-
tros propios de las empresas o en insta-
laciones cercanas. De esta manera, se fa-
cilita el acceso a la formacién sin que los
trabajadores tengan que realizar largos
desplazamientos, lo que aumenta la par-
ticipacion y eficiencia en los programas
de capacitacion.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Ademas, los representantes destacaron
que la posibilidad de realizar las forma-
ciones en lasinstalaciones de laempresa
ofrece ventajas adicionales, como el ac-
ceso directo a los equipos y tecnologias
que se utilizan en la operacién diaria.
Esto permite que los trabajadores ad-
quieran habilidades practicas de manera
inmediata, aplicando los conocimientos
aprendidos en un entorno familiary bajo
condiciones reales de trabajo. Asi, la for-
macién no solo se adapta a las necesida-
des de cada industria, sino que también
maximiza la eficiencia del proceso de
aprendizaje.

Tematicas de fFormacion
preferentes

La Tabla 3 muestra las tematicas de for-
macién que los representantes de la in-
dustria consideran prioritarias para sus
trabajadores/as. La automatizaciéon de
procesos industriales es la principal te-
matica de los cursos que, segln estos
representantes, se deberia impartir en
materia de digitalizacién en la industria
agroalimentaria, seguida de la gestién
eficiente del negocio (en los ambitos
econdémico, social y medioambiental) y
la ciberseguridad. En este sentido, las or-
ganizaciones participantes indicaron que
una de las principales necesidades actua-
les de las industrias es la automatizacion
de ciertos subsectores industriales y la
adaptacién de la industria agroalimenta-
ria a las nuevas exigencias ambientales,

especialmente en lo referente a la ges-
tiéon eficiente de los insumos. Esto re-
sulta fundamental para reducir la huella
medioambiental de la actividad, de ma-
nera que las empresas puedan mantener
su competitividad y continuar generan-
do empleo y riqueza en las comunidades
donde operan.

Tabla 3.

Tematicas de formacion preferentes
recomendadas por los representantes de la
industria agroalimentaria para las personas
de su eslabon

Automatizacién de procesos productivos*

Gestion eficiente (social, econémica y medioambiental)
de la industria agroalimentaria*

Ciberseguridad*

Plataformas de gestién de datos
Trazabilidad blockchain
Sistemas de inteligencia artificial

Gobernanza de los datos
Integracion de sistemas de inteligencia artificial,
anélisis masivo de datos y gemelos digitales

* Indica una mayor importancia.

Asimismo, los representantes destaca-
ron la importancia de impulsar cursos
formativos en ciberseguridad, ya que la
creciente digitalizacion implica la captu-
ray almacenamiento masivo de datos en
las industrias agroalimentarias, muchos
de los cuales son altamente sensibles,
como datos financieros, operacionales y
personales. Por esta razén, recomenda-
ron con especial énfasis, la Formacion en
ciberseguridad y en gobernanza de los
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datos, para garantizar que las empresas
estén preparadas para proteger la inte-
gridad y confidencialidad de su informa-
ciéon frente a posibles ciberamenazas.

Ademas, los representantes subrayaron
la relevancia de la formacién en aplica-
ciones de la inteligencia artificial en la
industria agroalimentaria, ya que esta
tecnologia tiene el potencial de optimi-
zar los procesos productivos, mejorar la
toma de decisiones mediante el andlisis
de grandes volimenes de datos, y au-
mentar la eficiencia general del sector.
Igualmente, se hizo hincapié en la nece-
sidad de formacion en el uso de platafor-
mas de gestion de datos, que permiten
un mejor manejo y aprovechamiento de
la informacion recopilada para optimizar
los recursos y reducir costos.

Sin embargo, los representantes de la
industria agroalimentaria senalaron que
es fundamental adaptar los programas
formativos a las necesidades especificas
de los distintos subsectores de la indus-
tria, ya que han detectado que los cursos
actualmente ofrecidos tienden a ser de-
masiado generales. Esta falta de especi-
ficidad puede limitar su utilidad y, en al-
tima instancia, el impacto positivo en el
desempeno de los negocios.

3.3. La opinién

de las personas
especializadas en
asesoramiento

Capacitacion de las personas
del sector primario, industria
agroalimentaria y asesores

El Grafico 10 muestra la opinién de las
personas especializadas en asesora-
miento sobre la capacitacién de las per-
sonas del sector primario, la industria
agroalimentaria y los/as asesores/as.
Dentro de este colectivo se encuentran
identificados los colegios profesionales
de los respectivos colectivos y las em-
presas tecnoldgicas.

Los/as asesores/as indicaron que la for-
macién de las personas dedicadas a la
agricultura y ganaderia es moderada-
mente baja, mientras que el equipo de
asesores en materia de digitalizacién
y las personas de la industria agroali-
mentaria presentan una formacién mo-
deradamente alta. Aunque se destacé
la necesidad de evitar generalizaciones
sobre la capacitacion de los grupos iden-
tificados, senalaron lo siguiente:

» A pesar de que existe una baja for-
macion en materia de digitalizacién
entre los agricultores y ganaderos,
los participantes en los grupos foca-
les subrayaron que hay productores
primarios con un alto desempeno en
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

digitalizacién. Estas personas suelen
estar asociadas a explotaciones agro-
pecuarias de mayor competitividad y
dimensién econdémica. Por ello, reco-
mendaron diferenciar entre grandes
y pequenos productores agricolas y
ganaderos. Ademas, de segmentar
entre formacién destinada a mejorar
competencias normales y avanzadas.

También recomendaron segmentar las
necesidades de capacitacién en digita-
lizacién de las industrias agroalimen-
tarias seglin su tamano econémico.

En cuanto al equipo de asesores,
identificaron dos perfiles claros. El
primero tiene un alto conocimientoy
desempeno en cuestiones relaciona-
das con la digitalizacién. El segundo
tiene un desempeno de moderado a
bajo, y no esta familiarizado con las

tecnologias ni con sus beneficios.
Este ultimo perfil se asocia al equipo
de asesores de mayor edad.

Una cuestion que destacé las perso-
nas especializadas en asesoramien-
to es que el crecimiento de la oferta
tecnoldgica es tan elevado que, inde-
pendientemente del perfil de asesor
identificado, el equipo de asesores
puede presentar un déficit en el co-
nocimiento de las novedades tecno-
l6gicas, debido a que el periodo de
actualizacién es muy cortoy, en algu-
nas ocasiones, no disponen del tiem-
po necesario para llevarlo a cabo.

Se destacé la necesidad de que existie-
se un intermediario entre la transfe-
rencia de formacion requerida por los
agentes del sector agroalimentario.

33

Grafico 10.

Opinion sobre el nivel de formacion en materia de digitalizacion de las personas
de la ganaderia. En escala

71 73
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Del sector agricola y ganadero De la industria agroalimentaria

-
o
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De asesoramiento

* 0: sin formacion en materia de digitalizacién; 10: totalmente formados en materia de digitalizacién.
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Liderazgo de la formacion

de las personas de la industria
agroalimentaria y sus asesores
en digitalizacion

Los Graficos 11, 12 y 13 muestran la opi-
nién de las personas especializadas en
asesoramiento sobre las entidades que
deben liderar la formacion de las perso-
nas del sector agricola, ganadero, la in-
dustria agroalimentaria y los asesores.
Se observa que la opinién de las entida-
des que participaron en los Grupos Foca-
les varia para cada segmento evaluado.

En el caso del sector agricola y ganade-
ro, las entidades coinciden en que las
cooperativas, en el dmbito agricola, y las
integradoras, en el sector ganadero, de-
ben ser las responsables principales de
liderar la formacién en materia de digi-
talizacién de sus operadores. En primer
lugar, sefnalan que las personas del sec-
tor agricola y ganadero suelen estar in-
tegradas en este tipo de asociaciones y
han desarrollado con ellas una relacién
de confianza, lo que puede mejorar la
predisposicion de estos profesionales a
participar en procesos de formacion. En
segundo lugar, indican que ambas enti-
dades estan mas préximas a las explota-
ciones agrarias, facilitando la formacién
presencial.

No obstante, las entidades también re-
comendaron que la formacién se impar-
ta de manera sinérgica con otras orga-
nizaciones clave. Entre ellas destacan

los centros de Formacién Profesional,
las Universidades y los asesores inde-
pendientes, quienes deberian jugar un
papel fundamental para asegurar una
formacién de calidad, actualizada y que
cubra las diferentes areas de necesidad
del sector. Este enfoque colaborativo
permitiria aprovechar la experiencia téc-
nica y pedagdgica de estas instituciones
y, al mismo tiempo, garantizar una ma-
yor cobertura y especializacién en los
programas formativos.

En el eslabén de la industria agroali-
mentaria, los representantes que parti-
ciparon en los grupos focales posiciona-
ron a los centros tecnolégicos como los
agentes que deben liderar la formacién
de las personas de este sector, segui-
dos de las empresas tecnoldgicas y las
universidades.

En cuanto a los/as asesores, las perso-
nas de este colectivo senalaron que las
Universidades debian ser los principales
agentes en liderar el proceso de recapa-
citacion de los asesores en materia de
digitalizacién. Esto se debe a su capa-
cidad de ofrecer formacién académica
solida y actualizada, que permita a los
asesores adquirir las competencias ne-
cesarias para afrontar los retos tecnolé-
gicos que demanda el sector. Les siguen
los centros tecnoldgicos, que aportan
conocimiento practico y acceso a las ul-
timas innovaciones, asi como las organi-
zaciones representativas y los centros
de formacién profesional, que pueden
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

proporcionar una formacién mas apli-
cada y ajustada a las necesidades inme-
diatas del mercado. Al igual que en el
resto de los eslabones, el sector destaco
la importancia de crear un espacio cola-

requiere el conocimiento y los recursos
de diversos agentes identificados. Este
enfoque colaborativo garantiza que los
asesores puedan acceder a una forma-
cion mas completa, combinando teoria

borativo para la formacion de los aseso- y practica, con el respaldo de las entida-

res, ya que el proceso de recapacitaciéon

des mas especializadas en cada érea.

Grafico 11.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre las entidades que deben
liderar la formacion de los agricultores y ganaderos. En porcentaje

Cooperativas/integradoras
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Grafico 12.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre las entidades que deben
liderar la formacion de las personas de la industria agroalimentaria. En porcentaje

Centros tecnoldgicos
Universidades

Organizaciones representativas
Centros de Formacion Profesional
Administracion regional

Técnicos independientes
Empresas tecnolégicas
Administracién nacional

Escuelas de negocio

I, 85,1
R T1,4
I —— 57,1
I 42,9
I—— 42,9
I 42,9

I 28,6

I 28,6

I 14,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Observatorio de la Digitalizacion del Sector Agroalimentario Espariol

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

DEAR G esca
Y ALIMENTACION

L=

L. ESTRATEGIA DE
Plan de Recuperacion, ((r D)} DIGITALIZAGION
Transformacién AGROALIMENTARIO

A N v Resiliencia YFORESTALVDEL
MEDIO RURAL

i o

Formadén
imentaria
Mgronlmentarta

35



36

Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

Grafico 13.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre las entidades que deben
liderar la formacion en su dmbito. En porcentaje
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En este contexto surgio la necesidad de
que las Universidades adapten su forma-
cién a los profesionales a la realidad de
sus necesidades tecnoldgicas actuales,
superando las cuestiones teodricas para
centrarse en aplicaciones practicas.

Ademds, los colegios profesionales indi-
caron que podrian desempenar un papel
fundamental en este proceso de reca-
pacitacion. Su implicacion es clave no
solo para garantizar que los asesores se
mantengan actualizados en las ultimas
tendencias y normativas, sino también
para asegurar una formacién continua
a lo largo de sus carreras profesionales,
contribuyendo asi al desarrollo sosteni-
ble del sector. Todo ello es por la estre-
cha relacién que presentan los colegios
profesionales con los distintos agentes
del sector asesoramiento.

Formato de formacién

Los Graficos 14, 15y 16 muestran la opi-
nion de las entidades de asesoramien-
to consultadas sobre el formato de los
cursos de formacion en digitalizacion
para personas del sector agricola, gana-
dero, la industria agroalimentaria y sus
asesores.

Existe consenso en que el formato de
formacion mas adecuado son las jor-
nadas técnicas, seguidas de los cursos
mixtos de corta duracién y los cursos
breves en linea. Sin embargo, como han
indicado otros agentes, el fFormato ideal
del curso dependera de su tipologia. Las
personas del sector de asesoramiento
recomendaron que lo mejor es realizar
una formacion practica, donde los agen-
tes de la cadena de valor agroalimenta-
ria puedan ver y manipular las nuevas
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tecnologias digitales en contextos rea-
les. Esto es especialmente importante
para facilitar la adopcién de tecnologias

Grafico 14.

complejas y permitir que los participan-
tes desarrollen competencias aplicables
de inmediato.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre los formatos de cursos
recomendados para el sector agricola y ganadero. En porcentaje

Jornadas técnicas
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* La duracion total del curso hace referencia al conjunto de sesiones que compone el formato de

formacioén.

Grafico 15.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre los formatos de cursos
recomendados para las personas de la industria agroalimentaria. En porcentaje

Jornadas técnicas

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas
Cursos online de menos de 15 horas

Cursos online de mas de 15 horas
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* La duracion total del curso hace referencia al conjunto de sesiones que compone el formato de

formacion.
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Grafico 16.

Opinion de las personas especializadas en asesoramiento sobre los formatos de cursos
recomendados para las personas de asesoramiento. En porcentaje

Jornadas técnicas

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas
Cursos online de mas de 15 horas

Cursos online de menos de 15 horas

Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas
Cursos presenciales de menos de 15 horas

Cursos presenciales de mas de 15 horas
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* La duracion total del curso hace referencia al conjunto de sesiones que compone el formato de

formacioén.

No obstante, en algunos casos es nece-
sario complementar esta formacion con
aspectos teodricos, como la interpreta-
cién de datos y el analisis de resultados,
ya que comprender el contexto y las mé-
tricas de rendimiento es esencial para el
uso efectivo de la tecnologia. Para ello,
puede resultar mas adecuado utilizar
cursos en formato en linea, que permi-
tan a los participantes aprender estos
conceptos a su propio ritmo y acceder
a materiales de referencia actualizados.
Esta cuestion se encuentra mas ligada
con la actividad de los técnicos.

Tematicas de Formacion
preferentes

La tematica de formacién propuesta por
las entidades de asesoramiento partici-
pantes en los grupos focales se descri-

be, diferenciada por colectivos a los que
va dirigida, en la Tabla 4.

En el sector primario se apunta a la nece-
sidad de formar en cuestiones basicas,
como parametros agronémicos y gana-
deros, antes de entrar en la monitoriza-
cién y la gestiéon de procesos. A ello se
une el manejo de sistemas informaticos
basicos, asi como herramientas especifi-
cas para la toma de decisiones relaciona-
das con el uso de insumos.

La monitorizacion de los procesos, junto
con el analisis y la interpretacién de los
datos son importantes, tanto para la in-
dustria alimentaria como para el conjun-
to de los asesores. Ademas, en el caso
de la industria vuelve a aparecer de nue-
vo la automatizacién de procesos.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Tabla 4.

Tematicas preferentes de formacion recomendadas por las personas especializadas en
asesoramiento para el sector primario, industria agroalimentaria y asesores

Primario

Interpretacién de datos y parametros
agronémicos y ganaderos basicos

Monitorizacién digital de sus
procesos

Gestién de procesos

Captacién correcta y automatizada
de datos a través de sensorica

Manejo basico de sistemas
informaticos

Trazabilidad en su explotacién

Novedades tecnoldgicas

Comercio digital

Uso de herramientas digitales para la
gestion de plagas y enfermedades y
gestion hidrica y de fertilizantes

Nutricién sostenible en ganaderia

Industria agroalimentaria

Automatizacién de procesos

Monitorizacién, analisis e
interpretacién de datos

Novedades tecnoldgicas

Asesores

Monitorizacion, anélisis e
interpretacién de datos

Novedades tecnoldgicas

Gestion empresarial

Trazabilidad a través de blockchain

3.4. Sector centros

de investigacion,
universidades y hubs de
innovacion digital

La opinion de los centros de investiga-
cion, universidades y hubs de innova-

cion digital fue similar entre si, por lo

que se agrupé lainformacion recolecta-

da en los grupos focales en un mismo
apartado.

Capacitacion de las personas
del sector primario, industria
agroalimentaria y asesores

El Grafico 17 muestra la opinién de los
centros de investigacion, universidades
y hubs de innovacion digital sobre la ca-
pacitacién de las personas del sector
agricola y ganadero, las personas aseso-
ras y las personas de la industria agroa-
limentaria. Estos agentes manifestaron
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una opinién mas critica sobre la capaci-
tacién de dichos colectivos, reportan-
do puntuaciones de 4,1 sobre 10 en el
sector primario y de 5,4 sobre 10 en la
industria agroalimentaria. Esto puede
deberse a que las personas que integran
estos colectivos suelen tener un cono-
cimiento elevado sobre nuevas tecno-
logias, en este caso digitales, lo que les
permite identificar con mayor Ffacilidad
las carencias formativas de los agentes.

Aunque manifestaron que, por lo gene-
ral, las personas en el sector cuentan
con competencias basicas (manejo de
dispositivos, ordenadores, etc.), esto no
es suficiente para ser considerado como

Grafico 17.

una competencia digital en la cadena
agroalimentaria. Indicaron, ademas, que
carecen de habilidades especificas para
manejar muchas de las nuevas tecnolo-
gias aplicables al sector agricola, gana-
dero o de la industria agroalimentaria,
tales como el uso de sistemas de gestion
de datos, herramientas de agricultura
de precisién, sensores o plataformas di-
gitales de trazabilidad, lo cual explica su
critica al sector. La falta de formacién en
estas areas clave limita la capacidad de
los trabajadores para aprovechar plena-
mente el potencial de las innovaciones
digitales, lo que puede frenar la moder-
nizaciéon del sector en su conjunto.

Opinion de las personas del sector centros de investigacion, universidades y hubs
de innovacion digital sobre la formacion en el sector agricola y ganadero, asesoramiento

y la industria agroalimentaria. En escala

iy
o

4,1

o = N W b~ U1 O N O O

Del sector agricola y ganadero

De asesoramiento

5,4

De la industria agroalimentaria

* 0: sin formacion en materia de digitalizacién; 10: totalmente formados en materia de digitalizacién.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Por otro lado, como se senalé en otros
colectivos mencionados en apartados
anteriores, al evaluar las competencias
digitales es fundamental segmentar por
modelos productivos y grupos de edad
para facilitar una adaptacion tecnolégica
adecuada, ademas de considerar los re-
quisitos formativos asociados. Las gene-
raciones mas jovenes pueden estar mas
familiarizadas con el uso de dispositivos
digitales, pero el conocimiento practico
necesario para aplicar estas herramien-
tas en entornos productivos especificos
puede variar considerablemente. Asi-
mismo, algunos modelos productivos
pueden requerir tecnologias avanzadas
como la automatizacién o la inteligen-
cia artificial, mientras que otros pueden
beneficiarse mds de tecnologias basicas
que mejoren la eficienciay el acceso a la
informacion.

Liderazgo de la formacion de

las personas de la industria
agroalimentaria y sus asesores en
digitalizacion

Los Gréficos 18, 19y 20 muestran la opi-
nién de los centros de investigacién, uni-
versidades y hubs de innovacién digital
sobre los agentes que deben liderar la
formacion de los actores de la cadena
de valor agroalimentaria. Se identifican
opiniones que difieren de las mostradas
en apartados anteriores.

En cuanto al sector primario, los centros
de investigacion, universidades y hubs
de innovacion digital indicaron que la
administracion regional deberia ser el
agente que lidere el proceso de capaci-
taciéon de las personas agricultoras y ga-
naderas, principalmente como provee-
dora de fondos econdémicos para cubrir
los recursos necesarios para la forma-
cion. Ademas, destacaron el papel de las
cooperativas e integradoras, que, como
se ha mencionado anteriormente, se en-
cuentran ubicadas en la misma region
de los modelos de cultivo y mantienen
un lazo de confianza con los producto-
res locales, lo que podria favorecer la
disposicion a participar en estas jorna-
das Formativas. También se subrayo la
importancia de que los centros de for-
macién profesional y las universidades
tengan un papel destacado en esta ca-
pacitacién, con cada agente aportando
los recursos disponibles en su ambito.
Una colaboracién coordinada entre es-
tos actores podria potenciar el impacto
de las capacitaciones y asegurar un de-
sarrollo profesional alineado con las ne-
cesidades tecnoldgicas del sector.

En cuanto a las personas de la industria
agroalimentaria, los actores consulta-
dos senalaron que las empresas tecno-
l6gicas deberian asumir un rol protagoé-
nico en la formacién de los agentes de
este sector, seguidas de las universida-
des, la propia administraciéon regional y
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42 Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

los centros tecnolégicos. La experiencia tica y actualizada de las herramientas y
y el conocimiento de las empresas tec- tendencias emergentes, facilitando asi
noldgicas podrian proporcionar a los una adopcidon mas rapida y eficiente de
trabajadores del sector una visiéon prac- las innovaciones.

Grafico 18.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacion digital sobre
las entidades que deben liderar la formacion de los agricultores y ganaderos. En porcentaje

Administracion regional NN 643
Cooperativas/integradoras |GG 643
Centros de Formacién Profesional [ 57.1
Universidades NG 50
Empresas tecnoldgicas GGG 42,9
Administraciéon nacional |GG 357
Centros tecnolégicos NG 35.7
Técnicos independientes |G 28,6
Empresas subcontratadas por la Administracion [ 214

Asociaciones sectoriales (OPA) I 143
Escuelas de negocio 0

0 10 20 30 40 50 60 70

Grafico 19.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacion digital sobre
las entidades que deben liderar la formacion de las personas de la industria agroalimentaria.
En porcentaje

Empresas tecnolégicas [ ENGTNIGNGNGNEEE— 714
Universidades NG 64,3
Administracion regional [ NG 57,1
Centros tecnoldgicos I 50
Centros de Formacion Profesional [ NG 2.9

Administracion nacional [ NG 5.7
Técnicos independientes NG 235

Organizaciones representativas [ NG 236

Empresas subcontratadas por la administracién | NG 21.4
Asociaciones sectoriales (OPA) NN 143

Escuelas de negocio N 143
0 10 20 30 40 50 60 70 80
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Grafico 20.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacién digital sobre
las entidades que deben liderar la formacion de del sector asesoramiento. En porcentaje

niversidades I -
centros tecnolégicos [ NN <5
Administracién regional [ NN s::
Administracion nacional [ I +s:
Centros de Formacion Profesional [ N +¢:

Organizaciones representativas (interprofesionales) [l 154

Asociaciones sectoriales (OPA) [ 154

Empresas subcontratadas por la Administracion [l 154

Escuelas de negocio 0

Respecto a las personas del sector de
asesoramiento, los centros de investiga-
cion, universidades y hubs de innovacion
digital indicaron que las universidades
deberian liderar tanto el proceso de re-
capacitacién de los técnicos ya fFormados
como el de los que llegan al mercado
laboral, seguidas de los centros tecno-
légicos, la administracion y los centros
de formacién profesional. Ademas, re-
saltaron la necesidad de involucrar a los
colegios profesionales, ya que represen-
tan un agente clave para estructurar y
articular la formacién de los técnicos. La
participacién de estos colegios profesio-
nales ayudaria a dar mayor legitimidad al
proceso formativo y facilitaria la actua-
lizacién continua de los conocimientos,
un aspecto critico para garantizar que
los asesores del sector agroalimentario
puedan responder adecuadamente a los
desafios cambiantes de la industria.

0

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Formato de la formacién

Los Graficos 21, 22 y 23 muestran la opi-
nién de los centros de investigacién, uni-
versidades y hubs de innovacién digital
sobre el formato de formacién ideal que
recomiendan para el sector agricola, ga-
nadero, de la industria agroalimentaria
y el sector de asesoramiento. Este colec-
tivo muestra una opinién parcialmente
diferente a la indicada por los colectivos
mencionados en apartados anteriores.

Los centros de investigacion, universida-
des y hubs de innovacién digital desta-
can la necesidad de promover una ma-
yor formacion presencial para todos los
actores de la cadena de valor, principal-
mente para llevar a cabo una formacion
practica, que consideran de especial in-
terés. Esto se debe a que las tecnologias
digitales suelen presentar innovaciones
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etéreas, cuyo beneficio se comprende
mejor cuando se pueden observar y ex-
perimentar de primera mano sus aplica-
ciones y ventajas.

Otra ventaja senalada es que la forma-
cion practica y presencial puede ayu-
dar a superar posibles resistencias a la
adopcion de nuevas tecnologias, espe-
cialmente en sectores donde la digita-
lizacién es un cambio reciente. Al expe-
rimentar directamente los beneficios y
aplicaciones de las tecnologias, los parti-
cipantes pueden desarrollar una mayor
confianza en su utilidad y aplicabilidad
en el contexto de sus actividades diarias.

Grafico 21.

Por tanto, combinar la fFormacién prac-
tica con sesiones presenciales podria
maximizar el impacto de la capacitacion
y acelerar la adopcién de innovaciones
en la cadena agroalimentaria.

Ademas, los actores consultados consi-
deran que la Formacion presencial ofre-
ce un entorno de aprendizaje mas inte-
ractivo, donde los participantes pueden
resolver dudas en tiempo real, intercam-
biar experiencias con otros profesiona-
les y recibir retroalimentaciéon inmedia-
ta de los instructores. Ademas, de que
los/as alumnos/as prestan mds atencion
a los contenidos.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacion digital
sobre los formatos de cursos de formacion recomendados para el sector primario.

En porcentaje

Jornadas técnicas

Cursos presenciales de menos de 15 horas

Cursos online de menos de 15 horas

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas
Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas
Cursos presenciales de méas de 15 horas

Cursos online de mas de 15 horas

84,6

Observatorio de la Digitalizacion del Sector Agroalimentario Espariol

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

SRR OB resca
Y ALMENTACION

2 i /
Plan de Recuperacion, (@) o|a|m.|1uc50u
Transformacion L SrCTR
W VY Resiliencia

ESTRATEGIA DE

) AGROALIMENTARIO
PO Y FORESTAL Y DEL
MEDIO RURAL

000 GRUPO
Formacion l .' COOPERATIVO
*  Agroalimentaria CAJAMAR
N Siombra, Crocey Cosechat futuro



Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Grafico 22.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacion digital
sobre los formatos de cursos de formacion recomendados para la industria agroalimentaria.
En porcentaje

Jornadas técnicas _ 57,1
Cursos presenciales de menos de 15 horas _ 50
Cursos online de menos de 15 horas ||| NG -
Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas || N N N ::
Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas _ 28,6

Cursos presenciales de méas de 15 horas - 71

Cursos online de mas de 15 horas - 71

0 10 20 30 40 50 60

Grafico 23.

Opinion del sector centros de investigacion, universidades y hubs de innovacion digital
sobre los formatos de cursos de formaciéon recomendados para las personas especializadas
en asesoramiento. En porcentaje

Jornadas técnicas 83,3

Cursos online de menos de 15 horas _ 50,0
Cursos presenciales de menos de 15 horas _ a7
Cursos presenciales de mas de 15 horas _ 333

Cursos mixtos online-presencial de mas de 15 horas - 25,0

Cursos mixtos online-presencial de menos de 15 horas

Cursos online de mas de 15 horas - 16,7
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Tematicas de Formacion
preferentes

La Tabla 5 muestra las tematicas de
formacién prioritarias recomendadas
por diversos centros de investigacion,
universidades y hubs de innovacion di-
gital para las personas del sector agro-

los asesores. Estos agentes, al igual que
los actores incluidos en otros colecti-
vos, sefnalaron la necesidad de adaptar
las temdticas a las necesidades de cada
subsector y regién para ofrecer herra-
mientas formativas Utiles. Las temdticas
de formacién son similares a las presen-
tadas en apartados anteriores.

pecuario, la industria agroalimentaria y

Tabla 5.

Tematicas preferentes de formacion recomendadas por el sector centros de investigacion,
universidades y hubs de innovacion digital para el sector primario, industria agroalimentaria 'y
asesores

Primario Asesores Industria agroalimentaria

Adaptacion al cambio climatico a través de la digitalizacién

Influencia de la digitalizacién en la rentabilidad econémica, social y medioambiental
Automatizacién

Trazabilidad mediante blockchain

Interpretacién de pardmetros

Novedades tecnoldgicas y analisis de casos de éxito
Aplicaciones de la inteligencia artificial para sus actividades
Gobernanza de los datos Robética
Cuaderno de explotacion digital Ciberseguridad

Uso de sensorica e Internet de las

Monitorizacién de la productividad
cosas (loT)

Empleo de la digitalizacion

Uso de herramientas digitales para la
gestion de plagas y enfermedades y
gestion hidrica y de fertilizantes

Monitorizacion de antibidticos

Interoperabilidad de dispositivos y
herramientas digitales

Uso de sensérica e Internet de las
cosas (loT)

para adaptar los productos
agroalimentarios a las necesidades
de los clientes

Resolucién de problemas mediante
el uso de la tecnologia

Comparativa en condiciones reales
de manejo de la mejora que supone
el empleo de estas metodologias

Gestion sostenible de insumos
(energia, fitosanitarios, antibioticos,
fertilizantes, agua, etc.)

Uso de técnicas avanzadas de analisis

de datos
Manejo de las plataformas digitales

Interpretacién de imagenes
satelitales

Comercio digital

Aplicaciones de la realidad
virtual y aumentada en industria
agroalimentaria

Aplicaciones del analisis masivo de
datos en industria agroalimentaria

Novedades tecnoldgicas y anélisis de
casos de éxito
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

4 Recomendac|ones 3. Fomentar la formacion practicay pre-

realizadas por los
agentes

Las Tablas 6, 7, 8, 9 y 10 muestran las re-
comendaciones realizadas por los distin-
tos colectivos consultados en el estudio
para administraciones, empresas priva-
das, universidades, centros de investiga-
ciény hubsde innovacién digital. Existen
recomendaciones especificas para cada
agente; sin embargo, se pueden identi-
ficar recomendaciones comunes entre
los grupos, lo que implica que la aplica-
cion de las medidas recomendadas po-
dria llevar a ciertos solapamientos. Es-
tas recomendaciones comunes son las
siguientes:

1. Ampliar la oferta Formativa. Todas las
entidades recomiendan incrementar
la oferta de programas de formacién,
adaptados a las necesidades de cada
sector, ya sea en formato presencial,
virtual o especifico para tecnologias.

2. Desarrollar y adaptar la formacién a
necesidades especificas. Las entida-
des coinciden en la importancia de
personalizar la formacién en funcion
de Factores como el subsector, el te-
rritorio, el tipo de empresay el perfil
de los participantes, incluyendo sec-
tores como el primario, la industria
agroalimentaria y los asesores.

sencial. Varias entidades destacan
la importancia de incluir formacion
practica y presencial para mejorar la
comprensiéon y aplicaciéon de tecnolo-
gias digitales, facilitando una mayor
adopcion de innovaciones.

Fortalecer la comunicacién. Esta es
una recomendacion destacada, espe-
cialmente en universidades y centros
tecnoldgicos, para asegurar que los
programas de formacién sean acce-
sibles y comprensibles, evitando el
uso excesivo de terminologia técnica.
Aunque es extensible al resto de los
agentes.

Incrementar la investigacion aplica-
da y los proyectos piloto. El resto de
las entidades indican que las univer-
sidades y centros tecnolégicos deben
aumentar la investigacién orientada a
las necesidades del sector y organizar
proyectos piloto para validar y adap-
tar las tecnologias antes de su imple-
mentacion.

Promover la transferencia de conoci-
mientos. Se sugiere que universida-
des y centros tecnoldgicos asuman el
rol de transferir innovaciones y ten-
dencias tecnoldgicas a otros agentes
del sector agroalimentario, ademas,
del conocimiento requerido para apli-
car dichas acciones.
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7. Fomentar la colaboracién entre agen-

tes. Existen multiples recomenda-
ciones para la colaboraciéon entre la
administracion, empresas privadas,
universidadesy centros tecnoldgicos.
Este enfoque incluye la creacién de
redes de formacion descentralizadas
y la organizacién de jornadas formati-
vas conjuntas.

Las entidades enfatizan que la cola-
boracién entre agentes es fundamen-
tal para actuar de manera coordinada,
evitar duplicidades en la formacién y,
sobre todo, optimizar los recursos de
cada entidad, mejorando también la
difusién de las jornadas.

En primer lugar, subrayan que una
cooperacién eficaz en la difusién de
los contenidos es crucial, ya que mu-
chas jornadas formativas pasan des-
apercibidas al no alcanzar al publico
objetivo. Se hace hincapié en la nece-
sidad de mejorar la llegada hasta los
productores primarios. Esto podria
lograrse mediante el uso de plata-
formas digitales comunes, boletines
informativos sectoriales y redes so-
ciales, permitiendo que los eventos
lleguen a mas participantes y gene-
ren mayor impacto. Pero requiere de
la colaboracién de los actores.

En segundo lugar, destacan la impor-
tancia de que cada actor desempe-
fie un rol especifico en la Formacién,
adaptado a sus capacidades particu-

Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

lares (por ejemplo, suministro de co-
nocimientos, acceso a fincas, granjas
o industrias modelo). Este enfoque
garantiza que los recursos se utilicen
de manera eficiente y que la forma-
cion se imparta por especialistas en
cada area, maximizando el valor que
cada entidad aporta. También subra-
yan que involucrar a multiples agen-
tes en la formacién permite abordar
una gama mas amplia de temdticas y
habilidades, lo cual resulta clave para
responder a las diversas necesidades
del sector.

. Crear una red de formacion en digita-

lizacién. Para asegurar una formacién
eficaz y coordinada, las entidades re-
comiendan establecer una red des-
centralizada de formacién presencial
y virtual en digitalizacién, en colabo-
racion con otros agentes del sector.
Esta red, coordinada de manera anual
o bianual, abordaria de manera estra-
tégica las necesidades formativas del
sector en materia de digitalizacion.
Los principales actores del sector po-
drian liderar esta red, estableciendo
directrices que se implementarian
en los diferentes niveles de la cade-
na agroalimentaria. Ademas, esta red
descentralizada permitiria ajustar ra-
pidamente los programas en respues-
ta a los cambios tecnolégicos y a las
nuevas normativas del sector, asegu-
rando que la formacién se mantenga
actualizaday relevante.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

9. Creacién de un sistema de evaluacion poner mejoras. Esto ayudaria a man-
y retroalimentacién. Finalmente, se tener un enfoque de mejora continua
sugiere que esta red incorpore un sis- en los programas formativos y permi-
tema de evaluacién y retroalimenta- tiria que los cursos se adapten a las
cién, donde los participantes puedan necesidades cambiantes del sector.

valorar la utilidad de los cursos y pro-

Tabla 6.
Recomendaciones realizadas por las entidades a la administracion

Generar mas recursos formativos (e.g., infografias, webinars, jornadas, cursos, etc.).

Ampliar la oferta de cursos formativos en digitalizacién, en colaboracién con otros agentes de la cadena de valor
agroalimentaria

Ofrecer una formacién mas especifica que responda a las necesidades de cada subsector y territorio
Adaptar las fechas de ejecucion de la formacién al calendario de actividades del subsector agricola y ganadero
Incrementar la oferta de jornadas técnicas

Realizar mas cursos basicos sobre el manejo de tecnologias desde la administraciéon agroalimentaria (e.g., ofimética,
dispositivos electrénicos) o intensificar la comunicacion de la oferta formativa disponible en otras administraciones,
mejorando asi la colaboracién entre ellas

Crear una red descentralizada de formacion presencial/virtual en digitalizacién junto con otros agentes del sector

Tabla 7.
Recomendaciones realizadas por las entidades a las empresas privadas

Crear modelos interoperables que simplifiquen la formacién requerida por los agentes del sector
Ampliar la oferta formativa sobre productos y servicios propios

Escuchar activamente las necesidades de la cadena agroalimentaria, especialmente del sector primario
Evitar que la formacion se convierta en un elemento de marketing orientado a la venta de productos
Ofrecer una mayor cantidad de formacién en linea (videotutoriales) sobre sus productos y servicios
Disefar un plan formativo eficaz y adaptado a las necesidades especificas de sus productos y servicios

Colaborar con administraciones y otros agentes en la organizacién de jornadas formativas

Ayudar a otros agentes a identificar casos de éxito (e.g., explotaciones agricolas, granjas, industrias agroalimentarias
modelo) que faciliten la realizacién de jornadas formativas
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50 Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacién del sector agroalimentario

Tabla 8.
Recomendaciones realizadas por las entidades a las Universidades

Asumir el rol de ser los canales para la transferencia de innovaciones, con el objetivo de capacitar a otros agentes,
ya que estos son actores clave en la ejecucion de actividades de innovacion. Estos agentes pueden ser formadores o
profesionales del sector agricola, ganadero, agroalimentario u otras actividades relacionadas

Aumentar la investigacion aplicada a las necesidades del sector, identificando los protocolos de actuacién en el uso
de tecnologias

Escuchar activamente las necesidades del sector primario, la industria agroalimentaria y el comercio

Mejorar la comunicacién en las actividades formativas, evitando terminologia técnica que pueda dificultar la
comprension de los conceptos por parte de los usuarios finales

Establecer acuerdos estratégicos de colaboracién en formacién con otros agentes clave, como centros de formacion
profesional, cooperativas, administraciones, colegios profesionales, organizaciones sectoriales, etc.

Ampliar la oferta formativa digital en la ensefanza universitaria
Adaptary actualizar los planes docentes universitarios para responder a las necesidades actuales

Fortalecer la colaboraciéon publico-privada

Promover cursos temdaticos propios o en colaboracién con otros agentes sobre digitalizacion, dirigidos a estudiantes
y egresados

Tabla 9.
Recomendaciones realizadas por las entidades a los centros tecnolégicos

Asumir el rol de adaptadores de tecnologias a las necesidades territoriales y sectoriales, proporcionando las
recomendaciones formativas pertinentes

Incrementar la colaboracién con otros agentes, como la administracion, organizaciones profesionales, cooperativas,
etc.

Prestar mayor atencién al desarrollo tecnoldgico del sector primario, tal como se hace en otras fases de la cadena de
valor.

Incrementar la realizacién de investigaciones piloto
Considerar la avanzada edad de muchos productores primarios al transferirles formacién en digitalizacion
Aumentar la investigacién aplicada a las necesidades subsectoriales y territoriales de los modelos de cultivo

Fortalecer la colaboraciéon publico-privada

Asumir el rol de agente esencial y articulador entre la adaptacién y transferencia tecnoldgica para conectar
empresas y productores en la implementacién de innovaciones

Ampliar la oferta formativa
Organizar mas jornadas de demostracion

Aumentar las ayudas dirigidas a las empresas
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Tabla 10.
Recomendaciones realizadas por las entidades a los hubs de innovacion digital

Adaptar la oferta formativa a las necesidades de pymes y autdnomos
Mejorar la transferencia de las Gltimas tendencias

Realizar una mayor adaptacién a las necesidades de la cadena de valor agroalimentaria

Incrementar el conocimiento sobre las necesidades del mundo rural y del sector primario, incorporando mas técnicos
especializados en estas areas

Asumir el rol de centros receptores de las necesidades de la cadena de valor agroalimentaria
Comunicar tanto casos de éxito como de fracaso

Ampliar la oferta formativa

Fomentar una mayor cercania con los agricultores

Incrementar el niGmero de proyectos piloto

Formar grupos de trabajo mas integrados y diversos
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5. Barreras '
y elementos
habilitadores
identificadas

Una vez observado todo el contenido de
los Grupos Focales y encuestas realiza-
das en el marco de este estudio del Ob-
servatorio de la Digitalizacién del Sector
Agroalimentario Espanol, se identifican
diferentes elementos habilitadores vy
obstaculos entorno a la Formacién en
materia de digitalizacién.

Obstaculos

» Falta de conocimientos técnicos: mu-
chos profesionales en el sector prima-
rio carecen de habilidades digitales
suficientes, lo cual limita su capacidad
para adoptar nuevas tecnologias. Lo
cual también es extensible al equipo
de asesoresy a las pequenas y media-
nas industrias agroalimentarias.

» Edady confianza: la poblaciéon de ma-
yor edad en el sector primario mues-
tra una resistencia a la formacién di-
gital debido a la falta de familiaridad
con las herramientas digitales. Por lo
que es necesario que las acciones de
formacion lleqguen desde entidades
de confianza por los actores para que
sean mas proactivos a formar parte
de las jornadas formativas.

Contenido poco especializado: los
programas de formacién que no
abordan las necesidades especificas
del sector o las caracteristicas regio-
nales pueden ser menos efectivos.

Desplazamiento y acceso geografico:
la distancia a los centros de forma-
ciéon es una barrera importante, so-
bre todo para trabajadores en areas
rurales, quienes enfrentan dificulta-
des para asistir a jornadas presencia-
les. Sobre todo, cuando se demanda
una formacion presencial para que
las personas del sector agroalimen-
tario testeen las nuevas tecnologias
digitales.

Distracciones en formaciones en li-
nea: los cursos en linea a veces re-
sultan ineficaces, ya que los partici-
pantes suelen realizar otras tareas
durante la capacitacién, reduciendo
la efectividad del aprendizaje.

Cambio constante en las tecnologias:
la rapida evolucién tecnoldgica exi-
ge actualizaciones frecuentes de co-
nocimientos, lo que puede ser com-
plicado para los técnicos y asesores
debido a otras demandas laborales.
Lo mismo sucede con las personas
del sector primario y de la industria
agroalimentaria, ya que ello induce a
que requieran invertir gran cantidad
de tiempo.
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Andlisis de las necesidades formativas en digitalizacion del sector agroalimentario

Desigualdad en habilidades previas:
las diferencias en las habilidades digi-
tales iniciales entre los trabajadores
dificultan la creacion de un programa
de formacién uniforme y efectivo.

Problemas de coordinacién: la falta
de una entidad central que coordine
los programas de formacién en dife-
rentes regionesy subsectores genera
redundanciay vacios en los esfuerzos
formativos.

Falta de un liderazgo claro en la for-
macién: aunque existen mualtiples
agentes implicados, no siempre hay
una entidad lider que coordine efi-
cazmente los esfuerzos de forma-
cion, causando redundancias y bre-
chas en la capacitacién.

Elementos habilitadores

Colaboracion entre entidades: for-
talecer la colaboracién entre organi-
zaciones publicas y privadas, institu-
ciones educativas y proveedores de
tecnologia ayuda a desarrollar pro-
gramas de formacion integrales.

Redes de formacion descentraliza-
das: establecer una red descentrali-
zada para la Formacién continua en
digitalizacién ayuda a optimizar re-
cursos e informacién, garantizando
una entrega de programas consisten-
tey coherente en distintas regionesy
necesidades

Programas de formaciéon personali-
zados: Adaptar el contenido a las ne-
cesidades especificas de los distintos
subsectores agroalimentarios (e.g.,
sector primario, asesores, industria
de procesamiento) asegura una for-
maciéon mas relevante y aplicable.

Enfasis en el aprendizaje practico: se
fomenta la Formacion practica, donde
los participantes pueden interactuar
directamente con nuevas herramien-
tas digitales, ya que esto aumenta la
adopcioén de tecnologia por conocer
de manera directa los beneficios de
la digitalizacion.

Uso de jornadas técnicas y modelos
demostrativos: las jornadas técnicas
permiten la transferencia directa de
conocimientos entre expertos y par-
ticipantes, proporcionando un enfo-
que practico que facilita la compren-
sién y aplicacién de tecnologias.

Mayor acceso a recursos en linea:
Ampliar los Formatos en linea, como
webinars y tutoriales en video, faci-
lita el aprendizaje para personas en
ubicaciones remotas o con horarios
flexibles. Aunque principalmente
destinando a cursos teéricos o a vi-
deo tutoriales de herramientas.

Flexibilidad en los Formatos de cur-
sos: ofrecer cursos en formatos mix-
tos (presencial-virtual) permite una
combinacién de teoria y practica,
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adaptando la experiencia de aprendi-
zaje a las necesidades de los trabaja-
dores.

« Formaciéon en el lugar de trabajo: la
realizacion de formaciones en las ins-
talaciones de las empresas permite
que los trabajadores apliquen los co-
nocimientos adquiridos en un entor-
no familiar, maximizando la eficiencia
del aprendizaje. Aunque es necesario
destacar que en la industria agroa-
limentaria es mas facil de realizar,
mientras que en la produccién pri-
maria tiene una mayor dificultad. Por
ello, es de vital importancia contar
con la colaboracién de cooperativas e
integradoras. En el caso de los aseso-
res, contar también con los colegios
profesionales.
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